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EDITAL DE LICITAGAO N.° 085/2019
MODALIDADE: PREGAO ELETRONICO
MENOR PRECO GLOBAL ANUAL POR LOTE

O Municipio de Gualba/RS, através da Diretoria de Compras e LicitagGes, mediante Pregoeiro Oficial
designado pela Portaria Municipal n° 184212019, toma poblico para conhecimento dos
interessados, que estara reaiizando © PREGAO ELETRONICO N.° 085/2019 do tipo MENOR PRECO
GLOBAL ANUAL POR LOTE, através do site YWy partaldecompraspublicas com. br em
conformidade com as disposigbes da Lei pn.° 10.520/2002, Decreto Federais n° 3.555/2000, n°
5.450/05 e Decreto Municipal n.° 001/2006 €, Subsidiariamente a Lej n.© 8.666, de 21 de junho de
1993, Lei Complementar n.° 123/2008 e demais legistagdes aplicaveis, bem como as condigdes a
Seguir estabelecidas.

1 -LOCAL, DATA E HORA

1.1. A sessdo publica ser4 realizada no sitewww.gortaldecomgrasp_ublicas,com.br sendo:
RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS:

das 10 horas do dia 10/06/2019 até as 09horas do dia 24/0612019,

ABERTURA DA SESSAO -
LECRIUNA DA SESSAO ¢

45 09 horas e 30 minutos do dia 24/06/2019, horério de Brasflia-DF.

Obs.: Caso a etapa de lances nio se encerre até as 12 horas do dia 24/06/2019, o Pregoeiro
do iciara a etapa de lances as 14 horas do mesmo dia

1.2, Ocorendo decretagéc de feriads ou oufro fato superveniente que impega a realizagéo des@a
licitag4o na data acima mencionada, o evento serg automaticamente transferido para o primeiro dia
util subseqente, no mesmo horério, inde de nova 80,

2-0OBJETO
2.1, Contr ¢do de empresa ial: para f il de sisty (S) inf de
gestdo, salde e educago, induindo ainda sefvigos de i) GH igragéo de dados, trei X
impl Géo, Ca0, garanfiz de atualizaca: legal, atual; c30 1 légica o suporte,
i il Ses detal que no ANEXO | deste edital.
3~ PARTICIPACAO

3.1. Poderdo participar do presente pregéo eletréni , as que atend; todas as
{ ias, quanta & d ic deste Edital e seus Anexos e, estiver devidamente

cadastrado  junto ao Orgéio Provedor do Sistema, através do site:

www.poﬂaldecompraspublicas.cam.br

3.2, Como Tequisito para participagso neste Pregao, o licitante deverg declarar, em Campo proprie do

sistema eletrdnico, que ests ciente e que cumpre plenamente os requisitos de habilitaggo definidos

neste Edital.

% PREFEITURA MUNIGIFAL DE GUAIBA
& ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
i, GESTAO 201772020

DIRETGRIA DE SERVIGOS ADMINISTRATIVOS

deste edital,

7 - FORMULACAO DE LANCES

7.1. Aberta a etapa competitiva (Sessado Ptblica), os licitantes deverao encaminhar lances,
exclusivamente, Por meio do sistema eletrdnico, sendo o licitante imediatamente informado do seu
fecebimento e respective valor,

7.2, Para cada lote, os ficitantes poderdo oferecer tances sucessivos, pelo VALOR UNITARIO POR
ITEM (valor unitario do servico para itens correspondentes a implan!agéo, valor mensal para os
itens correspondentes aos médulos e valor por hora para os itens correspondentes a
trei; € servigos técni ), observando o horério fixado e as fegras de aceitagio dos

mesmos,
7.3. Durante a Sessdo Publica do Pregdo Eletrénico, os licitantes serso informados em tempo real, do
valor do menor fance registrado, vedado a identificagao do seu detenter.

74. A etapa de lances da sessdo publica serg encerrada por dacisdo do Pregoeiro mediante
encaminhamento de aviso pelo sistema, sendo facultado ap Pregoeiro a sua prorrogagéo, apés o que
transcorrera periodo de tempo de até 30 {trinta) minutos, determinado aleatoriamente Pelo sistema
eletrénico, findo o qual sera aut i a pt de lances.

7.5. No caso de desconex&o com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregao Eletrénico,
O sistema eletroni & i icit

pelo sistema eletrs it ki 30 licikante que tenha apresentado o
lance de menor valor, para que seja obtido Preco melhor, bem como decidir sobre a suz aceitagdo,
7.8. Apss comunicado do pregoeiro, o licitante detentor da melhor oferta devera COmprovar a situagéo
de i 3 fi ok ¢d0 exigida no jtem 9 e sub-itens, através dos documentos
originais, cépias autent U chpias dos originais para autenti prazo de
até 2 (dois) dias tejs. via sedex. Os documentos deverso estar obrigator; e
envelope lacrado, contendo €M Sua parte externa:

PREGAO ELETRONICO No 08812019

AIC PREGOEIRO

PREFEITURA MUNICIPAL DE GUAIBA {a/C DIRETORIA DE SERVICOS ADMINISTRATIVOS —
COMPRAS E LICITACOES;),

Av. Nestor de Moura Jardim, v° 111, GuaibarRs - Cep. CEP: 92.704-300

RAZAO SOCIAL DA EMPRESA:

ENDEREGO:, ..

icagdo, no
iamente d\

7.9. A critério do Pregoeiro, esse prazo poders ser Pprorrogado.

7.10. Niio & necessirio enviar documentagiio via fax,

7.11. Terrqinada a sessdo, o sistema automaticamente Tejeitara qualquer fentativa de envio de lances,
712.A NAO entrega de tados os d. igidos para habiliy €30 no prazo d
acarretara na inabilitaggo do licitante sem aviso prévio.
713. 0 fomecedor devers manter-se informado a respeito do recebimento da documentacéo de

8. APRESENTAGAO DAS FUNCIONALIDADES DO SISTEMA E JULGAMENTO
DAS PROPOSTAS

NoC.
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38.3. A declaraggo falsa relativa ao dos requistt ~::Ie hi L:" 080 sujsitara o licitante as
sangdes previstas neste Edital ser prejuizo as demais cominagdes legais,

4-REPRESENTAGAO E CREDENCIAMENTO

4.1. Para participar do Pregao, o licitante devera se credenciar no Sistema “PREGAQ ELETRONICO"
através do site www.portaldecom; raspublicas com.br.

4.2, O credenci dar-se-4 pela atrib icgo de chave de identificacdo e de senha, pessoal ¢
intransferivel, Para acesso ao sistema eletronico,

4.3. O credenciamento do licitante, junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade legal do
licitante ou seu legal e a céo de sua i tecnica para reali ¢do das
f des i ites ao pregéo eletrénico,

4.4. O uso da senha de acesso ao sistema eletrdnico & de inteira e exclusiva responsabilidade do
licitante, incluindo qualquer tr géo efetuada diret: ou por seu , N80 cabendo
a0 provedor do sistema ou ao Municipio de Guaiba/ RS, promotor da licitag&o, responsabilidade por
eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que Ppor terceiros.

§ - ENVIO DAS PROPOSTAS DE PREGOS

5.1. A participagéo no Pregéo eletrénico dar-se-a por meio de digitagso da senha privativa do Iif:iga_nte

& subseqiente enca; inhamento da Proposta de pregos contendo em cada lote os valores unitarios

Para cada item (valor unitario do Servigo para itens correspondentes a implantagso, yalor

mensal para os itens correspondentes acs médulos e valor por hora para os itens
Pl

e servigos técnis ), e demais informagges Necessdrias, até o
hordrio ¢ data previsto no item 2.1 deste edita),
5.2, A proposta de Precos deverd ser fc lada e enviada em f

por meio do Sistema Eletrénico do Portal de Compras Pliblicas
(www.gortaldeccmgrasgublicas.com,bry

5.3. O licitante se ilizara por todas as t Bes que forem efet em seyu nome no
sistema eletrénico, assumindo conto firmes e verdadeiras suag propostas, assim como as lances
inseridos durante a sessdo plblica.

5.4, 1 iré ao licitante as oBes no sistema eletroni durante a sessio publica
do pregdo eletidni , ficando 4 pelo dnus d da perda de hegdcios diante da
inobservancia de qualquer mensagem emitida pelo sistema ou de sua desconexso,

5.5, Os itens de que produtes que nio cerrespondam as

especificag@es contidas nos ANEXOS deste Edital serdo desconsiderados,

§.6. Nas propostas sersio consideradas wabrigatoriamenten:

5.6.1, Prego gdlobal anual, em moeda corrente nacional, em algarismo com no méximo duas casas
decimais;

5.8.2. Inclusao de todas as despesas que influam nos custos, tais como: Prego despesas com custo,
transporte, seguro e frete, tributos (i . taxas, ] L ibuig: fiscais e para-
fiscais), obri c0es sodials, trabalhi  fiscais, frete, gos fas ou de qualquer natureza e
todos os 6nus diretas;

5.6.3. Prazo minimo de validade da Proposta sera de 60 {sessenta) dias, a contar da data da
sessdo deste pregio eletronj , $0b pena de desclassi ¢80 da mesma.

5.6.4. Prazo de execucdo do servigo conforme disposto no edital e seus anexos, sujeito a alteragdes a
d i da Administragzo,

der da

P

5.6.5. Poderso Ser admitidos, pelo , eros de t formais, desde que néo
pi m o inte plblico & da Adminjs &

6 ~ ABERTURA DAS PROPOSTAS/ SESSAO

8.1. Aberta a $essd0 na data e horario Previstos, havers anali
1asSificara ou desclascifion o

se formal das propostas recebidas e
apés o i a digbes e exi i

as mesmas, obs 1

o
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8.1. Para a ¢80 do atendi dos quisitos previstos no Anexo | — Termo de

Referéncia, a primeira classificada (e assim por diante, se necessario, por ordem de classificagao)
pi ara de L1 funcionali dos sistemas,

82. Para fesguardo do excepcionat interesse Ppublico, evitando os transtornos e Prejuizos causadgs

Por uma aquisisio que nao atenda as necessidades da Adminis(racéo Publica, fogo apds a fase de

fances, a licitante melhor classificada em cada lote, além de encaminhar os documentos de

ofertado pela(s) Pproponente(s) e se aguele atende aos requisitos dos médulos para atender as
necessidades da CONTRATANTE. © adendamento para 2presentacéo das conformidades do
Sistema devers ser cfetuado afravés do telefone (51 U_direta

Coordenadoria de TJ, £Om o Sr. Maicon Kuhn para a formaliza as sessbes
phblicas da apresentacio do sistema, A licitante serg responsavel pelos equipamentos Que
utilizars para a 1 d i y tais como noteby . A internet e Dat; serdo

3o de
fornecidos pela CONTRATANTE,
83. A avaliagio devers ser realizada por uma Equipe Técnica composta por integrantes da
Coord ia de T logia da Inf Céo, pela Portaria n° 1829/2019 e por
integrantes convidados das areas que serao atendidas pelo novo sistema.
8.4, Apés a apresentagéo de avaliagao sera emitido um parecer, pela comissao especial, com a
justificativa sobre o atengj Ou n&o das funcionali idas pelo Termo de Referdne . O
NAO atend dos requisi ) . €M mais de 10%, ensejard a desclassiﬁcaqéo da
liacde a seguinte methor classificada. O minimo para aprovagéo da

3 a
s@o 90% das f .
8.5 0s requisitos ndo atendidos nos médulos, limitados a 10%, teréo 90 dias Para desenvolvimento ¢
disponibilizagao para uso a CONTRATANTE a contar da data de inicio da implantagao.
8.6. As funci néo n liagio de i € que podem ser
d durante a imp; IGHO S a isi ifi ol i
méximas dentro de cada médulo oy Pparte, conforme segue na planilha abaixo,

no LOTE| R
ADMINISTRAGAO

total de nimerofshletrals} do requisitofs) possiveis para

requisitos

Mdduto 10%

e a
quantidade de requisitos

Planejamento 6

. Orgamento 62
52'. - Conlabilidade Pibles 2140 24168785,

RN 2175074
214

20,23, 37,57, 612 62
163,463, B5: 16

53 R Hu
eoursos Humanos 185,167, 168, 169, 170, 171, 172,473, 174, 175,
184, 185, 166, 167, 188, 189, 190, 191 e 192

0 (92,95,36, 75,81, 84, 0,91 s
16,22e25 N

Compras, Hioitaghoss
G o B

15edg
31,37e39
58 . eProssw B 4344, 46,47 8 50,
59 Owidqﬁ

34,36038

Site:, 145, 16927

Autoatendimento o

Servisos ao Cidadgo
ia web

511 53 519,13,20,38¢53
Bz NotaFiscal Elationia 70 T80, 52,41, 47:50, 620 65
5.13 Esciita Fiscal 88 23, 28, 48, 56,57 ¢ 59

B34 Contidlaids 18; 14,18, 43, 85, Bhe7s
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Afrecadagso B
515  DwidaAtva 44 4[7,15,220 40
axas 6 Taritas:
516 - [eteitas diversasy 13 - 195
IPTU, 1Bl e
517 Imobiiario &7 §62,63,64,65,56 0 67
518 IsBQN ¢ . 40 4]21,285,81 637
Controle do Simples
519 Nacional 27 2{19e20
T Fiscalizag .
520 87 8|7.8,95,92, 71,76, 78 ¢ B4
25 2|9e10
0. 3{40,200030
523 smarfphones) a7 8(5,9,23,41,68,74, 820 87
524" Proputadotir’ Q2 al25.27e5
§25  Gestdode Cemitsrios a2 4(16,31,38042
%28 <. Dosumenics. - 2 2|80 22
Workflow agregado ao
527 | sistema 29 2{20e27
578 = Earmants de Bt 9 B} esss mbdis d i

no LOTE Il - SAUDE

do
Tépleo Méduto total de 10% desenvolvimento durante a implantagdo ou
requisitos quantidade de requisitos
7 Agendamento e 237 22 1. 53.70. 85,
adesros Nacinai 52,176, 131, 1o, 196, Toe o i
72 Faturamenta 59 540,40, 41,88.e59.
73 Ambulatorio 13 11| 21,26, 39, 46, 84, 80, 83, 55, 96, 101 e 110
w Famiae b By £3,54,55 05,67,8,60,00 1.2:09,04,05,
95,97
75 _ Pronuario Medico 91 9]2,4, w 21, 26 32,35,47¢ 50
76 o7 8142, 78:33,45 s0e62
77 2 2(19e20
78 112 11140, 75.:82,84, 65, 88,43, 108, 110, Hi w192
79 2% 2|23e24
EéUS'(alen;ao : .
740 basica) g 5 O esse mbdulo tievers serateridido integraiments
741 AH 37 3{32,33e34
742 APAC 34 $}26.26¢30
743 ImunizagSes 61 6| 55,56, 57, 58,592 60
Vighaneia
744 2 15 1191
745 Zoonoses 24 2[re2
748 SAMG 2 0 esse méduilo doveraser atendids integraliente:
747 Transporte 38 3135,57¢35
TAB.  AcessoPaciente - 53 5| 7,11,40,49 6 50
719 AcessoACS 20 2[19e20
720 UPR 188 8100 a0, 43,47, 52,73, 572,91, 92,93, 94, 85,96,
. . |07, 1672488
721 Regulagio 6 0 | esse méduto devers ser atendido integralmente
722 Viglancla Saoitara 1o 19145, 20, 32,35, 41, 48,55, 66, 67, 88 ¢ 97
723 Atendimento Social 268 251 243, 244, 245, 248, 247, 248, 249, 250, 251, 252,
253, 254, 255, 256, 257, 258, 259, 260, 261, 262,
263, 264, 265, 266, 267 © 268
724 . _ 18 g
5
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9162  Inscrigbes On-ine 11 1] até 1 requisito nso atendido
Portais Diversos (Pais, Professores,
etc.)
997+ Pt doEstudante 5 0] essa stendida.it
Controle Financeiro para gestdo de
APP
Adsso Mobiler:
L Eshdings, Pals elou
18" __: Responsavel -} L2t 1 vequisit
87. Ci o i plene das exigéncias do Edital , E!
das funcionalidades do sistema) o F i ili podendo ser
adjudlcado ° ohjeto da presente I|c1tat;ao Caso a IICIlEﬂte primeira classlﬁcada néo tenha atendido as
o Pregoeir as demals ||cltantes respe|tando a ordem de

classificagdo a demonstrarem seus sistemas e

8.9. O licitante que néo atender ao disposto no item anterior, em prazo estabeleudo pelo responsavel

pela pasta de execucéo do processo, estara quelm a desclassxﬁcacéo do item proposto, bem como és
legais por ndo pela publica.

8.10. A assinatura do contrato estaré icit a e api G& das

funcionalidades dos médulos.

9- HABILITAGAQ
9.1, A fiabilitacBo do ligiante vencedor sera verificada mediante apresentacio dos sequintes

documentos;

9.2. Proposta de prego com os valores reajustados aqueles encerrados no final da sesséo ou, se

houver, o velor da negociagéo.

8.3, Ato constitutivo, estatuto soual em vigor, devidamente reglslradn em se tratando de sociedades
is e, no caso de por agoes, de eleigéo de seus

adm;mstradores registro comercial, na caso de empresa |nd|vudual.

9.4. Cédula de identidade e registro comercial, no caso de empresa individual.

9.5. Declaracdes subscritas pelo representante legal da empresa de que ela no incorre em

dualguer das condicdes impeditivas, especificando:

a) que ndo foi declarada inidénea por ato do Poder Publico;

b) que ndo incorre nas demais condigies impeditivas previstas no art. 9° da Lei Federal ne.
8.666/93 consalidada pela Lei n®. 8.883/93;

) que atende a norma no inciso XXXl do artigo 7° da Constituigdo Federal, que proibe
trabalho noturno, perigoso ou insalubre aos menores de 18 anos e de que qualquer trabatho a
menores de 16 anos, salvo na condigéo de aprendlz a partir dos 14 anos;

d} que tem pleno do edital, todas as i ne

€) declaraqéo em papel timbrado do licitante, firmado por pessca legalmente habilitada, da
inexisténcia, no quadro da empresa, de sécios com vinculos de parentesco em linha reta,
colateral ou por afinidade até o terceiro grau, ou ainda, que sejam cdnjuges ou companheiros
de servidores que atuem na Diretoria de Compras e LicitagGes; na Secretaria/Diretoria,
servider responsével pela elaboragéio de projeto basico; ou relagdo de parentesco com o
Prefeito, Vice-Prefeito, Secretarios e Diretores Municipais.

OBS.: As condicbes estabelecidas da letra “a” até "e", podersio estar descritas em uma linica

via (ariginal), constando (CNPJ ~ ENDERECO- RAZAO SOCIAL — NUMERD DA LICITAGAO, e
assinatura do representante legal.)

9.6. Prova de inscriggo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);
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no LOTE Il - EDUCAGAO

nimera(syletra(s) do requisito(s) possiveis para
10% desenvalvimento durante a implantagio ou
quantidade de requisitos

total de

Tépico Médulo requisitos

Administragdo Escolar -
Secretaria :
B . Satretaiia Escotar . 29 2 até Trequisitosnticatendidos:
92 Calendario Escolar 14 1] até 1 requisito no atendido
o AgendaCadastioe - or A BT s o
88" Controlede Evanios, & 0} shss :
94 Controle de Quadro 14 1}até 1 requisito ndo atendido
Funcional
Secretaria das Unidades
Escolares
‘95 Avalidsioid Notay 18 B o
98 Documentos Oficiais 13 1 hé1 1 requisito néo alendldo
Boy tQEhtrbn : 9 ;

‘Atvidades Didatioss o
Pedagogicas dos
98 Professores 15 1| até 1 requisito no atendido

Controle da
Biblioteca
89 Contike: e Bibligteca 14 9] alé 1 raquisito ndo-afandide:

Alimentagéo
Escolar

. o Santiolede: - .
940, . Alimeracao Escolar B30 & Fate dragiilstos nioatendidos

Transporte
Escolar
... Conticlade Transpone - ¥ .
By Escolar : 18. . 't Faté Tyequilsits nao-atendido

Geragédo de Censao Escolar

. Exportiga dsDados: ] ’
BAZ - - parg oCerso Escolar 25 2987 requiskbnasatentide

Geragéo de Grade de

Horarios.

Beradorde Gradede. . . o N B '
948 ~Hordrios S 20 2] até1 requisito nEs ateridids: N

Ferramenta de Bl - Gestao
* Femamentd de N
844 . (Business Intaligance) 9 M essa paite de

Ferramenta de GED -
} integrado
9157 FermmeptadeGED T fessd

Portal de Central de Vagas e Inscrigtes
On-line
ol da Central e
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9.7. Prova de regularidade quanto aos tributos federais, abrangendo inclusive os relativos &

seguridade social, e 4 divida ativa da Unio, emitida pelo Ministério da Fazenda;

9.8. Prova de regularid; para com a Fazenda Estadual da sede do licitante, contemplando todos

©os tributos de competéncia da esfera}

9.9. Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal da sede do licitante, contemplando todos

os tributos de competéncia da esfera;

9.10. Prova de regularidade de situagéo perante o FGTS, fornecida pela Caixa Econdmica Federal;

9.11. Certido negativa de débitos trabalhistas — CNDT;

9.12. Certiddo de Faléncia e Concordata, com data de emiss&o ndo superior a 30 {trinta) dias da

data de abertura da licitagdo;

9.13. Apresentagio de Atestado, no mlmmo o1 (umJ de fiet cumprimento, emmdo por pessoa juridica

de direito pablico efou privado de que

e gue mantém em funcionamento sistemas similares aos solicitados no presente edital, nas dreas

indicadas no quadro de médulos do Termo de Referéncia, de acordo com o LOTE cotado pela

licitante. A proponente pode apresentar mais de um Atestado, desde que contemple todos os médulos

do LOTE.

914, &0 de D da de gue possui um ou mais responsaveis técnicos

por lote, dos que estiver pamclpando - sendo que ao menos um tenha de ter formag&o superior em

tecnologia da informag&o.

9.15. Apresentagio de A(estado no minimo 01 (um}, emitido por pessoa juridica de direito publico

e/ou pnvado de que a executou ou forneceu,
servigos de i de da(a center nas condl;oes exigidas no presente edital, &

que seu ramo de atividade & compativel com o objeto desta licitaggo.

9.16. Declaragio de que a proponente tem acesso e total conheclmento sobre os progamas fontes,

estando apta a realizar os servigos de dos ofertados.

8.17. Declaracéo formal de que, caso vencedor da licitagdo, disponibilizard data center com
de {links, 3 nobreaks, fontes alternativas de energia (grupo

gerador), de virtuali sistema de para alocagéo dos sistemas

objeto desta licitagSo.
Obs 1: A estrutura de data center poderd ser prépria ou contratada (terceirizada);

Obs 2: A estrutura pela pi sera objeto de avallagao de conformldade a
ser realizada i asua ilitacéo, para veri do técnicos
relacionados no "Termo de Referéneia’.
9.18. D as 5 , do seu e do pessoal
técnico is para a izaga da objeto, ant. 30, § 6° da Lei 8.666/93.
9.19. N&o serdo aceltos documentos em cépias nao autenticadas, nem documentos com prazo
de validade vencido, sob pena de ser inabil a ou de que assim se
que nio copias If do cartério

Azevedo Bastos, uma vez que os procedimentos de autenticagio desse cartério estio sendo
cbjeto de Processo no CNJ autuado sob o n° 0002321-42.2017.2.00.0000, pois autenticam

9.20. F i os ili deverdo estar sinalizados na parte superior
direita a que nimero do item do edital se refere

9.21. © CNPJ da Nota Fiscal deverd coincidir com o CNPJ da Empresa Licitante, salvo nos casos em
que a licitante seja a Matriz e a Nota Fiscal seja emitida pela Filial, neste caso a Filiaf devera estar
com seus documentos fiscais com data de validade em vigor e apresentados juntamente com os
documentos da Matriz.

9.22. A Autenticagio de documentos pela equipe de apoio e fotocdpias de documentos serso
cobrados pelo municipio de Guaiba de acordo com valores de taxas de expediente que deverao ser
consultados na Secretaria Municipal da Fazenda.

10 — DA IMPUGNAGAO DO EDITAL E DOS ESCLARECIMENTOS

10.1. As impugnagGes ao ato convocatério do pregéo serdo recebidas em até 2 (dois) dias uteis
antes da data fixada para o recebimento das propostas, por meio de formulario eletrdnice no site

www.portaldecompraspublicas.com.br.



PREFEITURA MUNICIPAL DE GUAIBA M
ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL ?ﬁr:%
‘GESTAD 201712020
IIRETORIA DE SERVICOS ADMINISTRATIVOS S e
AUTUDEE TRARSPARENCIE

10.2. Caberd ao pregoeiro decidir sobre a peticio no prazo de 24 {vinte e quatra) horas antes da data
de abertura do certame;

10.3. Deferida a i contra o ato io, serd desif nova data para realizagéo do
certame,

10.4. Decaird do direito de impugnagdo dos termos do Edital, perante A Prefeitura de Guaiba, aquele
que ndo se manifestar até 02 (dois} dias Uteis antes da data de abertura da sess#o do Preg&o.

10.5. Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitatério deverfio ser enviados ao
Pregoeiro até 03 (trés) dias (teis anteriores & data fixada para abertura da sessdo piiblica,

10.6. As impugnagdes e os pedidos de esclarecimentos apresentades fora de prazo serdo recebidos
como mero exercicio do direito de peticdo.

11 - RECURSOS ADMINISTRATIVOS

11.1. Cabera recurso nos casos previstos na Lei n.° 10.520/02, devendo o licitante manifestar
motivadamente sua intengéio de interpor recurso, através de formulario proprio do Sistema
Eletrénico, it intament términ; X Ignces.

11.2. A intengo motivada de recorrer é aquela que identifica, objetivamente, os fatos € o direito que o
licitante pretende que sejam revistos pelo pregoeiro.

11.3. A licitante, que manifestar a intengéio de recurso e o mesmo ter sido aceito pelo pregoeiro,
dispora do prazo de 03 {trs) dias Vtels para apresentagfo das razbes do recurso, por meio de
formulério especifico do sistema, que sera disponibilizado a todos os participantes, ficando os
demais desde logo para api as t em igual ndmero de dias.

11.4, A falta de manifestagéio im: ta e motivada do licitante importaré a decadéncia do direito
de recurso e adjudicagio do objeto pelo Pregoeiro ao vencedor.

11.5. O recurso contra deciséo do Pregoeiro nao terd efeito suspensivo.

11.6. O acolhimento do recurso importard a invalidagiio apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

11.7. No serdo i 0S TecUrsos i apos os respectis prazos legais, bem como os
encaminhados por fax, correios ou entregues pessoalmente, somente aqueles postados no portal de
compras www.portaldecompraspublicas.com.br.

11.8. Decaird do direito de impugnar perante a Administragéo, os termos desta licitago e respectivo
edital, aquele que os aceitando sem objegdo, venha apontar, depois do julgamento, falhas ou
irregularidades que a viciariam, hipétese em que tal comunicagio nio tera efeito de recurso.

12 - ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAOD

12.1. A adjudicagéo do objeto do presente certame sera viabiizada pelo pregosiro sempre que n&o
houver recurso,

12.2. A homologagéo da licitagdo & de i da i e s6 podera ser
realizada depois da adjudi do objeto ao p vencedor pelo ifo, ou, quando houver
recurso, pela propria autoridade competente.

13 — DA ASSINATURA DO CONTRATO

13.1. ApGs o comunicado, 0 representante legal terd 03 (trés) dias Uteis para se dirigir até a Diretoria
de Compras, LicitagSes e Contratos a fim de proceder a assinatura do mesmo, recebendo cépia no
ato;

13.2. O ndo p: i no prazo i no sub-item 13.1 (anterior), acarretara a
suspenséo do contrato e posterior contratagso do proxima classificado no processo licitatério;

13.3. O préximo classificado devera cumprir as mesmas condigdes determinadas nesta clausula, até
o sub-item anterior,
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t) Fornecer o material io para o bom and: dos . quando ela
CONTRATADA, bem como facilitar o acesso dos técnicos da CONTRATADA s dreas de trabalho,
registros, documentagéo e demalis informagGes necessarias ao bom desempenho das fungdes.
u) Designar um técnico i i para a i a0 do sistema e
as ativi de izagdo e 630 téchica e do projeto e
a das el &o do sistema, bem como dar prioridade
aos tecnicos da CONTRATADA para utflizagéo do equipamento da CONTRATANTE quando da visita
técnica dos mesmos.
v} Solicitar formalmente @ CONTRATADA, bem como Pagar ¢ prego nos prazo e condigdes, como
justo & acertado em contrato, quanto da instalagdo de outros softwares do seu interesse e os servicos
de assisténcia técnica, izagGes ou de i érios a CONTRATANTE.
X) Usar os softwares aplicativos objeto do presente contrato exclusivamente na unidade da
CONTRATANTE, vedada a sua cess3o0 a terceiros a qualquer titulo. N&o permitir que pessoas
estranhas a0 quadro funcional da CONTRATADA tenham acesso aos softwares e sistema de
informages de sua propriedade, bem como, somente permitir acesso aos softwares, de técnicos com
identificagéo e credencial da CONTRATADA & munidos da respectiva ordem de seivigo ou documento
que o substitua, emitido pela CONTRATADA.
y) Proceder o download de dados ou disponibilizar estrutura para redundéncia de informagdes,
i integral il pela protecgo e guarda arquivos de dados, todos de sua
propriedade. Nao permitir, em relagéo aos , @ sua i &o, di 050, rep! ¢80 ou
uso n&o autorizado pelos agentes, empregados ou prepostos da CONTRATANTE, respandendo por
quaisquer fatos dessa natureza, sendo expressamente vedado ao CONTRATANTE, sem expressa
autorizag&o escrita da CONTRATADA, copiar ou reproduzir o softwares ou qualquer parte do material
que os integra, transferi-los, fornecé-los ou torna-los disponiveis a terceiras, no todo ou em parte, seja
2 que titulo for e sob qualquer modalidade, gratuita ou onerosa, proviséria ou permanente,

14.2. DOS DIREITOS E OBRIGAGOES DA CONTRATADA.

a) C icar & C ia de Ti da F i ibapl Camara de . por escrifo,
sobre ocorréncia que possam impedir a execugio do servigo com antecedéncia.

b) Garantir a manutengdio da equipe técnica em i e i
desempenho das atividades.

c) A Empresa contratada para execugéo dos servigos se obriga @ manter rigorosamente, durante o
periodo de vigéncia deste Contrato, s obrigacd idas, os requisitas de habilitaga
exigidos no edital de origem.

d} A empresa contratada fica responsavel por todas as despesas referentes ao objeto deste contrato:
méo de obra, locomogéo, seguro acidente, impostos federais, is e icipais, DU
previdencidrias, encargos trabalhistas, e quaisquer outras que forem devidos, relativamente a
execugdo dos servi¢os contratados.

€} A empresa vencedora deverd executar os servigos contratados com esmero e dentro da melhor
técnica, de acordo com a proposta oferecida e com as normas e condiges previstas no Edital e seus
anexos responsabilizando-se por quaisquer erros, falhas ou imperfeigdes que por ventura decorram,

ao bom

civil e pelas de sua a total ou parcial.
f) A CONTRATADA devera questionar a CONTRATANTE por escrito, toda duvida sobre os
i e confroles i ao objeto na legislagao vigente.
g} A empresa devera Iy pelos danos causados diretamente a

Administragdo Municipal ou a terceiros em decorréncia de seus. servigos.
h) Para recebimento do pagamento referente & prestagéo dos servigos realizados, a Empresa
vencedora deverd emitir a nota fiscal/fatura correspondente.

1) Assumir junto & a por danos ao licipio ou a
terceiros, dei ancia, i iaei ici
j) Responsabilizar-se pelo uso indevido dos . Materiais e

colocados sob sua guarda pela CONTRATANTE,

k) Manter sigilo completo sobre as informagdes que Ihe forem confiadas, ndo podendo cedé-las a
terceiros, sob nenhum pretexto, , POr seus empl e propostos, a té-las sob
sua guarda.
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13.4. Para cada 4rgdo (| il icipal de Guaiba - icipi il - q
Municipal e Camara de Poder Legistatis Sera i um contrato
distinto, sendo assi por cada diri ico, bem como fi: 30 il

14 - DOS DIREITOS E OBRIGAGOES DAS PARTES

14.1. DOS DIREITOS E OBRIGAGOES DO CONTRATANTE (MUNICIPIO/GUAIBAPREVICAMARA
DE VEREADORES)

a) e supervisi o das ativi iz pela C e das
condicdes previstas no edital, que s&o parte integrante durante o periodo que vigorar o contrato,
inclusive quanto ao fiel L das ( it sociais € i da
CONTRATADA, relatando as irregularidades, quanda for o caso.

b) Fiscalizar o cumprimento de horérics e prazos no que tange ao planejamento, execugdo e
avaliagio dos servigos objeta deste Contrato podendo, em éncia, sclicitar

4 CONTRATADA, providéncias cabiveis para coiregéo ou adequagdo de procedimentos, as quais a
mesma atenderé no prazo minimo necessario.

¢) A Contratante efetuara o pagamento no prazo méximo de. 10 (dez) dias titeis apés a entrega da

nota atestada pelo avel, na forma e ;i 3

d) Emitr a Ordem de Servicos Inicial e disponibilizar, em tempo hébil, todas as instalagdes,
il e i arios & perfeita 30 dos sevigos.

e) Fornecer 8 CONTRATADA todos os il i G dados, relagdes,

listagens, copias de legi 2 dos dt 1t arios para a g0 dos servigos, pelo

contratado, bem como designar i i icipais e ¢ local i dentro das suas

raa dos 5
)} Fornecer toda Legislagdo pertinente, incluindo Leis, Decretos, Ates Normativos ¢ outras normas
juridicas relacionadas que houver, caso seja necessario.
) Autorizar expressamente os técnicos da CONTRATADA para a realizagéo dos trabalhos.
h) Designar um servidor icipal da P ji il Céamara de para ser o
Gestor do Contrato no Municipio que terd como fungdo principal o acompanhamento, auxilio no
processo de implantagao.
i) Designar servidor da area de Informatica para apoio aos técnicos da Contratada no processo de
implantagéo e durante toda vigéncia do contrato.

) Notificar a CONTRATADA qualquer i na do Contrato.

k) Manter o sigilo sobre a tecnologia e as técnicas da CONTRATADA a que tenha acessa.

1) Efetuar os. nas icdes e pregos no termo

m) Prestar as il des e i fos ao i dos servigos

contratados.

n) Documentar e notificar, por meio de g0 i ou onica, a CONTRATADA,
énci: is i i , falhas ou i i no curso de dos servigos,

de

fixando prazo para a sua corregéo ou regularizagéo.
o) Assegurar o acesso dos empregados da CONTRATADA, quando devidamente identificados e
uniformizados, aos locais em que devam executar os servigos.
p) Realizar rigorosa conferéncia das especificagdes técnicas do objeto licitado pela Comissso de

i i somente 0s da despesa quando comprovada a
entrega total, fiel e correta dos bens efou servigos a que se Teferirem.
) Emitir Termo de Recebimenta Definitiva, no prazo méximo de 30.(trinta) dias corridos, contados do

bil isorio e i as icif alt

1) Dispor de If de il para il A o sistema e
adquiridos, bem como para manutengdio de copia de seguranga do banco de dados, visando
i as i de assim como “restart’ e recuperagdo no caso de falha de
maquina;
il pela 40 e i da cépia de do banco de dados, bem
como da i e iali das il
§) Cumprir as ori e técnicos i pela CONTRATADA para 0 bom

funcionamento e operacicnalirdade do sistema, bem como nofificar & CONTRATADA, por escrito,
quaisquer iregularidades que venham ocorrer, em fung#o da prestagio dos servigos.
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1) Submeter-se a fiscalizagio da CONTRATANTE, durante toda vigéneia do contrato.
m) Efetusr as as i de cada Di , como incluséo e
excluséio de campos, relatérios e outras funcionalidades, desde que haja viabilidade técnica e as

prop néo a estrutura do pregrama, de acordo com o
cronograma de implantagao, que consta no Termo de Referéncia — anexo | do Edital, no item 341,
sem a necessidade de ser aqui trancrito. O prazo para implantaco do sistema & de 90 dias a contar
da ordem de infcip do servico emitida pela Coordenadoria de Tecnologia da Informacio ou, caso essa
ndo exista, pelo representante méximo da instituicso.

n) Também devera ser igorosamente observado pela CONTRATADA, bem como implementado,
quando for o caso, 0 que estd ido.do Termo de éncia - anexo | do Edital, nos itens 3.2.
treitamento e capacitagdo ; 3.3. servigos de suporte técnico ; 3.4. selvigos de demanda varidvel e 3.5
servigos de manutengdo, independente de aqui estarem transcritos.

o) Arcar com os &nus trabalhistas, impostos, encargos sociais, incluindo, despesas referentes a
transporte aéreo, traslados, , ali d0 e de diarias, dentre outros afins,
no atendimento a execug&o dos servicos descritos neste termo, durante toda a vigéncia contratual.

p) Executar a i & =1 i &o de il des e demais ativil ias &

implantagdo dos médulos do Sistema.

q) Exercer a manutengio corretiva do Sistema para as al legais

federal e estadual e icipal) i as suas i i durante toda a vigéncia do

contrato, devendo executar as atualizagSes que se fizerem necessarias para o sev perfeito
e as nas

1) Instalar o sistema de sua ( i peta CONTRATANTE, através de

ordem de inicio de servigo, no prazo maximo declarado no contrato.

) Néo transferir a outrem, no todo ou em parte, a execugéo do presente contrato, sem prévia e

expressa anuéncia da CONTRATANTE. Manter ofs) servidor(es) da CONTRATANTE,
de [ a par do do projeto, lhe(s) as

informagdes necessérias.

t) D todas as ativi no presente edital, bem como seguir as
especificagbes funcionais do mesmo.

u) Tratar como confidenciais informagdes e dados contidos nos sistemas de Administragéo,
guardando total sigilo perante terceircs apds a rescisdo do contrato, fornecer backup e a senha de
acesso completo ao banco de dados.

v) Ci por escrito, a i ibili de de qualquer
contratual, para adogéo das providéncias cabiveis.
x) Efetuar garantia de izagdo legal, i e suporte técnico pelo periodo de

vigéncia contratual.

y) A Contratada devera observar e i , ha , todos os indicati ]
exigéncias que constam no Termo de Referéncia, item 3 Especificages Téchicas Gerais dos
modules I, Il e Bl (3.1;3.2;33,;34;35;37;39;311¢ 3.12), independente de aqui estarem
transcritas.

15. PRAZO DE VIGENCIA

15.1. O prazo de vigéncia do Contrato é de 12 (doze) meses a contar da data de sua assinatura,
podendo ser prorrogados, até o fimite de 48 (quarenta e oito) meses, nos termos previsto no art. 57,
inciso IV, da Lei Federal n° 8.666/93, caso haja interesse das partes e mediante termo aditivo.

15.2. Em caso de prorrogago de vigéneia, o prego dos seivigos poderd ser reajustado apés cada
12 (doze) meses, tendo como marco inicial, a data limite para apresentaczo das propostas, pelo
IGPM/FGV ou o indice oficial que vier a substitui-o.

16 - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

18.1. Pela ndo i das obri i
sangbes além das responsabilidades por perdas e danos:
I - Adverténcia - nos casos de:

a CONTRATADA sujeitar-se-a as seguintes
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a) Desisténcia parcial da proposta, sem justificativa;

b} Cotagéo errénea parcial ou total da proposta, sem justificativa;

II - Multas ~ administrativas, apds regular processo administrativo:

a) Par atraso injustificado na execugéo do Contrato/Ordem de Servig!

até 30 (trinta) dias: 0,3% (irés décimos por cento) ao dia sobre o valor total do pmdutu elou parcela

mensal do contrato;

b) Por atraso injustificado na execugdo do Contrato/Ordem de 1ol

superior a 30 (trinta) dias: 5% (cinco por cento) sobre o valor total do produto eiou paroela mensal do

contrato;

¢) Por desisténcia da proposta, apés ser declarado vencedor, sem motivo justo sobre o valor do

produto efou da proposta global de 5% {cinco por cento) a 10% (dez por cento) conforme o caso @ as

razbes;

d) Recusa do adjudicataric em assinar o contrato, a Ordem de ig i de F

dentro de 05 {cinco) dias (teis contados da data da convocago sem justo motivo, aplica-se as penas

o disposto no art. 81 da Lei n° 8666/93 e multa de 5% (cinca por cento);

€) Por inexecugdo total ou parcial injustficada do Contrato/Ordem de Semvigo/Autorizagido de

Fornecimento: 20% (vinte por cento) sobre o valor total da proposta ou sobre a parcela ndo

executada, respectivamente.

Il - Suspenséo tempordria de participa au em licitacéio e i I de licitar e contratar com a
0

g i de F

superior a 31 (trinta € um) dias: até 03 (trés) meses;

b} Por desisténcia da proposta, apos ser declarado vencedor, sem motivo justo até 01 (um) ano;

¢) Por inexecugdo total ou parcial injustificada do Contramlordem de Servu;olAutonzagao de
Fornecimento: até 02 (dois) anos.

IV - Declaragdo de |n|done|dade para licitar ou contratar com a Administragéio Publica enquanto

os motivos da punig&o ou até que seja promovida a reabilitagéio perante a
propria i que aplicou a que poderd ser concedida sempre que o Licitante
ressarcir a Administragao pelos pre)ulzos resultantes
V- As multas poderdo ser e i em dobro, sempre que se repetir o
motivo,

VI-O do atraso na g0 do objeto serd aplicada muita moratéria de 0,3% (zero
virgula trés por cento) por dia de atraso, até o limite de 20 % (vinte por cento) sobre o valor total do
pedido/ contrato.

Vil - Da abertura de processa ini: ivo para aplicagio de das i previstas,
sera concedido prazo para defesa prévia de 05 (cinco) dias (teis a contar da notifi icagdo.

Vli- Da aplicago da sancéo cabera recurso no prazo de 05 {cinco) dias Uteis a contar da publicagdo
no Didrio Ofc|al do Estado ou Jornal de Grande Clrculag:ao ho municipio.

IX - As seréo i esgotada a fase recursal, no Cadastro de
Fornecedores,
X- As multas apli néo i icipic de rescindir unilateralmente o Contrato, e, ainda,

quando fer o caso, aplicar outras sancées previstas na Lei.
17 - DOTAGAO ORGAMENTARIA

17.1. Os recursos fi inanceires correrao & conta dos credl(os abaixo discriminados:
ORGAO: Fazenda /Satide/ Camara de Vereadores

VIA: 339040210000 ~ 15586115346/15547
VIA: 339040070000 — 15294
VIA : 339040060000 - 15786
18 - DO PREGO DE REFERENCIA, PAGAMENTO E CRONOGRAMA

18.1. Deverao estar mcluldos nos pregos ofenadus todos 08 custos e despesas d|retas e |nd|relas,

tributos i gos sociais, taxa d e
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b. Provimento de Sistemas, suporte técnico e demais servicos mensais; serdo pagos de forma mensat
e sucessiva durante toda a vigéncia do contrato, sendo a primeira com vencimento aos 30 dias da
instalagéo — da entrada em uso efetivo, da entrada em pradugéic das aplicagdes. Os médulos de cada
lote poderdo ser ativados em momentos distintos e apenas os que tiverem sendo efetivamente
usados serao pagos;

18.8. O valor de referéncia anual da presente licitagio serd de R$ 2.005. 401,00 (dois milhdes
cineo mil reals e € um reais), item 10 do Termo de Referéncia (ANEXO
-

19 - DISPOSIGOES GERAIS

19.1, E facutado ao Pregnelro Ofclal auxlhado pela Equipe de Apolo proceder em qualquer fase da
ticitagéo, &0 do processo, vedada a
inclusdo posterior de dacumsnto ou mforma;:éo que deveria constar originalmente da proposta.

19.2. A critério da Administragao o objeto da presente licitagéio podera sofrer acréscimos ou
supressdes, de acordo com o artigo 65, § 1°, da Lei n°, 8.666/93,

19.3. A apresentagfo da proposta de pregos implica na aceitagéo plena e total das condigdes deste
Prega’g,ﬂjeltanda S€ 0 Ilcltame as sangues prewstas nos artigos 86 a 88, da Lei n°. 8.666/93.

19.4, Quaisquer relauvus a es |c|taqéo serdo prestado:
pelo Pregoeiro Oficial @ membros da Equxpe de"Apoio, do situa

na Av. Nestor de Moura Jardim, 111, Centro, Guaiba/RS, CEP CEP 92 704-300, 'no_site
__portaldecomwpubﬂcas com.by

19.5. Os casos omissos serdo resclvidos pelo Pregoeiro, que decidird com base na legislagdo em

vigor.

19.6. O Contratante néo aoeltara sob nenhum pretexto, a ransferéncia de responsabllxdads do

CONTRATADO para outras sefam técnicos ou i outyo

19.7. Néo havendo expediente na Prefeitura Municipal de Guaiba/ RS, na da(a marcada a reunido

realizar-se-a no primeiro dia Util subsequente na mesma hora e local.

19.8. O Municipio de Guaiba se reserva ao dirsito de anular ou revogar a presente licitagdo, no total

ou em parte, sem que caiba indenizaco de qualquer espécie.

19.9, Integram este Edital de Pregéo Eletronico;

ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA ;
ANEXO I = MINUTA DE CONTRATO ;
ANEXO IV~ MODELO DE PROPOSTA.

Gualba, RS, 03 de Junho de 2019,

Andréa Ribeiro
Diretora de Servigos Administrativos
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lucre, materiais @ méo de obra a serem seguras e guai outros arios ao fiel e

integral cumnprimento do objeto deste edital e seus Anexos.

18.2. A liquidagdo e efetivo pagamemo seré feito em ate dez (10) dias Uteis, contados da entrega
efetiva da nota fiscal junto a de A e Tl. A nota fiscal
somente serd liberada, apds i do senvico, de acordo com 0 OBJETO.

18.3. Devera constar na nota fiscal, os dados bancérios para pagamento (banco, agéncia, n°. da
conta), bem come o nimero do empenho ccrresponden €.

184.0 pagamento serd efetuado pela T em horério de i Caso o dia de
pagamento seja feriado, 0 mesmo sera transferido para o primeiro dia Gtil seguinte. O CNPJ da
contratada constante da nota fiscal e fatura devera ser o mesmo da documentagdo apresentada no
procedimento ficitatério.

18.5. Os servigos de implantagéo, item 3.6.1, alinea “a", poderéo ser pagos por um Gnico ente ou por
todos os entes — CONTRATANTES — de forma rateada conforme os valores mensals para o
provimento de sistemas, suporte técnico e demais servigos mensais, item 3.6.1, alinea “b

188. A entrada em uso efetivo ou a entrada em producdo das aplicages poderao ocorrer em
momentos distintos para cada uma das instituigdes que constam no tépico 1.3, Dos Lotes, Lote | —
Sistema de Administragdo Municipal.

18.7. Prazo para implantag&o do sistema sera de 90 (noventa) dias, contados da data do receblmento
pela Contratada da Ordem de Servigo Inicial, através de de i
contemplando todas as atividades descritas no item 11 do termo de Referéncia ANEXO |, conforme
tabela abaixo;

PERICDO | SEMANAS

Etapa ATIVIDADE

100 112 128

Migragdo Preliminar
1.4 Prefeltura Municipal de Gualba
12 GualbaPrey

13 Gamara Municipal de Vercadores
Testar Acessa

24 Prefeitura Muricipal de Gualba
22 GuaibaPrev

2.3 Camara Municipal de Vereadores
Conferéncia da Migraglo

Montar Agenda de Treinamentos
Treinamentos

51 Prefeitura Municipal da Gualba
52 GuaibaPrev

53 Camara Municipal de Vereadores
5.4 Escritbrios Contabeis

Processos

6.1 Verificar a Adaréncia de Processos
62 Providenciar os Ajustes

Migragao Definitiva

7.1 Prefeitura Municipal da Gualba
72 GuaibaPrev

7.3 Camara Municipal de Vereadores
Conferéncia da Migragao
9_Entrada e Uso das Aplicages

~

s

@

~

@

2. Servicos de 30: 0s servigos de i dos sistemas serio pagos em rés parcelas,
respectivamente, 40%, 30% e 30% sobre o valor total da implantagdo; sendo a primeira com
vencimento em até 30 (trinta) dias apés a instalagdo — da entrada em uso efetivo, da entrada em
produgéo das aplicages — a segunda parcela, 60 (sessenta) dias apés a instalagéo e a Ultima 120
(cento e vinte) dias apds a |nsta|az;ao
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ANEXO|

TERMO DE REFERENCIA

c S0 de para forneci de si informati de
gestao saude e educagéo; incluindo ainda servigos de i i de dados, trefi

garantia de iz legat, izaca ogica e suporte;
conforme especificagdes técnicas deste Termo de Referencla

1.1 DO TiPO
A presente licitaggo ¢ do tipo "MENOR PRECO GLOBAL ANUAL POR LOTE”, que

devera ser detalhado no Anexo | —Planilha de Composigéo de Custos;

1.2 DAINTEGRAGAO DOS SISTEMAS
1.2.1. Fica a empresa vencedora do “LOTE I
h 5o de T oy o

com os si chjeto dos “"LOTES 0l e lll" -

p G0, em todo o o a

quando esses
e prestagdes de contas;
1.2.2. Ficam as empresas vencedoras DE TODOS 0S LOTES obrigadas a fornecer o “/ay-out” e
© acesso ao respectivo banco de dados necessarios ac funcionamento das rotinas de
autoatendimento em portal do cidaddo;
1.2.3. Ficam as empresas vencedoras dos "LOTES Il e [lI" obrigadas a integrag&o online de
seus sistemas ao cadastro Gnico do banco de dados do sistema do “LOTEI";

.2 4. Fnca a empresa vencedora do “LOTE 1" obri all arios a
em outros sistemas, quando necessério para a

CONTRATANTE
Atengdo: A entrada em produgio dos LOTES e seus respectivos médulos, tépico 1.3, podem
ocorrer em datas distintas bem como de cada uma das instituigdes descritas noiote |.

1.3 DOS LOTES

Para fins de i i os e servigos serdo organizados
de forma Modular dlsmbuldos da segumte maneira:

Servigos de Implantagao dos slstemas migragéo de dados e tremamento
dos usuanos

22 | 12 | Meses |Médu!o de Contabilidade Publica e Execug&o Financeira e PC




PREFEITURA MUNICIPAL DE GUAIBA
ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
GESTAD 201772020
DIRETORIA DE SERVIGOS ADMINISTRATIVOS
Nei/ g ATRUUEE TRARSPARRNGIA

Meses | Médulo de Recursos Humanos

Meses |Médulo de Compras, Licitagées e Contratos
Meses | Médulo de Patriménio

Meses | Médulo de Almoxatifado

Meses | Médulo de Frotas

Meses | Modulo de Memorando, Protocolo e Pracesso Digital
Meses | Médulo de Ouvidoria

Meses | Médulo de Portal da Transparéncia e Web Site
Meses | Mddulo de Autoatendimento e Servigos ao Cidadao via web
Meses |Moduio de Nota Fiscal Eletrénica

Meses |Médulo de Escrita Fiscal

Meses |Madulo de Controle do Simples Nacional
Meses | Modulo de Controle da Arrecadagao

Meses | Modulo de Divida Ativa

Meses | Mddulo de Taxas e Tarifas (receitas diversas)
Meses | Médulo de IPTU, ITBI e Imobiliario

Meses | Mddulo de ISSQN

Meses |Modulo de Fiscalizagdo Fazenddria

Meses |Médule de Fiscalizagéo de Obras e Posturas
Meses | Médulo de APP (celulares e smartphones)
Meses | Médulo de Gestéao de Servigos Piblicos
Meses | Médulo de Procuradoria

Meses |Madulo de Gestdio de Cemitérios

Meses |Médulo de Gestao Eletrdnica de Documentos
Meses |Médulo de Workflow agregado ao sistema
Meses | Ferramenta de Bi

Meses Local F {1 Técnico R
ENTO.DE SISTEMAE SERVICOS MENSAIS PARA INSTITUTO DE 3
ABOR ELICOS DO MUN

A Ui M
VAIBAPRE! LI i
Meses | Médulo de ji e 0
Meses | Modulo de C il Publica e a0 Fi ira e PC
Meses | Médulo de Patriménio
Meses | Médulo de
Meses | Modulo de Recursos Humanos

12 | Meses | Médulo de Protocolo e Pr so Digital

12 | Meses | Modulo de Portal da Transparéncia

12 | Meses | Médulo de Compras, Licitacdes e Contratos
42 | Meses [Modulo de Controle da Arrecadagao

ORNECIMENTO DE SISTEMA VIGOS MENSAIS PAR
DEVEREADORES DE GUAIBA . .- LAY
12 | Meses | Modulo de Planejamento e Orgamento
12 | Meses | Médulo de Contabilidade Pablica e &o Fil irae PC
12 ) Meses | Mddulo de Patiim6nio
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Item|Qtd| Un. Descrigéo / Especificagdes minimas

de dados &

TO DE SISTEMA
Médulo de ini Escolar -
22 | 12 | Meses | Modulo de Secretaria das Unidades Escolares
2.3 | 12 | Meses | Médulo de Controle da

2.4 | 12 | Meses | Mddulo de Ali Escolar

2.5 | 12 | Meses [ Médulo de Transporte Escolar

2.6 | 12 | Meses | Médulo de Gerag&o de Censo Escolar

27 | 12 | Meses |Médulo de Geragdo de Grade de Horarios

2.8 | 12 | Meses |F de Bi - Gestéo
2.8 | 12 | Meses |F de GED - i
2.10| 12 | Meses | Portal de Central de Vagas e igGes Orrline

2.11 12 | Meses | Portais Diversos (Pais, Professores, etc.)
2.12] 12 | Meses | Controle Financeiro para gestdo de APP

Faz-se necessaria a melhoria dos processos atuais de trabalho relativos ao acompanhamento,
atendimento e disponibilizagio de servigos ao cidadio e aos sewidores/empregados publicos, enfim,
i i izagéo das

realizar melhorias nos processos de gestao que deverdo pi na
diversas rotinas de trabalho, agili ionali e i com a sua

Abusca de uma solugdo tecnoldgica integrada devera permitir a centralizagdo de todo o
e de dados i de

e controles
i d

internos, ofimi: aobtengioe o de i 5es, bem como o le
idi fais, que s&o imp! i is para o planej © para a tomada de decises por
parte dos gestores.

Para alcance dos objetivos, é imperativa a implementagéo de uma solugao tecnolégica integrada e
maderna de gestéo, composta no s6 por sistemas informatizados de tltima geragdo, mas também

por servigos. que em Jo! esses sistemas em um ambiente
i e de facil & o técnico i
(servigos de manutengéo de sistemas e servigos de suporte técnico aos usuarios).

Al eo i dei em tempo real, iré proporcionar além de melhorias
na i dos i pi no i e dos servigos
i mais fa de recursos, facili para a tomada de decisbes acertadas, e
iais que apoiardo o i das metas e obrigagbes legais,

O projeto visa também promover a administragio completa e integrada das receitas, da contabilidade,

do , dos dos i do imdnio, das licitagbes, da folha de

na izago e i de todas as Unidades administrativas, de

salde e educacéio, garantindo assim que os servigos prestados sejam eficientes e eficazes, com

ganho significativo nos contrales das agfies da gestso. Visa i que o
i ), O il dei G2s € a pl ¢&o de contas.

A integrag@o deve se dar também entre a Prefeitura, Camara de Vereadores e Guaibaprev. Pois
relatérios legais consoiidades entre as instituicdes s&o gerados bem como o uso de cadastros
comuns. A evitara a duplici de il & i na d0 da
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4.4 | 12 | Meses |Mddulo de Almoxarifado
4.5 | 12 | Meses | Madulo de Compras, Licitagdes e Contratos
46 | 12 | Meses | Médulo de Recursos Humanos
4.7 | 12 | Meses | Mddulo de Protocolo e Pr Digital
48 | 12 | Meses |F de Bi
Observagao: As instituigs itas no LOTE |, Pref, Guaiba e Cam ajustaréio contratos
independentes.

21 | 12[Meses |Modulo de ¢ Cadastros

22 | 12 Meses |Mbdulo de Faturamento

2.3 | 12jMeses |Mddulo de Ambulatério

2.4 | 12|Meses |Mddulo de Farmécia

2.5 | 12| Meses | Mddulo de Prontuario Médico

2.6 [ 12|Meses |Mddulo de Prontuario Odontolégico
27 | 12|Meses |Modulo de Contrale de TFD

2.8 | 12|Meses |Médulodel

29 | 12|Meses {Méduio de

2.10| 12|Meses |Modulo do E-SUS (Atengdo Bésica)
211[ 12[Meses [Médulo de AIH

2.12| 12|Meses |Modulo de APAC

2.13| 12|Meses |Mddulo de Imunizagbes

214 12|Meses [Mddulo de Vigi i

2.15]| 12| Meses | Médulo de Zoonoses

2.16| 12]Meses |Médulo do SAMU

2.17| 12|Meses |Médulode Tl

2.18| 12[Meses | Médulo de Acesso Paciente

2.19[ 12[Meses |Modulo de Acesso ACS

2.20| 12|Meses |Médulo de UPA

221| 12]Meses |Mddulo de 2l

2.22| 12|Meses |Mddulo de Vigilancia Sanitaria

2.23| 12|Meses |Mddulo de Atendimento Social

224 12|Meses |Mbdulo de APP (celulares e smartphones)
2.25| 12|Meses Il Local F (1 Técnico
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hospedagem - com o tamanho da base de dados reduzida - e, principalmente, eliminara rotinas de
integrag&o entre solugbes distintas, que s&o mais caras, na d0e i

As solughes devem rodar nativamente em ambiente web. Ou Seja, nenhum outro plugin adicional
deve ser necessdrio para uso da aplicagdo, exceto para fungdes especificas como integragdo com
equipamentos. Para operagéio do sistema no & permitida a utilizagao de nenhum recurso tecnolégico,
como runtimes e plugins, exceto em casos onde houver de sistema i para
acesso a outros dispesitivos (como leitor biométrico, impressoras, leitor de e-CPF/e-CNPJ} ou
integracdo com aplicativos da estagdo cliente (como Microsoft Office, exibigdo de documentos PDF),
por motivos de seguranga de aplicagdes web. Nesses casos, porém néo é permitida a integracdo
através de aplicagdes que utilizem o recurso NPAPI dos navegadores como Applets. Este requisito &

necessério para que n3o sejam i com aumento de banda de
dados ou de aquisi¢do de maquinas robustas com i de rodar ou
de drios, tornando i i obsoleto o atual parque de maquinas.

Solugdo que roda nativamente em ambiente web s&o mais portaveis, ou seja, ndo h& necessidade de
uma verséo da solugéo para cada sistema operacional; &0 acessados de qualquer lugar que possua
comunicagéo com a internet, mais ico nas tes e izagd

Definiu-se como premissa e estratégia para este projeto a condigao de implantacédo de sistemas de
gestéio modular e integrada, em ambiente WEB, solugo estd tecnologicamente mais atual no
mercado — permite acesso independente de local, de acordo com as necessidades de cada area de
aplicagdo e que possa ser acessado em dispositivos méveis, como tablets, smartphones, notebooks
devidamente conectados 4 Internet (rede, 3G ou Wi-Fi).

Na mesma linha, os sistemas devem ser operaveis via navegador web padrio, operando nos
seguintes sistemas operacionais: Windows, Linux, MacOs, Android e iOS. Com isso, néo so sera
aproveitado o atual parque o i, como proporciona ¢ maior alcance possivel do
cidadéo aos servigos disponibilizados pelo ente via internet (uni izagéo e cit i

Outra condigdo éa por (nico para cada um dos sistemas
(administragdo, salide e educagdo — LOTES). O sistema contido em cada LOTE esta descrito em
médulos, que atuam em um mesmo contexto, devem compor uma Unica solugdo para permitir uma
melhor gestdo, evitando incompatibilidades providas por demasiadas fontes de tecnologias. Assim
permitira maior facili i e rapidez na di i das i i do sistema, além
de ser mais econdmico e eficiente. E com integragdo do cadastro dnico, resguardando-se, nos
interesses da CONTRATANTE, os cuidados para nio tarnar o ambiente de Ti por si s¢ impossivel de

gerenciar devido a i de e no mercado. Bem como
© cadastro tnico ibilitara uma maior ili das i Ses na base de dados,
cruzamento de varidveis, sem a ia de i i isténc istori

obsoletos e erros sistematicos.

Além disso, a implementagdo de um sistema web, com provimento de data center, possibilitara a
do org com os it h; i

e
[ pelos sistemas locais tradicionais.

31.1A 30 / mi e oapi i de todos os dados cadastrais e informagGes dos

sistemas em usc séo de il da empresa p com dis dos mesmos
pelo Municipio para uso;
3.1.2. A mi & p :| &o d &0 das bases de dados e tabelas para

a 2 ali
permitir a utilizagdo plena de cada um dos softwares e aplicativos;

20
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3.1.3. O trabalho i s dados is que for
efetiva do Sistema é de responsabuldade da CONTRATANTE com o suporte da empresa provedora

do Sistema;
3.1.4. Consid: aria a mi do efetiva dos i dados:

a} Informagdes pertinentes ao exercicio corrente areas contabil, orcamentdria e financeira;

b} B i acerca de licit: e contrates néo extintos;
¢} Infarmag@es histéricas acerca da érea de recursos humanos;

d) Informagoes necessanas da érea de arrecadacdo e divida ativa, no que tange a
do fiscal

¢) Informagdes necessarias a atender os modulos contidos nos LOTES |, Ul e lll — item 1.3, Dos
Lotes — disponiveis nos sistemas atualmente utilizados pela Prefeitura, Guaibaprev e Camara
de Vereadores.
3.1.5. A migragio de informagbes da CONTRATANTE, até a data de execucio desta fase sio de
responsabiidade da empresa forecedora dos softwares, cabendo a CONTRATANTE a
disponibilizagdo dos backups em formato legivel das atuais bases de dados — os backups serdo
fornecidos através das exportagiies nativas do SGBD utilizado pela Prefeitura, Guaibaprev e Camara
de Vereadores -, e a posterior conferéncia dos dados peta CONTRATANTE e pela CONTRATADA.

3.1.6. A CONTRATANTE néo dispbe de diagrama efou dicionario de dados para fornecimento a
empresa vencedora da licitagso, devendo a mesma migrar / converter a partir de copia de banco de
dados a ser fornecida.

3.1.7. As alividades de saneamento/corregao dos dados s&o de responsabilidade da CONTRATANTE
com a arientagdo da equipe de migragio de dados da CONTRATADA.

3.1.8. ACONTRATANTE podera optar por ndo migrar determinados dados ou mesmo de uma base
de dados completa, caso seja de seu interesse.

3.1.8. A CONTRATADA devera executar programas extratores e de carga tantas vezes quantas forem
arias, até a da mij 30.

3.1.10. A migragdo ndo pode causar qualquer perda de dados, de refacionamento, de consisténcia ou
de seguranga.

3.1.11. Durante o prazo de (mplantagéo para cada um dus sistemas licitados, quando couber,
deverdo ser 3

3.1.12. Na implantag&o dos sistemas acima discrimil deverdo ser i quando N
as seguintes etapas:

a) adequagdo de relatérios, telas, layouts e logotipos;
b) configuragéo inicial de tabelas e cadastros;

¢) de acesso e ilitagdes dos usuarios;

dj adequagéo das férmulas de calculo para atendimento aos critérios adotados pelo

municipio;

) ajuste de calculo, quando mais de uma férmula de célculo & aplicavel simultaneamente.
3113 Al 1 em realizar a i & &o e trei de usudrios.
A configuraggo visa & carga de todos os il em uso pela

CONTRATANTE e que atendam a legislagéo Estadual, Federal e Munlclpal ficando facultado as
proponentes interessadas realizar visitas técnicas ou pedidos de esclarecimentos anteriores a data de
abertura do certame, visando a formatagéo de sua proposta;

3.1.14. A CONTRATANTE di ibilizara técnicos da C de T da
para dirimir dividas, ¢ fiscalizar a &0 dos servigos e decidir as questdes técnicas
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Municipal, devendo em todo caso haver di ibili de umaii , na sala de
para testes.

3.2,6. O treinamento devera ser realizado dentro do periodo de mplantagao em carga haténa ecom
métedos suficientes a capacitag8o para normal uso do aser

3.27 Além dos servigos de capacﬂacéo relacionados aos usudrios internos, deverd a proponente
e prestar servu;os oblehvando a capacitagdo de usudrios

externos, oomo e empi

3271 Os il puderao ser i por meio de palestras, ou outra metodologia
de informagbes minimas sobre o funcionamento e
utilizagdo das ferramenbas dlsponlblllzadas para acesso a estes usuarios externos;

328A CONTRATADA deveré i ibilizar acesso aos ic - usuério
(login} e senha - uma érea i di 40 do

até 24 horas apés o treinamento da qual o usudrio pcderé unhzar -s€ na sua propna estagéo de
trabalho.

3.2.9 Para a montagem da proposta devera considerar para o LOTE

a) Quanto as instituicdes participantes: A Prefeitura Municipal de Guaiba, o instituto de previdancia
GuaibaPrev e Camara Municipal de Guaiba fardo os treinamentos conjuntamente.

b) Quanto a carga horaria: Szo dxsponlblllzadas até 10 (dez) semanas conforme cronograma para a
atividade de com a dos nesse periodo - 50 (cinquenta) dlas uteis
cam 8 {oito) horas cada dia que totalizam até 400 horas. Sem cdo de
treinamentos.

¢) Quanto a quantidade de usuarios: Até 30 (trinta) pessoas para cada um dos médtilos.
Obs.: 6 de médio e grande porte - usudrios externos - seréio
trein: dos pela CONTRATADA nas funcionalidades relativas a Nota Fiscal Eletrénica e Alvara

Eletronico. Ocorrera uma reunido gera! para demonstragio e visitas pontuais aos escritérios contéabeis
e a essas empresas para treinamento,

d) Quanto ao local: Auditério da Prefeitura ou outro com a i aria (com
plena a exigida aos treinamentos).

e) Estrutura disponibilizada pela CONTRATANTE: C . cadeiras, i e
acesso & intemet,

} Quanto ao cerificado de conclusdo de curso: Poderd ser impresso ou digitalizado.
3.2.10 Para a montagem da proposta devers considerar parao LOTE li:
a} Quanto as instituics ic APrefeitura icipal de Guaiba.

b) Quanto ao a carga horana Sao i P ibili: até 10 (dez) sem para
a atividade de £ i} nesse periodo - 50 (cmquenta) dlas uteis
com 8 (cito) horas cada dla que totalizam até 400 horas. i de
treinamentos,

¢) Quanto a quantidade de usuarios: Até 30 (trinta} pessoas para cada um dos médulos.

d) Quanto ao local: Auditério da Prefeitura ou outro com a i ia (com
plena a exigida aos treinamentos.

) Estrutura disponibilizada pela CONTRATANTE: Ci , cadeiras, [i e
acesso & intemet.

f) Quanto ao certificado de conclusao de curso: Podera ser impresso ou digitalizado.
3.2.11 Para a montagem da proposta devera considerar para o LOTE lll:

a) Quanto as institui partici| : A Prefeitura icipal de Guaiba.
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submetidas pela empresa CONTRATADA, registrando em relatorio as deﬁci?ncias \_leriﬁcadas,
encaminhando notificaces & empresa CONTRATADA para imediata corregéo das irregularidades;

3.1.15. O recebimento dos servigos de il & e il S8 dara medlante aceite
formal e individual dos sistemas licitados, devendo ser obri e

de validagéo pelo Secretdrio ou chefe de setor onde o sistema foi imptantado, bem como do Fiscal de
Projeto, sendo que estes devero ser formais e instrumentalizados;

3.1.16. O recebimento dos senvigos de suporte técnico in loco se dard mediante llquldagéo pelo setor
dos servigos i proprio da que
relate os servigos prestados e o tempo despendido para tanto;

3.1.17. Todas as declsées e entend|memos hawdcs entre as partes durante o andamento dcs

trabalhos e quei ou i nos planus

atividades pactuadas, deverau ser previa e entre as paites —
para as atividades de imptantagéo a CONTRATADA devera ohservar o cmnograma deimplantacio
constante no tapico 11 deste Termo de {outra: poderdo ser

incluidas no cronograma pela CONTRATADA que devera observar o prazo de implantag&o).

3.1.18. A empresa CONTRATADA e os membros da equipe guardaréo sigilo absoluto sobre os dados
e |nforma§6es do ob]etc da presta:;ao de sewlqos ou qualsquer outras informagbes a que venham a
ter previstas no contrato, respondendo
contratual e Iegalmente pela |nobservancla desta aHnea inclusive apos o término do contrato.

3.1.19. O prazo para nmplantacao do slstema éde 90 dlas a contar da ordem de inicio do servigo
emitida pela C de T da ou, caso essa néo exista, pelo

méximo da i liga:

321.A empresa vencedora devera apresentar no inicio das atividades o Plano de Treinamento
destinado & capacitag&o dos usudrios e técnicos operacionais para a plena utilizagdo das diversas
funcionalidades de cada um dos sistemas/programas, abrangenda os niveis funcional e gerencial, o
qual deverd conter os seguintes requisitos minimos:

a) Nome e objetivo de cada médulo de treinamento;

b} Publico alvo;

c) Contetido programatico;

d) Conjunto de material a ser distribuido em cada treinamento, incluindo apostilas, etc.;
e) Carga horaria de cada mddulo do trexnamsnto,

) Pr 0 de iagdo de
no processo de treil if skdes, fotos,
efc.);
3220 tremamemo para 0 nivel técmco compreendendo capacltacao para suporte aos usuanos
aspectos deusoe de acesso, i

a equipe téchica possa proplclar o primeiro atendimento aos usudrios, ou providenciar a abertura de
chamado para suporte pela proponente.

3.2.3. As turmas devem ser di i por area de aplicagio e com nimero de participantes
pativel eficaz ao ap i @ assimilagéo de il dos partici il
3.2.4. Devers ser ido Ci i que tiverem idoa
mais de 85% (oitenta e cinco por cento) das atividades de cada curso.
3.2.5. Os equi i das ath de i serdo
fomecidos pela CONTRATANTE, podendn esta utili das ias da ini
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b) Quanto ao a carga horéna Séo dlspomblllzadas até 10 (dez) semanas conforme cronograma para
a atividade de om a esse perfodo - 50 {cinquenta) dias ltels
eom 8 (oito) horas cada dla que totalizam até 400 (quatrocentas) horas. Sem sobreposigdo de
treinamentos.

) Quanto a quanfidade de usudrios: Até 30 (trinta) pessoas para cada um dos madulos.

d) Quanto ao local: Auditéric da Prefeitura ou outro com a i ia (com

plena a exigida aocs treinamentos.

e) Estrutura disponibilizada pela CONTRATANTE: C cadeiras, i e
acesso a internet.

f) Quanto ao certificado de concluséo de curso; Podera ser impresso ou digitalizado.

3.3.1. Durante o periodo deverd ser i para suporte técnico, na horério
das 08:00 &s 12:00 horas e das 13:00 as 18:00 horas, de segundas &s sextas feiras, através de
técnicos habilitados com o objetivo de:

a) esclarecer dividas que possam surgir durante a operagéo e utilizagéo dos sistemas;

b) auxilio na recuperagao da base de dados por
queda de energia ou falha de equipamentcs'

¢} orientar os i ou utilizagdo dos sistemas em fungo de substituigio de
pessoal, tendo em vista demlssues licengas, mudangas de cargos, etc.

em erros de

d) auxiliar o usuano, em caso de dividas, na elaboragdo de quaisquer atividades técnicas
relacionadas a utiizagéo dos sistemas.
3.3.2. O atendimento técnico podera ser realizado por telefone, CHAT, VOIP, e-mail, internet, pelo
préprio sistema, através de servigos de suporte remoto au local, neste ultimo caso, nas dependéncias
da CONTRATANTE Para o LOTE |I, Sistema de Satde Publlca Municipal, ¢ atendimento devera ser
disponibilizado 24 horas por dia, 7 dias por semana - 24 x 7.
3.3.3. O atendimento a solrcllacao do suporte devera ser realizado or atendente apte a prover o
devido suporte ao sistema, ou aquem o
3.3.4. Podera a CONTRATANTE chamar a central de il ia tinha
hipstese em que os custos com as ligagdes serdo suportados pela CONTRATANTE

3.3.5. Atendimento técnico via conex&o remota:

a} ser a via conexdo, deve
primeiramente enwar orcamento a CONTRATANTE para ser aprovado, da mesma forma
com o trabalho via conex&o remota, antes da realizagiio do atendimento.

b} 0s referidos servigos serdo pagos por hora téenica soucltada e autorizada, estando
aqui inclusos 0s servigos de e P do
sistema e outros que exijam profundo conhecimento sobre os aphcauvos

c} erros, inconformidades causadas pelcs usugrios dos softwares da CONTRATANTE,
ou por fatores alheios aos aplicativos (virus e afins) serso pagos por hora técnica autorizada
e efetivada.

3.3.6. Atendimento técnico lacal: Estd previsto para manter em operagéo o sistema com o minimo de
falhas e maior agilidade, que a CONTRATADA deva prestar atendimente técnico local permanente.
Este sera realizado medi de 2 (dois) técnicos residentes, que
prestaréo atendimento técnico local durante o horério normal de expediente da Prefeitura Municipal,
sendo: 1 (um) paraolote | & 1 (um) para o lote II.
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3441 A CONTRATADA devera executar os servigos i de do legal e
dos durante a do do contrato, i i as i ivi

a) Manutencdio corretiva: ¢ aquela decorrente de problemas de funcionalidade
detectados pelo usudrio, ou seja, funcionamento em desacordo com o que foi
especificado relativo a telas, regras de negécio, relatérios e integragio, com prazo
maximo de até 10 (dez) dias uteis para conclusio;

b} Manutencéo legal: em caso de mudanga na leglslagéo, plano de contas, banco de

dados entre outros sera uma para as
sem 40 do sistema, durante vigéncia contratual.

342 A empresa CONTRATADA deveré dlspomblllzar a atualnzaqao de versio de todos os

sempre que par: da federal vigente e das normas
e procedlmentos do Tribunal de COntas do Estado, bem como, atender a legislagio mumclpal
na sua e outras i que o se sem i Snus
adicionais para o Municipio, durante a vigéncia contratual,

3.5.1. As parcelas serio distribuidas de acordo com as seguintes regras:
a.Servicos de Implantaciio: os servicos de implantagéo dos sistemas serdo pagos em
trés parcelas, respectivamente, 40%, 30% e 30% sobre o valor total; sendo a primeira
com vencimento em ate 30 ((rmta) dias apés a instalagéo — da entrada em uso efetivo,
da entrada em gdo das. —a da parcela, 60 dias apds a

instalagéo e a Gltima 120 (cento e vinte) dias apds ainstalagio;

b. Provimento de Sistemas. suporte técnico e demais servicos mensais: serdo pagos de

forma mensal e sucessiva durante toda a vigéncia do contrato, sendo a primeira com
vencimento aos 30 dxas da instalagdo — da entrada em uso efetivo, da entrada em

das de cada lote poderéo ser ativados em momentos
distintos e apenas os que tlverem sendo efetivamente usados serdio pagos;

3.5.2 0 prazo de vigéncia do Contrato ¢ de 12 (doze) meses a contar da data de sua assinatura,
podendo ser prorrogados, até o limite de 48 (quarenta e oito) meses, nos termos previsto no
art. 57, inciso IV, da Lei Federal n° 8.666/93, caso haja interesse das partes e mediante termo
aditivo.

3.5.3 Em caso de prorrogagao de vigéncia, o prego dos servigos podera ser reajustado apés
cada 12 (doze) meses, tendo como marco inicial, a data limite para apresentagio das
propostas, pelo IGPM/FGV ou o indice oficial que vier a substitui-lo.

3.5.4 Os servigos de implantagéo, item 3.5.1, alinea *a”, poderfio ser pagos por um Gnico ente ou
por todos os entes — CONTRATANTES ~ de forma rateada conforme os valores mensais para o
provimento de sistemas, suporte técnico e demais servigos mensais, item 3.6.1, alinea “b".

3.5.5 A entrada em uso efetivo ou a entrada em pradugio das aplicagdes poderio ocorrer em

momentos distintos para cada uma das instituicSes que constam no tépico 1.3, Dos Lotes,
Lote I - Sistema de Administragao Municipal.

3.6.1 Sdo obrigagdes da CONTRATADA:

N
o
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f}  emitir Termo de Receblmenln Deflnmvo, o prazo max|mo de 30 (t:

corridos, do [ e as
formuladas;

o fi i e a do do contrato sob todos os aspectos,
inclusive, quanto ao fiel i das i socials
e trabalhistas da CONTRATADA, relatando as irregularidades, guando for o
caso;

h) dispor de i de i at para il & ]
sistema e programas adquiridos, bem como para manuteng&o de cépia de
seguranga do banco de dados, visando satisfazer as necessidades de
seguranga, assiim como “resfart” e recuperagio no caso de falha de maquina;

iy ili pela e izagdo da copia de do
banco de dados, bem como da i e i i das
informagées;

)} cumptit as ori e i écni i pela
CONTRATADA para o bom i e ionali do sistema;

k) notificar & CONTRATADA, por escrito, quaisquer irregularidades que venham
ocorrer, em fungdo da prestagéo dos servigos;

) fornecer o material ario para o bom dos quando
solicitado pela CONTRATADA;

m) facllltar o acesso das técnicos da CONTRATADA as éreas de trabatho,
e demais i ao bom
desempenho das fungdes;
n) igi um técnico i i para ail
do sistema e i de izagdo e &
técnica e administrativa do pro]eto-
) a das eil 50 do sistema;

p) dar prioridade aos técnicos da CONTRATADA para utilizagio do equipamento
da CONTRATANTE quando da visita técnica dos mesmaos;

d solicitar formalmente 4 CONTRATADA, bem como pagar o prego nos prazo e
condigdes, como justo e acertado em contrate, quanto da instalagéio de outros
soﬁwares do seu mteresse e os servicos de assisténcia técnica,

oude ios a CONTRATANTE;

r) usar os objeto do trat i\
unidade da CONTRATANTE, vedada a sua cess&o a terceiros a qualquer titulo;

s} n3o permifir que pessoas estranhas ao quadro funcmnal da CONTRATADA
tenham acesso aos e sistema de de sua
bem como, somente permitir acesso aos softwares, de técnicos com
identificagéo e credencial da CONTRATADA e munidos da respectiva ordem de
servigo ou documento que o substitua, emitido pela CONTRATADA;

1) Proceder o download de dados ou i i para
integ ili pela 40 e guarda
arqulvos de dados, todos de sua pmpriedade;

u} Nio permiti, em relagio aos a sua i
reprodugéio ou uso nio autorizado pelos agentes, empregados ou prepostos
da CONTRATANTE, respondendo por quaisquer fatos dessa natureza, sendo
expressamente vedado ao CONTRATANTE, sem expressa autorizagdo escrita
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sociais, i

a) arcar com oS énus e
aéreo,
e pagamento de dlérlas dentre outros afins, no atendimento a execugio dos

servicos descritos neste termo, durante toda a vigéncia contratual;

e demais

b} executar a il £l ! i g0 de i

ias A i 4o dos mddulos do Si: ;

¢) exercer a manutengdo corretiva do Sistema para adaptagdo as alteragdes
legais (legislagdo federal e estadual e municipal) inerenfes as suas
funcionalidades, durante toda a vigéncia do contrato, devendo executar as
atualizagGes que se fizerem necessérias para o seu perfeito funcionamento e

as nas

d) manter, durante a vigéncia do contrato, todas as condigdes de habilitagio e
qualificagBes exigidas na licitagio que deu origem a ccntratagao'

e} instalar o sistema de sua i for pela
CONTRATANTE, através de ordem de inicio de servigo, no prazo maximo
declarado ro contrato;

f)  nao transferir a outrem, no todo ou em parte, a execugio do presente contrato,
sem prévia e expressa anuéncia da CONTRATANTE;
g) manter ofs}) servidor(es) da CONTRATANTE, encanegado(s) de acompanhar os
lh a par do do projeto, pi lhe(s) as
necessari IaS,

h) todas as ativi fo edital, bem como
seguir as especificagdes funcionais do mesmo;

i) tratar como e dados i nos si: da
Administragéo, guardando total sigilo perante terceiros;

J) apds a rescisdo do contrato, fornecer backup e a senha de acesso completo
ao banco de dados;

k) comunicar imediatamente, por escrito, a impossibilidade de execugio de
qualquer obrigag&o contratual, para adogao das providéncias cabiveis;

) efetuar garantiade e suporte técnico

pelo periodo de vigéncia comratual.
3.6.2 Séo obrigagdes da CONTRATANTE:

a) efetuar os nas igd e pregos no termo
contratual;
b) prestar as ii des e i arios ao

dos servigos contratados;

c) documentar e notificar, por meio de
CONTRATADA, de falhas ou
irregularidades no curso de execugéo dos servigos, fixando prazo para a sua
corregdo ou regularizagéo;

d) 0 acesso dos da CONTRATADA, quando devidamente
identificados e uniformizados, acs locais em que devam executar os servigos;

e) realizar rigorosa conferencla das especlf‘ icagbes técnicas do objeto licitado
pela Comi de
da despesa quando comprovada a entrega total, fiel e correta dos bens efou

servigos a que se referirem;
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~—— . da CONTRATADA, copiar ou reproduzir o softwares ou qualquer parte do
material que os integra, i feri-los, f«
terceiros, no todo ou em parte, sejaa que titulo for e sob qualquer modalldade.
gratuita ou onerosa, proviséria ou permanente.

3.6.3 No caso de descumprimento por parte da CONTRATANTE elou terceiros autorizados, no

que tange a “protegio e guarda dos edos i de dados do sistema
aplicative”, pode a CONTRATANTE ser i conforme di: i da Lel 9609/98 e
demais i ivos a proprit il e

3.6.4 E vedada a subcontratagéo total ou parcial do objeto (lotes I, Il e lll}, sem expressa
autorizagao da CONTRATANTE, salvo o servigo de data center.

3.6.5 A responsabilidade dos servigos objeto deste Termo de Referéncia & da CONTRATADA.

3.6.6 A CONTRATADA da 4o dos para
i a legi: federal e estadual e icipal vigente, de forma automatlzada ou por
liberagdo de refeases.
3 6.7 Fxca aempresa vem:edora do “LOTE " i ail a a
de com os Si: objeto dos demais LOTES, em
todo o ioa Hlizagio e des de contas;

3.6.8 Fica a empresa vencedora cbrigada a fornecer o “lay-out” e o acesso ao respectivo banco
de dados necessarios ao funcionamento das rotinas de autoatendimento em portal do cidad&o,

3.7.1 Para da 50, nos termos da leg: &0 vigente, devera ser solicitada aptidao
€ experiéncia minima e anterior através da seguinte documentagéo:

a) Apresentagdo de Atestado, no minimo 01 {um), de ﬁel cumpnmento emitido por pessoa
juridica de direito publico efou privadoe de que a
proponente implantou e que mantém em funcionamento sistemas similares aos solicitados
no presente edital, nas 4reas indicadas no quadro de médulos do Terma de Referéncia, de
acordo com o LOTE cotado pela licitante. A proponente pode apresentar mais de um
Atestado, desde que contemple todos cs médulos do LOTE.

b) de Di 4o da de que possui um ou mais responsaveis
técnicos por lote, dos que eshver pamclpando - sendo que ao menos um tenha de ter

&0 superior em da
c) Apresentagdio de Atestado, no mlmmo 01 (um), emitido por pessoa juridica de direito publico
efou privado de executou ou
forneceu, sausfatonamente servicos de prowmen(o de dsta cenfer — mesmo através de
terceiros, pois é exigidas no presente edital, e

que seu ramo de atividade e compativel com o cbjeto desta Ilcl‘aqio

d) Declaragéio de que a proponente tem acesso e total conhecxmento sobre os programas
fontes, estando apta a realizar os servigos de dos
ofertados.

o

Declaragéo formal de que, caso vencedor da Ilcltacéo dlsponlbmzara data csn{er— mesmo
através de terceiros, pois ¢ com de
processamento (hnks serwdores nobreaks, fontes altemanvas de energia (grupo gerador),

sistema de para atocagéo dos sistemas

objeto desta licitagao.

Obs 1: A esfrutura de data center podera ser prépria ou
contratada (terceirizada);
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Obs 2: A estrutura ela sera objeto de

pela prop:
avaliagdo de conformidade, a ser realizada previamente a sua habilitagéo, para
i do i aos isitos técnicos i no “Terme de

Referéncia®,

3.8.1 O Sistema fomecido devera atender obrigatoriamente os seguintes requisitos (todos) quanto

a0 ambiente computacional, sob pena de desclassificag&o da propanente:

3.8.1.1. Devera a CONTRATADA fornecer ~ sem qualquer tipo de énus para a CONTRATANTE —
i i; para i e de cépia dos dados, por servidor

com conhecimento técnico — o qual devers ser treinando pela CONTRATADA - e expressamente

autorizado pela CONTRATANTE.

3.8.1.2. A CONTRATADA deveri efetuar os i em seus para

garantir o bom funcionamento dos sistemas.

3.8.1.3. Todos os recursos de infraestrutura, bem como servidores de banco de dados,

servidores de aplicativos e servidores de firewall, deverio ser dimensionados para
i isfatorio da de objeto deste termo de referéncia, escaldvel no decurso

do contrato, com programas bésicos e demais fos ac il

configurado e em condigdes de uso, sob pena de descumprimento contratual,

3.8.1.4. O data center utilizado na execugio dos servigos podera ser objeto de Visita Técnica
pelos profissionais da area de Ti da CONTRATANTE para fins de conhecimento e validagéc da
estrutura,

3.8.1.5. Ao término da fase de implantagso, quando posto em efetivo funcionamento a
CONTRATADA devers notificar a CONTRATANTE através de documento formal os recursos da

total di no
3.8.1.6. Em caso de i de a0 de i de devera
permitir que seja Ii fi i para
te da de i € usudrios objeto deste termo de referéncia, até
ser posto em efetivo i i eem i de uso de acordo
com as seguintes regras e conceitos:
a) il is de i links
de internet, espago em disco total (banco de dados, demais servidores e contingéncia
para & i de Sria RAM por servidor, quantidade de vCPUs
por servidor;
b) o aumento de reserva de link de internet devera ser realizado por MB adicional,
além da d ja di ibili; i do si:

¢) o aumento de espago em disco total devera ser realizado por GB adicional, além da
i ja ili i do si:

d) o aumento de meméria RAM devera ser realizado por MB em cada servidor
- do sis 5 y P e

além da ja
€lo de qualq um dos i devera ser solici pela
CONTRATANTE a CONTRATADA mediante oficio e sera passivel de aprovagio
orgamentdria.
3.8.1.7. A CONTRATADA devera prover que a e a alta

disponibilidade do sistema, com as seguintes caracteristicas fisicas e l6gicas:

a) enlace eBGP (Protocolo de Roteamento Dinamico) através dos roteadores com no
minimo 2 operadoras distintas afim de garantir a alta disponibilidade do seu bloce 1P
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3.9.31 Os requisitos nio atendidos nos médulos, limitados acs quisil identi na ultima
coluna da tabela descrita no item 3.9.3.2, terdo 90 dias para desenvolvimento e disponibilizaco para
uso & CONTRATANTE a contar da data de inicio da implantagéo.

3932 As i i nio na iagéo de i e que podem ser
d idas durante a i 80 sdo limi a isif i ou {
méximas dentro de cada modulo ou parte conforme segue na planilha abaixo.
no LOTE | L
ADMINISTRACAO
) 3 nitmero(sYletra(s) do requisito(s) possiveis para
Tépico Médulo ooy 1% | desenvolviment durante. werrontnn £
quantidade de requisitos
Plancjamento e
51 Orgamento &2 6] 20, 23, 37,57, 61 e 62
&2 . CornlebidadaPablica: 214 211162, 163,164, 165, 166, 167,165, 169,170, A7,
s ;.742 Y73, 174, 175, 178,477,201, 206, 212,213 &.
. 2 . B
53 Recursos Humanas 192 19
166, 167, 168, 169, 170, 171, 172,173, 174, 175,
184, 185, 185, 187, 188, 189, 190, 191 ¢ 192
Compras, Listagtes & . .
54 Contratos: 94 9122, 35,39,73,81,84,90, 91 e 03
55 Patimorio 43 4[12,16, 22025
56 .= Almexaifade 2 2}a5eag
39 3[31,37¢ 39
g 51143, 44,45.47¢ 50
38 334,360 38
31 3151827
Servigos ao Cidadzo
541 viaweb 53 5(5,13,20,38e 53
542 Nota Fiscal Eletrnica 70 7110,32, 41, 47,50, 26 66
513 EseritaFiscal &8 623,28, 46, 56,57 ¢ 59
© Gontrols da:
514, - Amecadagac, 5 78,14, 18, 43,53, 6d e 75
515 Divida Ativa 44 417,15, 220 40
13 145 -
&7 662, 63, 64,65,68¢ 67
) 4121,25,31837
27 2[19e20
.. Fiscalizagho: N
S g 87 BIN 6,35, 52.71, 76, 781664
ot 25 2{get0
522 ¢ Pabiess: v 0 50,300 30
APP {celulares e
smastphones) 87 85,9,23,41,68, 74, 826 87
Proburadori 82 31252732
Gestao de Cemitérios 42 4[15,31,38¢0 42
Gastic Elstrbinia de
&26 Décimentos: 23 2i16e72
Worldlow agregado ao
527 sistema 20 2
528 - 6B $
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b)possuir firewall's de borda redundantes afim de filtrar técnicas de invasio por falhas
nos protocolos TCP/P;

c)realizar analise do trafego afim de inibir atagues do tipo SQL Injection e Negagio de
Servigo, ou seja, esta analise devera atuar na camada de aplicagio;

d)disponibilizar 1 (um) IP pablico exclusivo para a CONTRATANTE acessar o sistema
através de comunicagio segura HTTPS com certificado valido;

€)deveré possuir servigo de validagsio indicando que o dominio possui um certificado
digital SSL, garantindo que o software & AUTENTICO e que as informagdes sdo

CRIPTO! ADAS. Essa validagéo devers ser i e emitida por
p iri. ali em a cargo da CONTRATADA;
falém do firewall de borda, & ario também o 2} de firewall interno,

disponivel exclusivamente para a CONTRATANTE afim de permitir a criagio de regras
NAT (Network Address Translation} para portas ivel

necessidade das aplicagdes, ex. 80 (http) e 443 (https), desta forma fornecendo uma
estrutura virtual isolada.

3.8.1.8. Quanto ao data center ~ admitida z terceirizagio deste servigo, se atendidos os
requisitos técnicos — da CONTRATADA, a mesma fica responsavel por manter os sistemas
basicos (Sistema Operacional, Servidor de Aplicagsio, Servidor de Banco de Dados, efc.) em
izaga i; quando falhas de seguranga forem reportadas pelos

fabricantes (quando ii ou i (quando livre).

LIACAC € R i }
3.9.1 Para resguardo do excepcional interesse publico, evitando os transtornos ¢ prejuizos causados
PO Uma aquisigéo que no atenda as necessidades da Administraggo Publica, logo apos a fase de
lances, a licitante melhor classificada em cada lote, além de encaminhar os documentos de
Habilitaggo, também deverd entrar em contato com o Coordenadoria de Tecnologia da
Informagdo para agendar a sessdo (ou quantas forem necessarias) visando avaliar o sistema
ofertado pela(s) proponente(s) e se aquele atende aos requisitos dos médulos para atender as
necessidades da CONTRATANTE. O para ap das i do
sistema devera ser efetuado através do telefone {51) 3480-7003 ou diretamente na
Coordenadoria de T.L. com o Sr, Maicon Kuhn para a formalizagio de hora e local das sessées
piiblicas da apresentagao do sistema. A licitante sera responsavel pelos equipamentos que
utilizara para a liagéo de i tais como A internet e Datashow serio

fornecidos pela CONTRATANTE.

3.9.1.1 A licitante devera apresentar as caracteristicas do sistema proposto em consonancia
com os requisitos minimos descritos nos topicos DO PADRAO TECNOLOGICO e DAS

ESPECIFICAGOES TECNICAS do LOTE melhor paraavaliagio de na
ordem = das funcionalidades — disposta por este termo de referéncia.

3.9.2 A avaliag3o devera ser realizada por uma Equipe Técnica composta por integrantes da
Ci ia de Ti Inf ] pela Portaria n° 1928/2018 e por
integrantes convidados das &reas que serdo atendidas pelo novo sistema.

3.9.3 Apds a apresentagio de avaliagéo serad emitido um parecer, pela comiss&o especial, com a

sobre o ou pdo das i i pelo Termo de Referéncia. O
NAO i dos requist i , em mais de 10% do total de funcionalidades do
médulo - limitados aos requisitos identificados na titima coluna da tabela descrita no item 3932,
ensejara a i da a iacéo a seguinte melhor classificada.
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no LOTE Ii - SAUDE

fotal de nlimero(syletra(s) do requisito{s) possiveis para
Tépico Médulo requisites 1% i durantea =2
& quantidade de requisitos
71 Agendamento o 227 22
Cadastios Nacionais 18,22, 27, 30, 32, 35, 41, 44, 55, 58, 61, 63, 70, 85,
92, 116,131, 152, 164, 166, 173 ¢ 178
72 . Fakigsment. 89 5140, 40,4156 65 R} .
;} Arpbu‘la!brin 13 11121126, 39,46, 64,60, 83,95, 9, 1016 110
smécia ag) [ P
: Fam ot R 500108, 86,01,50,05,90,81,98.95, 0455,
. . B899e000. D
75 Pronturio Medico 9 9|2,4,10,21, 26,32, 35, 470 50
Putgde: .. - g ‘
I8 Odontoligies: TRt g B
77 Controle de TFD_ 22 2 . )
78 Lebbraters 12 H1. 40,75, 82,84, B5. 88, 98,109, 110, 151w 12,
79 Ecografia 25 2(23e24
-ESUS (aterigae
7AD. - béska) & L «
41 AH ar 3(32,33034
Mz ApAG. . .84 3128290 30
713 Imunzagses 81 8|55,56,57,56, 59 60
= Vigiineia- - L P : s
. Epidemioiégion L 18 955 5
715 Zoonoses 24 221022 .
FAE T SAMY 9 GG dever sarateniie tsgralents:
717 Tonspore 38 3]38,37038
7487 Begsso'Pachsnis 85 19
719 Acesso ACS 20
720 URK, g 168 -
[
oy 95,80,67, 88597
28 261 243, 244, 245, 246, 247, 248, 249, 250, 251, 252,
253, 754, 255, 256, 257, 256, 259, 260, 261, 262,
263, 264, 265, 266, 267 0 268
754 Bz B L
no LOTE Ill - EDUCAGAD
. i . nimera{syletra(s) do requisito(s) possiveis para
Topico Médulo m;fii;’,:s 10% desenvolvimento durante 2 implantagio ot
quantidade de requisitos
Administrag&o Escolar -
Secretaria
9 - Becretaria Escolar s 28 2 até 2 reauiskosnso dtendidos:
82 Calandétio Esgolar “ 1} 2t 1 requisito o atendido
snda/Cadastio s - . =
4 Controle o Eventos © F 0fie i
94 Controle de Quadro 14 1| ate 1 requisito no atendido
Funcionai
Secretaria das Unidades
Escolares
g5 Avaliagas.siNetas 1. 9 ‘2t S resulsiio Mo atendiio ‘
26 Documentos Oficiais 3 1] ate 1 requisito ndo atendido
‘PorifoElairénico:tfe . N -
187 I ncla. 5 8 i
Atividades Didéticas e S
98 i 15 1) até 1 requisito naio atendido

32



PREFEITURA MUNIGIPAL DE GUAIBA

% ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL S,
4 GESTAO 201772020 GUAIBA
DIRETORIA DE SERVICOS ADMINISTRATIVOS ARTTRAHO AR Sty

N NTITUIRE TRANSPARENCIA

Professores

Controle da
Biblioteca N
99 . - Controle dy Biblioteca, 14 1]-até 1 requisito nde-atendido:

Alimentagéo
Escolar
Goritrole o
Amantas

910 30 314163 requistos:ndo stendidos

Transporte
Escolar
o ° iGopliolde Transpoite. - .
AL o Eseslder - 1 AL até 1 requisito ndoaiendido
Geracéo de Censo Escolar
. “Controfeit W
.+ Exportachodalidos -
942° . ~pata’o ConsoEscolar: 25 2| et equisito nbe-atendide

Geragéo de Grade de
Horarios

‘Gerador ds Gidde de.
+ Hortos: 20 2|-até 1 requisitocndc atandido
Ferramenta de Bl - Gestéo

Fenamenta do'l §
“(BissinessInte(kaance) g o

44,
Ferramenta de GED -

. integrado
915  FemameiideGED 4 o devers % " fe:

Portal de Central de Vagas e [nscrigdes
On-line

Controle da Central.de
Vagay 2|1 requissits nacatendido
Inscrigses Online n 1| até 1 requisito nao atendido

Poitais Diversos (Pais, Professores,
ete)
SHA7 7 Portaldo Estudants | 5 6} dss e (ot

Controle Financeiro para gestéo de
APP

- :AcessaMobilg;
Estudantes; Pajs elow
218 10

2t ¥ requisit

3.9.4 A assinatura do contrato estara 1 a e das
funcionalidades dos médulos.

]

3.11.1 Qualquer tipo de custo financeiro como licengas de usuérios, licengas de bancos de
dados e outros devidos para a implementagéo do objeto deste termo de referéncia serio de
responsabilidade da CONTRATADA.
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atendimento legal, Sangées, conforme

Prazo de atendimento deve compreender definidos no edital.
inclusive testes, aceita¢io e homologagao.
Se preclsar serd definido data para
esclarecer dividas, levantamentos e outras
atividades necessarias ao pleno
atendimento do requisito através de
reunides com a(s) area(s} envolvidas.

A ata sera o instrumento para descrever os

resultados e definigdes das reunides,

%’ PREFEITURA MUNICIPAL DE GUAIBA o

F ESTADO DO RIG GRANDE DO SUL o
; ‘GESTAO 201712020 GUAIBA
DIRETORIA DE SERVICOS ADMINISTRATIVOS e

Sl ATITLDES TRASSYARESEIA

minimo das e o que sua
por um dnico sem a i de Ges e de dados,
salvo quando indicado no termo de referéncia.

3.11.3 O Sistema Gerenciador de Banco de Dados deve ser do tipo relacional, sem limitagies no
tamanho da base de dados e numero de conexdes, sem nenhum tipo de énus para a
CONTRATANTE, com normalizagio de dados até a 5% forma normal - 5FN,

3.11.4 O backup ou exportagio dos dados dos LOTES |, Il e lll, periédicos, conforme o termo
de ou de isa deve ser fornecido & CONTRATANTE
através de comando nativo do banco de dados com parametrizagio maxima de
informagoes exportadas.

3.11.5 Os processos atualmente em uso pela Prefeitura, Guaibaprev e Cémara de Vereadores

deverdio estar refletidos, aderentes aos sistemas propostos pela CONTRATADA.

16 Os icati ibili;

3.11.2 Os requisitos expressos nesse termo de referdncia deverfo ser atendidos inte_gr_qlmente,
o

31 méveis, di: pela CONTRATADA, que fagam parte dos
requisitos objeto deste termo de éncia nio devem ingil i i a
equipe de tecnologia da informag&o da CONTRATANTE.

3.11.7 Todos os eventos e i i das aplicagdes que

implicarem em contabilizaces devem ser feitas de forma automatica conforme
parametrizagéo.

3.11.8 As fases de implantagdes elencadas no topico 1.3, Dos Lotes, serdo consideradas
extintas, apds, entre outras ativi itas, a mig &o total das i ecoma
entrada em uso efetivo — entrada em produgéo das aplicagées — de todos os sistemas ora
utilizados pela CONTRATANTE pertinentes 2o objeto.

3.11.9 Disponibilizar menu na qual podera ser adicionada rotinas, funcionatidades coma favoritas.

3.11.10 A CONTRATADA devera i i para a Ci ia de Te
da Informagio da CONTRATANTE sobre i de fos e
abservando no que couber o tépica 3.2.

3.11.11 A CONTRATADA devera manter atualizado o cadastro de CEP durante toda vigéncia do
contrato e, quando necessario, ajustar o CEP vinculado a pessoa fisica ou juridica contido na
base de dados.

3.11.120 CEP, ao ser informado, no case de CEP individualizado, deverd trazer todas as informagdes
vinculadas ao cédigo de endeiecamento postal, efiminando, dessa forma, a digitagado desses
dados pelo usudrio.

3.11.13 A CONTRATADA podera receber mais de uma base de dados para migragdo dos médulos
que serdo implantados.

3.11.14 A CONTRATADA devera manter uma base de dados nominada, por exemplo, ontem, para
fins de testes de processo e validagées.

3.11.15A CONTRATADA devera, quando salicitada pela CONTRATANTE, disponibilizar base de
dados, com periodicidade de atualizagdo definida pela CONTRATANTE, com informagdes

& i de outras il des de dados em que as instituigBes venham a

ao
necessitar. A base de dados devera ser disponibilizada em um SGBD PostgreSQL que serd
configurado pela CONTRATANTE para posterior uso. Sem énus financeiro a CONTRATANTE e
com prazo de desenvalvimento de até 30 (trinta) dias.

pi os - ~ que podem ser apresentados durante a vigéncia do contrato.
Trata da forma dos pedidos e da das prazos e as pela
nao Ses aqul ndo podem ocorrer e serem descritas pela

utras
CONTRATANTE com a anuéncia da CONTRATADA.

REQUISICAQ

OBSERVAR PRAZO PENALIDADE

Alteragdo Devera ser atendido dentro do periodo, | Conforme
Legal através de contalo telefénico com ntimero | determinagao

de tarefa por e-mail e prazo definido, para | legal.
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atendimento do requisito através de
reuniGes com a(s) area(s) envolvidas.

A ata sera o Instrumento para descrever os
resultados e definigées das reunlées,

3.12.1 DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

De acordo com os termos vigentes do edital,

Novo Mddulo / | Devera ser atendido dentro do periodo | Conforme O nac atendimento dentro
Funcionalidade | definido, através de contato telefdnico com definicao entre | dos prazos definidos em
nimero de tarefa por e-mail e prazo | a Instituicio e o | tarefa/ ata implicara nas

a definidos no edital.
Prazo de atendimento deve compreender
inclusive testes, aceitagio e homologagao.
Se precisar serd definido data para
esclarecer duvidas, levantamentos e outras
atlvidades necessarias ao pleno
atendimento do tequisito através de
reunides com as) area(s) envolvidas.
A ata sera o instrumento para descrever os

resultados e definicGes das reunides.

definido, ~ entre a area de Tecnologia da | fomecedor. Sangées, conforme
o d; i eo

de Tecnologla da Instituicie assim que | devendo ser de
forem identificadas pela mesma ou a drea | até 24 horas
envolvida da instituigao. conforme
necessldade.

Trelnamento Devera ser atendido conforme definicio da | Conforme

O néo atendimento dentro
Institulgio e o fomecedor — através de definigao da | dos prazos definidos em

de requisitos Sera defnida data para esclarecer dividas, | Infomagiio da | definidos no edital.
levantamentos e outras  atividades Instituigdo.
necessarias a0 pleno atendimento do
requisito através de reunides com afs)
area(s) envolvidas.

A ata sera o Instrumento para descrever os
resuitados e definiges das reuniges.

para reunides | Prefeitura / Guaibaprev | Céamara de definigdo da | dos prazos definidos em
para Vereadores ~ através de contato teletdnico | area de | tarefa/ ata implicara nas
r e-mail, Tecnologla da | Sangées, conforme

definido, - entre a area de Tecnologia da | formecedor. Sangoes, c
do da doeo definidos no edital.

Prazo de atendimento deve compreender
inclusive testes, aceitagdo e homologagao.
Se precisar sera definido data para
esclarecer diividas, levantamentos e outras
atividades _necessérias ao leno
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r obrigatoriamente os seguintes requisitos relativos ao
do da

41 O Sistema fomecido devera atende

padrao sob pena de
4.1.1 O sistema deve ser desenvolvido com base no atendimento as leis federais e estaduais
vigentes. X

4.1.2. Por questéo de performance, os sistemas devem ser desenvolvidos em linguagem nativa para
Web (Java, PHP, C# ou outra operdvel via Internet), ufilizando os recursos mais modernos
disponiveis, como HTML5 e CSS3,

4.1.3. O sistema deve ser operavel via navegador web padréio, operando nos seguintes sistemas
operacionais: Windows, Linux, MacOs, Andreid e i0S.

Cortegdo  de | Deverd ser atendida © nao dentro N o "

“Bugs” da drea envolvida, através de contato | com a 4rea de | dos prazos deflnidos em 4.1.4. O sistema deve ser operavel através dos (padréo de .
telefdnico com nimero de tarefa por e-mail Tecnologia da | tarefa/ ata implicard nas seguintes versGes: Internet Explorer (versdo 10 ou superior), Firefox (vers&o 50 ou superior), Chrome
€ prazo definido. Informagdo da | Sangoes, conforme {versdo 55 ou superior), Microsoft Edge (versda 38 ou supeiior) e Safari {vers&o 10 ou superior).

As solicitagGes de acertos partir3o da drea | Institulgio — | definidos no edital. 4.1.5. Por questao de dai s0ei . dos sistemas, para operagéo do sistema

ndo & permitida a utilizagdo de nenhum recurso tecnologico, como runtimes e plugins, exceto em
cesos onde houver necessidade de sistema intermedirio para acesso a outros dispositives (como
leitor biomeétrico, impressoras, leitor de e-CPF/e-CNPJ) ou integragéo com aplicativos da estagio
cliente {como Miciosoft Office, exibigio de documentos PDF), por motivos de seguranga de
aplicagtes web. Nesses casos, porém ndo é permitida a integragéo através de aplicagdes que utilizem

contato telefénico com documentagdo por | drea de | tarefa/ ata implicard nas o recurse NPAP) dos navegadores como Applets.
e-mal. ;Lefz';,':::g;z g: ::;m?s' no edlza]c onforme 4.1.6. As atualizagdes da solugdo devem ser reali de maneira i sem i
instituigao., N de interferéncia do usuério. Toda vez que um novo release for disponibilizado e atualizado, os
Solicitagao Devera ser atendido conforme pedido da | Conforme O ndo atendimento dentro usuarios devem ser avisados por alertas intemos na aplicagéo.

4.1.7. Deverd permitir acesso posterior sempre que necessario pelo usuério a documentagio de cada
release langada/atualizada.

4.1.8. O sistema deve possuir rotina de atendimento online, no quat o usudrio podera tirar davidas em
relagéio ao sistema através de ferramenta de chat on-line.

4.1.9, Permifir que o usudrio acesse o chat afravés do proprio sistema de gestfio, sem que seja
necessaro informar dados bésicos para o atendimento como nome, e-mail, entidade, etc., essas
informagées devem ser buscadas do Cadastre Unico do usugrio logado na aplicagéo.

4.1.10, Para cada novo atendimento iniciado pelo recurso devera ser vinculado um cddigo exclusivo,

Melhorias Devera ser afendido denfro do periodo | Gonfo O nio dentr padendo ser listado e vi pelo usuario
definido, através de contato telefdnico com definigio entre | dos prazos definidos e
nimero de farefa por emall e prazo | aInstituigio e o | tarefal ata implicara nas 4.1.11. O sistema deve ser estruturado sem a redundancia de tabelas em cada 4rea de aplicagéo
& proposta, exceto quanto a i de i Ges em outros i {como i des com

outras aplicagbes).
4:1.12. As Tabelas de Cidade, Estado e Pais incluindo os relacionamentas entre elas devem ser

pela de gestéo e de maneira sem
que haja necessidade de manutengéo desses dados pelos usudrios, salvo quando estrangeiro.
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4.1.13. O sistema deve possuir integracdo com o Diretério Nacional de Enderegos (DNE) dos
Correios. A base de e ser i e um senvigo de consulta de

deve ser di ibili i a i desta forma quando configurado para
integrar com o DNE, toda vez que um enderego ¢ informado no sistema o mesmo & validado

conforme o DNE ¢ inconformidades sdo alertadas ao usuario que podera ajustar o endereco.

4.1.14. O sistema deve ser construido com o conceito de controle de transagGes (ou tudo é gravado
ou nada é gravado e nada ¢ corrompido/comprometido) que permite garantir a integridade das
informagées do banco de dados em casos de queda de energia, falhas de sistema ou hardware,
sendo que as transagdes uma vez efetivadas n&o sejam perdidas.

4.1.15. O sistema deve possuir integridade referencial em nivel de tabelas, ndo permitindo a exclussio
de informagSes que tenham vinculo com outros registros ativos via sistema, nem pelo banco de
dados,

4.1.16. O sistema deve ser muliitarefa, ou seja, permitir que em uma mesma sessdo da aplicagéo
utifize-se rotinas e agbes sil , induindo rotinas e agdes de mdédulos
distintos. Ex. Podem-se consultar os débitos de uma pessos, visualizar seus dados econdmicos
(quando proprietario de empresa), visualizar seus iméveis (quando proprietério ou responsavel) e
consultar pela i ama {quando credor
no sistema financeiro), constitar dados

de pessoas e consultar leis e decretos.

4.1.17. Possuir rotina de consulta de cidades, onde deve ser disponibilizada pesquisa através no
minima das seguintes chaves de acesso: Nome da Cidade, Nome do Estado, Sigla do Estado, CEP,
Cédigo DNE, Cédigo Receita Federal, Codigo IBGE.
4.1.18. O cadastro de pessoas deve possuir as seguintes funcionalidades:

a) permitir a definigdo do tipo da pessoa: fisica ou juridica.

devem ser vil ao cadastro

b) enderecos da pessoa, it que seja

e para Este:
de logradouros, evitando assim a redundancia de informagdes,

c) contatos da pessoa, permitindo que sejam cadastradas varias formas de contato, camo:
Telefone Residencial, Telefone Celular, E-mail, com possibilidade de adicionar outros contatos.

d) possibilidade de definigdo dos dependentes da pessoa. Estas informagtes de dependentes

devem ser Unicas, onde um dependente ¢ cadastrado como pessoa, sendo que estas informagdes

podem ser utilizadas na Folha de Pagamento para fins de Salério Familia e Imposto de Renda.

e} permitir 0 enquadramento de uma pessoa em um ou mais orgéos de regulamentagéo de

profissdo, ex. CRC, CRM, OAB.

f)  possulr opgéo de cadastrar os dados das contas bancérias da pessoa, podendo estes serem
para d ionari i

utilizados pela Folha de F e efou F de
Credores na Tesouraria.

g)  permitir anexar diversos arquivos digitais que estejam relacionados a pessoa, respeitando os
limites de upload impostos pela aplicagdo,

h)  permitir a adigio de novas informagdes vinculadas ao cadastro de pessoas, disponibilizando
inclusive as opgées de consulta, pesquisa e impressao destasinformagdes.

i) possuir consulta de histérico de 1 i todos os dados novos
ou alterados de cada cadastro, induindo ¢ usudrio que o fez, datathora da aiterac@o e tipo da
operagao realizada.

4.1.19. Todas as telas de consulta do sistema devem disponibilizar os seguintes recursos:

a) Informar e adicionar filtros personalizaveis pelas chaves de acesso disponiveis ao cadastro, de
maneira isolada ou combinada.

b) O uso de diversos operadores de consulta: Menor ou igual, Maior ou igual, Igual, Contem, N&o
Contém, Contido em, N&o contido em, Inicia com, Termina com e Entre.
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f) Casoa pessoa relacionada ao usudrio seja um funcionario permitir que seja vinculado ao login
© controle de hordrio de trabalho de acordo com a jornada do funcionario.

g)  Permitir vincular o usudrio como supervisor de modulos especificos. Permitindo que algumas
agdes da aplicagéio solicitem senha de segundo nivel para que sejam liberadas.

h) Permitir vineular ao usudrio um ou véarios centros de custos que o mesmo terd acesso
permitido, sendo possivel configurar acesso por Centro de Custo, Orgéo, Unidade ou total.

4.1.26. O login da aplicag&io deve ser realizado das seguintes formas:
a) Através de usudrio e senha. O login de acesse devera ser o CPF da pessoa.
b) Afravés de token e-CPF/e-CNPJ.

4.1.27. Permitir que a solugdo seja configurada para bloquear a conta do usuario quando da terceira
tentativa de acesso sem sucesso,

4.1.28. Permitir controlar as permissdes de acessos por usuario e perfit de usuarios, com definigio
das permissdes de consulta, alteragéo, inclusdo, exclusdo e outras agdes da aplicagdo como:
imprimir, estornar, cancelar, catcular, desativar, efc., quando di is, por telas indivi

4.1.29. O sistema deve permitir consulta de sessGes ativas no Servidor através da aplicagéo,
disponibilizande informagdes como: Data de Inicio da Sesséo, Data da Ultima Requisigdo, Cédigo e

Nome do Usudrio caso 0 mesmo esteja logado, bem como de forgar o da
sessdio.

4.1.30. O sistema, por motivos de deve ser ivel apenas por protocolo HTTPS.
4.1.31. O sistema devera fornecer i de auditoria de que deverd ser reafizado

constantemente, através de contratagio de empresa terceirizada especializada em anglise de
seguranga digital.

4.1.32. Devera exibir em area prépria do software aos usudrios da aplicagdo que o mesmo fora
auditado, incluindo a data da realizacdo e resultado da ltima auditoria realizada.

4.1.33. Permitir a consulta ao /og de todas as operagbes realizadas no sistema, exibindo as seguintes
operagdes:

a
)
)

Tipo da Operacéo (inclusdo, alteragio e exclusdo).
Tabela Alvo,

Usuério que realizou a operag&io.

d) DataHora.

e
f)

Tela em que foi realizada a operagdo.
IP da estagéio que realizou a operagéo.

g) Informagdes da Operagéo realizada: na inclusao todas as informagdes do registro incluido, na
alteragéo os dados do registro antes da alteraglo e os novos dados apos a alteragéio, na excluséo
os dados do registro exclufdo.
4.1.34. O SGBD (Sistema Gerenciador de Banco de Dados) somente pode ser acessado através do
sistema (para fins de operago) ou por meio do console de administrador préprio ou de terceiros,
sendo exigido deste:

a) Login controlado através de usudrio e senha.

b) Registro de fodas as i sqL bem come ¢es de backup e restore.
4.1.35. Permitir 0 uso da ass e-CPF nos i di

a) R i io de Pr 08, , Oficios e outros documentos por meio digital.

b} il &o Fiscal (D ¢do de Servigos e

¢) Emisséo de empenhos.
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¢} Operadores de conjunto da consulta: “Contido em” e “N&o contido em”, disponibilizam opgéo
para informar dados por intervalo e intercalado, ex. 1, 2,10-15, ou seja, o valor 1 € o valor 2,
incluindo os valores de 10 4 15.

d) Ordenagdo das colunas disponiveis na consulta, incluindo a possibilidade de utilizar mais de
uma coluna ao mesmo tempo para ordenar os dados nos formatos ascendente (do menor para o
maior) e descendente {do maior para o menor).

€) Impresséo da visualizaggo atual da consulta, com opggo de informar: titulo, formato de saida,
linhas zebradas e totalizadares de colunas.

) Reposicionamento, bem como o tamanho das colunas disponiveis na consulta.

g} Recurso para selegio miitipla de registros, para que operagdes consideradas comuns para
todas as linhas i possam ser em lote, como por exemplo: excluir, imprimic
e selecionar (quando for o caso).

h) Opgéo que permite ao usuario salvar o estado atual da consuita, elaborada por ele, para que
em acessos posteriores 0 mesmo possa visualizar a consulta no estado salvo anteriormente.

i) Permitir que o usuério selecione o ntimero de registros por pagina.
4.1.20, Permitir a ia entre sem que seja necessario sair do madulo
atual.

4.1.21. Permitir que o usuario indique as rotinas de maior importancia, disponibilizando-as em barra de
ferramentas para acesso répido das mesmas de qualquer parte do sistema, considerando os
privilégios disponiveis para o usudrio. A barra de ferramentas de acesso rapido poderd conter
funcionalidades de médulos distintos em um anico local.

4.1.22. Possibilitar o acesso as telas de consulta de dados relacionados, através de telas de
manutencdo conforme contexto da informagéo a ser pesquisada e também pelo fecurso de auto
completar. Ex. No cadastro de pessoas, ao definir qualquer enderego e selecionar o bairro, permitir
acessar diretamente a consulta de bairros bem como através de recurso de auto completar,
retornando o cédigo do bairro pesguisado para o campo.

4.1.23. Em rotinas mais complexas a aplicagio deve utilizar recurso de validag&o de dados de entrada
em etapas através do uso de assistentes, onde somente ¢ possivel avangar no cadastro/processo
quando a etapa atual estiver completamente validada.

4.1.24, Quando for o caso, todas as farmulas de calculo da aplicagéio devem ser configuradas de
maneira visual através de fluxes no estilo de fluxograma. A solugdo deve disponibilizar fungées de
“API" que o usuario podera ufifizar para os fluxos i

4.1.25. O sistema deve permitir controlar as permissées de acesso ao sistema através de cadastros
de usudrios e conter as seguintes funcionalidades:

a) O usudrio é obrigatoriamente relacionade a uma pessoa Gnica do sistema, nso permitindo que
seja cadastrado para o usudrio informagdes ja disponiveis no cadastro, tais como nome, e-
mail, etc.

b) Definigéo de perfis de Usudrios, permitindo refacionar o usudrio a um ou mais perfis. Possuir
perfis j& pré-definidos, como: [ ial, Consuita de Pessoas e Enderegos,
Manutengéo de Pessoas, Processo Digital Gerencial, etc.

c) DefinigZo de senha para o usudrio, bem como a possibilidade de configurar intervalo de dias e
data fixa para a expiragio da senha, Quando a expiragio ocorrer o usuario deve ser avisado no
momento de login para definir uma nava senha.

d) Possibilitar ao administrador a desativagso do usuario.

&) Caso a pessoa relacionada ao usudrio seja um funcionario permitir que sejam verificadas
restrigdes do mesmo como: Demitido, Em férias e outras se existirem e nio permite acesso ao
sistema de gestéo nestas situagdes.
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4.1.38. O sistema deve contar com recursos de i
com a protocolo SOAP. Ex. Cadastro de Pessoas, Cadastro de Produtos, etc.

através de web-

4.1.37. Permitir que sejam»conﬁguradcs usudrios de acesso através do CNPJ/CPF do cadastro tnico

€ senha, lib ou
4.1.38. O sistema deve possuir controle de emiss&o de relatérios onde:

a) Podem-se emitir varios relatérios a0 mesmo tempo.

b) Um relatério em emiss&o para o usudrio nio pode ser colocado em execugdo novamente até
que o primeiro finalize.

¢) Conter recurso que liste os relatérios em emissdo e notifique o usuério quando relatérios
estiverem concluidos.

d} Possuir opgdo que possibilite ao final da emiss&o enviar o relatério por e-mail para um ou
varios destinatdrios buscados através do cadastro de pessoas.

e) Posstir opgdo para emitir e essinar digitalmente qualquer relatdrio impresso,

4.1.39. Os relatrios gerados pelo sistema, devem permitir a exportag&o para os seguintes formatos:
PDF, HTML, DOC, DOCX, XLS, XLSX, ODT, ODS, TXT, C8V e XML e os posteriores formatos dos
respectivos fabricantes.

4.1.40. Qualquer relatério que seja emitido pelo sistema, deve manter uma cépia do mesmo,
armazenada no banco de dados, identificando cada emissao por um cadigo tnico que & impresso
junto com o relatério em todas as paginas. Pode-se visualizar junto informagdes como: filtros
utlizades para impresséo, usudrio que emitiu, data e hora de emissao,

4.1.41, O sistema deve permitir através de um servigo no portal de servigos, que o relatério emitido
seja consultado e verificado, desta forma pode-se validar autenticidade de qualquer relatério emitido
pela aplicagéo.

4.1.42. O sistema dave permitir o cadastro de “Formatcs de Relatorios” sendo configuravel.
a) Tamanho de pagina.
b} Margens do Documento

¢) Cabegalhos e Rodapé, contendo: Brasdo, nimero da pégina, filtros utilizados, nome da
entidade,
d) Configurar marca d'agua através do upload de imagem.
4.1.43. Permitir que novos layouts sejam criados/alterados para os relatérios disponiveis no sistema.
4.1.44. A solugiio deve possuir gerador de relatérios completo que permite a edigio de relatérios
atuais ou adigéo de novos relatérios de forma avangada, formatagao de campos, adigio de imagens
fi e

a0 corpe do ario0, ste.

4.1.45. Deve conter ferramenta de workflow que permita através de notagdo de fluxogramas o
, desenho e 0 de 3

4.1.46. Possuir recurso de desenho, configuracio e execugéo de workflow como parte do sistema de
gestdo, com a ibili de 3 :t atica de fungbes e de
formularioftelas integrantes da solugdo através de um gerenciador (nico, no mesmo SGBD, sem
necessidade de acesso ou integragéio com outro sisterna,

4.1.47. Permitir que as formulas de calculo da aplicag@o ~ como no calculo do IPTU, ITBY, ete. — com
os dados utilizados — sejam visualizados pelos usudrios dos modulos e pela parte interessada em
ja di ibil P , consulta, e-mail, mala direta,

qualquer meio que a i seja i relatorio il

)
aplicativo, etc. quando configurado.

40



PREFEITURA MUNICIPAL DE GUAIBA
r -1 ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
0%

GESTAO 201722020

% PREFENURA MUNICIPAL DE GUAIBA
&7 ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
B4, £ GESTAQ2017/2020
DIRETORIA BE

DIRETORIA DE SERVICOS ADMINISTRATIVOS

ATRCHERIRARSPARENES

Tl RO LR e e ; 4 | ¢} Meta Financeira por Orgao e Unidade.
5.1 MODULO DE PLANEJAMENTO E ORCAMENTO d) Meta Fisica por Programa e Agéo.
PPA - Plano Plurianual e) Programas.

1. Registrar as audiéncias plblicas reali para 40 do PPA, LDO e LOA as f) Programas Detalhados.
fies da soci obtidas nas iéncias e a ftagdo dessas q) Anexo PPA Analifico.

2, Anexar atas da audiéncia publica e permitir a baixa dos arquives anexados.

3. No cadastro do PPA escolher o grau do plano de contas a ser utilizado para a informagéo das
receitas,

4. Cadastrar os vinculos para o PPA de acordo com tabela definida pelo Tribunal de Contas.

5. Permitir importar vinculos utilizados na LOA a cada novo PPA elaborado.

6. Cadastrar os programas de governo, com as seguintes informagdes: origem, objetivo,
diretrizes, publico alvo, fonte de i e gerente avel.

7. Permitir importar as agdes e programas da LOA para cada novo PPA elaborado.

8. Permitir a criago automatica de cddigos reduzidos para despesa do PPA composto de érgdo,
unidade, fungdo, sub funcdo, programa e agdo com o objetivo de facilitar a execugio
orgamentaria.

9. Permitir importar as receitas e despesas de PPA anterior e da LOA.

10. Cadastrar a da receita, ibili ai de cada fonte de recurso.

11. Permitir informar as receitas do PPA por meio de rateio automatico para cada conta de receita
€ suas respectivas fontes de recursos.

12. Efetuar proje¢ao de calculo para obter a previséo do total a ser arrecadada e do total a ser
gasto para cada ano do PPA.

13. Permitir a incluséo de alteragbes orgamentarias para a receita do PPA, bem como a consulta
detodas as alteragdes incluidas, e de uma receita especifica.

14. Consultar o orgamento da receita e da Despesa do PPA com valor orgado atualizado até a

data selecionada.

15. Informar as metas fisicas e financeiras da despesa do PPA, com a indicagio da destinagéo de
recursos, distribuindo as metas para cada exercicio do PPA e permitir atualizar essas metas
duiante a execugdo orgamentaria do PPA.

16. Cadastrar a previsfo das a entidade a que se destina,

17. Permitir acompanhar o histérico das arias por ordem
18. Pemitir consolidar duas ou mais eniidades nas rotinas de previsio de receita, despesa,
Pt a0 ol e

19. Confrontar as receitas e despesas do PPA por fonte e destinagfo de recursos, consofidando
uma ou mais entidades e trazendo os valores orgados atualizados até a data selecionada.

20. Emitir refatéri ials de receitas, por fonte de recursos e das transferéncias
financeiras.
21. Emitir os relatérios i uma ou mais e trazendo a posigéo atualizada do

orgamento até a data selecionada:
a) Demonstrativo das Receitas.
b} Demonstrativo das Despesas.
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LOA - Lei Otgamentaria Anual

38. Cadastrar os vinculos para a LOA de acordo com tabela definida pelo Tribunal de Contas.

39. Cadastrar a programagéo da receita e da despesa, possibilitando a identificagdo de cada fonte
e destinagéo de recurso.

40. Permitir importar as receitas e despesas da LOA anterior e da L.DO.

41, Permitir informar as receitas da LOA por meio de rateio automatico para cada conta de receita
e suas respectivas fontes de recursos.

42. Permitir a inclus&o de atualizag&o de receitas mantendo o histérico das inclusdes.
43. Permitir a inclus#o de novas naturezas de receita ndo previstas na LOA.

44. Efetuar os is de Toc:] aria de receita i na
contabilidade.

45. Consultar o orgamento de receita e despesa da LOA com valor orgado atualizado até a data
i i uma ou mais enti

46. Cadastrar as o que 5 0 org: ., com i i do el de
despesa, destinagéo de recursos e valores,

47. Permitir nas alteragées orcamentdrias, adicionar diversas dotagBes e subtrair de diversas
fontes para uma mesma Lei ou decreto.

48. o histérico das B

49, Permitir para cada alteragéo orgamentéria de despesa, a visualizagdo de seus respectivos
langzmentos contabeis.

50. Ggrenciar as dotagbes no do icipit de créditos
. ais & by

par ordem

51. Consolidar duas ou mais entidades nas rotinas de previs&o de receita, despesa, transferéncia
financeira e alterag&o orgamentaria.

52. Disponibifizar no inicio do exercicio, ¢ paraa 4

53. Mostrar G i os valores de receita, despesa, transferéncia
financeira e os dados da Lei que o aprovou.

54.
55. Permiti cadastrar o valor mensal das metas de arrecadago por entidade.

£

Permitir cadastrar o cronograma mensal de desembolso por entidade.

56. Permitir que o usudrio gerencie os cbdigos reduzidos para as contas de receita orgamentaria
e consignagdo.

57. Possuir rotina de solici de lo: aria onde s3o i os dados da
alterag&o para envio ao legislativo e posteriormente os mesmos s40 incluidos no sistema sem
a necessidade de redigitagaa,

58. Possuir consisténcia de dados para o PPA, LDO e LOA que identifique possiveis
inconsisténcias na elaboragio dos mesmos.

59, Possuir cronograma de desembolso por fonte de recursas ¢ por més com geragdo de relatério

60. Possuir cadastro das metas de arrecadagéo por fonte de recursos e por més com geragdo de
relatério.

[}
62. Permitir a exportagdo dos dados para & planitha excel (Microsoft) e calc (Libreoffice).

- Gerar decretos para assinatura e publicagao a partir dos créditos adicionais.
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23.

h) Anexo PPA Sintético.

i) Detalhamento OrgiofUnidade Fisico/Financeiro.
) Receita por Ano.

K Receita Global.

Emitir relatério de compaiibilizagéo entre receitas e despesas do PPA/LDO/LOA com posigio
atualizada até a data selecionada e relatério de ibiizagéo das metas de
entre PPA/LDO/LOA com posigéo atualizada até a data sefecionada.

Possuir controle de versdo para o PPA com controle de fodas as consultas e emisséo de
relatérios por verséo.

LDO ~ Lei de Diretrizes Orgamentarias

@
w

. Acompanhar o histérice das
. Consolidar duas ou mais entidades nas rotinas de previsao de receita, despess, transferéncia

. No cadastro da LDO escolher o grau do plano de contas de receita e despesa a ser utilizado.
. Cadastrar os vinculos para a LDO de acordo com tabela definida peto Tribunal de Contas.

Permitir a incluséo de alteragbes orgamentdrias para a receita da LDO, bem como a consulta
de todas as aiteragdes incluidas, e de uma receita especifica.

. Permitir consultar o orgamente da receita € da despesa da LDO com valor orgado atualizado

até a data selecionada.
Nao permitir a incluséc de prioridades que nao estejam previstas no PPA.

. Permitir atualizar as metas fisicas da LDO e inserir as metas fisicas realizadas.

por ordzm

financeira e alterag&o orgamentaria da despesa.

. Confrontar as receitas e despesas da LDO por fonte inagdo de recursos,

uma ou mais entidades e trazendo valor orgado atualizado até a data selecionada.

Emitir os relat uma ou mais i e com valor orgado

atualizado até a data selecionada:

a) Demonstrativo das Receitas.
b) Demonstrativo das Despesas.
c) Programas de Trabalho.

. Emitir o cadastro das obras que serdo executadas no ano da LDO informando a entidade

responsdvel pela obra, a descrigdo, a data de inicio, o valor previsto, o valor de gastos com
conservacdo, o valor em novos projetos e o valor do ano da LDO.

. Emitir o relatério D tiva de Obras e Ci 630 do
. Possuir controle de vers&o para a LDO com controle de todas as consultas e relatdrios por

verséo,

. Permitir a exportagéo de informagdes para a planilha excel (Microsoft) e calc (Libreoffice).
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5.2 MODULO DE CONTABILIDADE PUBLICA E EXECUGAO FINANCEIRA

Gestéo do Orgamento

1. Permitir o controle das cotas de despesa para o orgamento por entidade.

2. Permitir a configuracdo do controle das cotas para os periodos: bimestral, trimestral e
semestral,

3. Possuir rofina de gerenciamento das cotas de despesa que demonstre os valores do
orgamento, bem como os dfinidos para cada periodo e os saldos atualizados por dotaggo,

4. Permitir calcular os valores das cotas com base nos valores:

§. Realizados no ano anterior, onde o sistema calcula os valores més a més de acordo com o
executado no ano anterior.

6. Realizados nos (itimos trés ancs, onde o sistema calcula os valores més a més de acordo
com o executado nos Ulimes trés anos. Dividindo o valor orgado por 12 meses,

7. N&o permitir informar valores para cotas em meses contabilmente fechados.

8. Possuir agio para que o usuario possa definir qual percentual deseja informar para cada més
do ano e o sistema divide o valor orgado para cada més de acordo com o percentual
informado.

9. Permitir o i do 3 um de redug&o sobre todo o
orgamento e sobre uma dotago especifica.

10. Permitir a liberagéo dos valores contingenciados.

11. Permitir remover os valores de cotas nao utilzadas em meses 4 fechados e distribui-tas em
meses abertos.

12. Permitir transferir vatores de uma dotagéio para outra para controle gerencial.

13. Néo permitir a emisséo da ordem de compras para dotagées sem saldo de cotas disponivel.

14. N&o permitir a emiss&o de empenho sem saldo de cotas disponivel.

15. Possuir relatério de acompanhamento das cotas de despesa para acompanhamento dos
valores.

16. Propiciar a integragio da LOA com a Ci ili Publica e T ia que devera
i e executar o apds céo do Poder Legislati

e Abertura do ici

17. Gerar automaticamente os langamentos de abertura do orgamento anual demonstrande na
rotina o total a ser langado de receita e de despesa.

18. F inictar os i abeis no novo exercicio, mesmo que o anterior ainda
néo esteja encerrado.

19, Possuir rotina na abertura do exercicio para informar os valores de superavit na fonte de
recurso correta, para cada conta bancdria.

20. Efetuar antes do encerramento consisténcia da base de dados com emissdo de relatério de
inconsisténcias.

21. Permitir a anutag&io de empenhos estimativos para que os mesmos ndo sejam inscritos em
restos a pagar.

22,

Possuir no do fcio, rotina que ibilite o e copia para o
exercicio seguinte das de { 0s) que estdo em aberto ou
aguardando retorno do banco.
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23. Efetuar a inscrigdo dos restos a pagar individualmente para os empenhos do _exercicio que
serdo inscritos e para os restos de ici i quais os valores
processados e ndo processados.

24, Efetuar o encerramento do exercicio em etapas, itindo ao usuario o e
a conferéncia dos valores a cada etapa.

25. Efetuar os langamentos contabeis de encerramento do exercicio automaticamente.
26. Permitir a copia das notas extra orgamentarias a pagar para a exercicio seguinte.

27. Permitir a desmovimentag&o do encerramento do exercicio, da inscigio dos restos a pagar e
das notas extra orgamentarias separadamente.

28. Permitir a transferéncia dos saldos de balango para o exercicio seguinte, no encerramento do

exercleio.
Execugéo Orgamentaria
29. Nos atos da iae ira, permitir que sejam usadas as trés fases da
despesa: ho, Hiquidagéo e com a i contabil ati
30. Permitir para o empenho da despesa, cadastrar histdrico padio e utilizar histéricos com texto
livre.

3t. Pemmitir que cada entdade faga a emissdo de seus empenhos, restringindo o usuario de
utilizar dotagBes orgadas para outras entidades,

de globais, estimati e
33, Possibilitar o registro de sobre o Global e

34. Na emissao do empenho ter um campo onde informando qualquer parte da dotagdo, o
sistema mostre uma consulta filtrando todas as dotagdes que contém aquela informaggo.

35, Na rotina de empenho, permitir a visualizagdo do saldo da dotagéo atualizado até a data de
emissdo do empenho e também até a data atual, no permitindo em nenhuma das duas
situagdes que o valor do empenho seja superior a0 saldo da dotacdo.

36. Contralar os saldos das dotagdes orcamentdrias em tempo real n&o permitindo bloguear ou
empenhar sem que exista saldo disponivel.

37. Possibilitar a distingéio de ibuil i geracdo de arquivo para
SEFIP.

38. Nos empenhos globais permitir que seja informado o niimero e ano de contrato.
39. Permitir empenhar bem como apropriar més a més despesas com assinaturas e seguros
mantendo controle das mesmas.

40. Permitir inscrever as contas contabeis automaticamente na sistema de controle nos
que gerem adi de valores e o langamento de baixa respectivo, quando
da prestac@o de contas.

41. Permitir a visualizagio de todos os campos do empenho tanto na alteragdo, quanto na
visuafizagéo,

42. Permitir a alteracio da dotagéo, do valor da dotagéo, e do credor antes da fiquidagéo do
empenho e encerramento do més.

43. Permitir o estomo parcial ou total do empenho, informando o motivo da anulagio e permitir
emissdo da nota de estorno.

44. Permitit o cangelamento do estorno de empenho.
45,
48. Permitir o empenhamento automético da folha por Centro de Custo, por Grupo de Centro de

Custo, por Grupo de Empenho e por Regime.

@

Permitir emitir prévia e geragdo atica de da folha de
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71. Permitr o controle de superdvit financeiro por fonte de. tecursos. demonstrando. para-cada
fonte, os valores ja utilizados e o saldo disponivel para suplementagéo,

72, Permitir o gerenciamento das multas de trénsito, identificando @ infrator, o valor da multa, os
ressarcimentos ja efetuados, bem como os langamentos contabeis de controle,

73. Possuir consulta de empenhaos por contrato & empenhos por convénio.
74. Possuir consulta de excesso de arrecadagio por conta de receita e por fonte de recursos.

75, Permitir a emiss#o de relatérios de emitidos, liqui e pagos i por
entidade,

76. Permitir a emissdio de relaidrios de restos a pagar inscritos, processados e pagos
consolidando por entidade.

77. Permitir gerar relatérios de reserva e dos saldos disponiveis das dotagBes.
78. Possuir rotina para informar as entradas guantitativas de antes de efetuada a liquidagéo
79. Permitir a emisséo dos relatérios de execucdo da LOA consclidando por entidade:

a) Anexo 01 - Demonstr. Rec. e Desp. Cat. Econémicas.

b) Alinea 1 - Receita (Fonte) Despesa (Fung&o).

c) Anexo 02 - Despesa Categotia Ecandmica {Elemento),

d) Anexo 02 - Despesa Categoria Econdmica (Agéo).

e) Anexo 02 - Despesa Seg. Categoria Econdmica (Orgao).

f) Anexo 02 - Despesa Seg. Cat. Econdmica (Orgdo Uridade.).

Q) Anexo 02 - Despesas Por Unidade Orgamentaria Seg. Cat. Econ.
h) Anexe 06 - Programa de Trabatho por Orgéo e Unidade.
i) Anexo 07 - Programa de Trabalho (Func/Sub/Pro/Ativ).
i Anexo 08 - Despesa por Fungéo/Sub/Prog. e Vinc.
k) Anexo 09 - Despesa por Orgdo e Funggo.
80. Permitir emisséo de relatério i do quadro de d da despesa.

81. Possuir relatério da programagdo mensal das metas de arrecadagdo comparando o previsto
com o e ibili a emissdo i

82. Possuir relatério de programagio das cotas de despesa comparando o previsto com o
iti [ o de das
conforme artigo 9° da Lei 101/2000

83. Possuir os seguintes relatérios com graficos ivos para do em é
publicas:

a) Amortizagio da Divida.
b) Ata da Audiéncia Publica,
c) Avaliagéo das Metas de Resultado Nominal.

d) Avaliagéo das Metas do Resultado Primario.
e) Avaliagso dos Gastos com Pessoal,

f} Comparativo de receita e despesa.

Q) iagéio das Metas de

h) Confronto Arrecadagéo x Desembolso.
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47. Possuir rotina integrada com a folha de para | das i de férias

© 13° salario bem como de seus encargos.
48. Peimitir o empenhamento automético das ordens de compra geradas pelo departamento de
compras.

49. No estorno de empenhos gerados através de ordens de compra permitir estornar também os
itens da ordem.

50. Permitir a ¢éo do fo de ho, de forma a compatibilizar o formato da
impress&o com os modelos da entidade.

51, Permitir o gerenciamento dos restos a pagar permitindo consultar o valor empenhado,
tiguidado e pago.

52. Permitir o cancelamento de restos a pagar no do [
valor processado e ndo processado.

53. Permitir efetuar liquidag&o sobre empenho global.
54. Permitir informar as retengdes nas liquidagdes nos casos em que se aplicam.
55, Permitir informar retengdes no momento do pagamento do empenho nos casos em que se

aplicam.
56, Gerar automaticamente as notas de despesa extra orgamentéria para as retengées que sdo
passiveis de i na liquidagéo do empenho de despesa.
57. Permitir informar na liqui do as sem prévio
58. Permitir informar um ou varios d fiscais na liquidagéio do
59. Validar na liquidagio a emissdo fiscal i para mesmo

80. Permitir na liquidagéo do empenho, ao informar as notas fiscais gue compdem a liquidagdo, o
cadastramento dos itens da lista de servicos em conformidade com a LC116/2003,
ibili que o icipio realize a de servigos tomados sem a necessidade

de redigitag&o das informagdes.

61. Permitir liquidar todos os empenhos provenientes da folha de pagamento gerados num
determinado periodo de uma tinica vez.

62. Permitir estorno total ou parcial tanto do saldo da fiquidagio quanto do valor das retengdes,
ibili a ituigéo ou dos fiscais.
63. Efetuar i -] abeis na emissdo de empenho, estorno de
liqui estorno de liquidagéo e de restos a pagar.

64. Emitir nota de empenho, nota de estorno de empenho, nota de liquidagdo e nota de estorno
de liquidaggo.

65. Permitir que, nas rotinas de Empenhos, Restos a Pagar e liquidagio de empenho seja
possivel anexar documentos de forma digitalizada.

66. Permitir na emissao do ho, na liquidagZo e no a validagdo da existéncia de
débitos do credor com a entidade.

67. Permitir na emisséo do a validagéo da data de i certiddes
apresentadas na licitagéo.

68. Permitir na emissdo do empenho o controle dos valores empenhados, sem licitagéo, por
credor e permitir o bloqueio da emissdo do'empenho se desejado.

69. Permitir o blogueio e desblogueio de dotagbes, por valor e por percentuat (%), efetuando os
iy I abeis objeti atender ao artigo 9° da Lei Complementar

101/2000 (LRF).
70. Permitir a consulta dos bloqueios. de dotag&o por tipo de modalidade de licitagéo.
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[}] D ivo das T éncias Fil
hi] Demonstrativo Metas Investimento.
Kk} Demonstrativo Suprimentos da Camara.
1y Indicadores de Gastos com Salide.
m) Indicadores de Gastos com Educagao.
n) Rentincia de Receita.
84. Passuir controle dos servigos solicitados ao Municipio.
85. O cadastro de servigos deve conter o tipo de servigo, o avel, o soficil © end:

e a descrig&o do servigo a ser realizado.
86. O senvigo solicitado deve possuir de iago i)
realizado, bem como quem e quando o mesmo foi executado,

87. Sistema deve permitir a impresséo da solicitagsio do servigo bem como emitir relatérios de
todos os servicos incluidos.

se ele estd dente ou

88. Possuir rotina de requisicdo contébil integrada ao sistema de Processo Digital que permita
solicitar valores de adiantamento € di4rias,

89. Permitir que na requisigho contdbil, o processo tramite de acordo com rateiro pré-
estabelecido.

90. Permitir que apés aprovada a requisicdo de didria efou adiantamento, o sistema emita
automaticamente o empenho de despesa.

91.0 dos podem ser via caixa, com controle da tesouraria e dos
terminais de caixa. Esses séio i i apos a icagas
do empeénhio.

Financeiro
92, Possuir total integragéo com o sistema contabil a il ica dos
e i pela i

93. Permitir a informacao de uma ou mais fontes de recursos para as contas bancérias.

94. Permitir controlar os talondrios de cheques em poder da instituicho, controlar para que
nenhum pagamento seja efetuado sem o respectivo registro do talonario.

95. Permitir controlar numeragdo de talonario de cheques na rotina de pagamento e na inclusédo
do cheque avulso.

96. Permitir a inclusdo de varias receitas orgamentdrias simultaneamente tendo como
contrapartida uma Unica conta bancaria.

97. Permitir a informag8o da fonte de recurso no momento do langamento da receita, para os
casos em que ndo ha rateio de percentual entre as fontes.

98. Permitir o das
Manual de F i Contébeis O

99. Permitir a inclusdo de varios tipos de deducéo de receita oramentaria simultaneamente tendo
como contrapartida uma Gnica conta bancéria.

de receita util rubricas ,
aril ia do Tesouro Nacional.

100. Permitir incluir receitas extra orgamentarias identificando a fonte de recursos.

101. Efetuar os langamentos contébeis de receitas, dedug@o de receitas e receita extra
orgamentaria automaticamente,

102 Permitir consultar, na prépria rotina de incluséo, para cada receita, dedugda de receita e
receita extra aria os | abei; i torna-los fazendo

[t is do estorno e ;nantendo registra da situagéo.

os
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103. Permitiv efetuar os de i bancaria osil ias,
resgates e apli i as i de recursos.
104. Cantrolar os saldos por conta bancana e par 1ontydest|na§éo de recursos no momento dos
das suas , resgates ¢
105. Efetuar os | abeis das 8

106. Permitir consultar para cada movimentagdo bancéria incluida os langamentos contabeis, e
para cada langamento permitir o seu estorno, fazendo automaticamente os langamentos
contébeis de éstorno e mantendo registro da situagéo,

107. Permitir informar as é entre as enti da ini &o Direta
efou Indireta, i if o tipo da ia (C i i e a entidade
recebedora.

108. Permitir consultar para cada ira incluida os |

para cada langamerto permitir o seu estorno, fazendo automaticamenie os Ianqamentos
contabeis de estorno ¢ mantendo registro da situagéo.

109. Permitir o controle de diarias it incluir o iona idor, objetive, destino,
periodo, valor concedido, empenho da despesa ¢ a Lei que autoriza a concessio de didrias.

110. Permitir que os dados das didrias estejam disponiveis no portal da transparéncia assim que
forem incluidos,

111. Permitir criagéo de um lote com diversas liquidagGes € notas extras para pagamento posterior,
definindo a data de vencimento, podendo ser pago através da rotina de pagamento ou
envio/baixa de borders.

112. Permifir na incluséo de pagamentos a consulta do saldo da conta bancaria, bem como o saldo
por fente/destinagéo de recursos.

113. Permitir no mesmo lote de pagamento incluir empenthos, restos a pagar e notas extra
oigamentarias.

114. Permitir controlar o prazo de il dos de , visando o controle
dos pagamentos em ordem cronoldgica.

115. Permitir a emisséo de borderds para agrupamento de pagamentos a diversos fornecedores
contra © mesmo banco da entidade. Efetuar o mesmo tratamento para os pagamentos
individuais.

116. Permitir a integragdo com os arquivos de retorno dos bancos, com baixa de pagamento
automética pelo software.

117. Permitir efetuar o pagamento do borderd através de arquiva de retorno do banco.

118, Permitir efetuar a baixa dos registros no sistema na geragéo do borders.
119, Permitir agrupar os pagamentos por credor na geragéio do borderd.

120. Permitir efetuar o pagamento do borders de forma manua! quando desejado.
121. Permitir gerar borderé das
122, Permitir gerar borderd das movimentagbes bancarias da entidade

entre as

123, Permitir agrupar diversos aum mesmo em um Unico cheque.
124. Permitir controlar a i de i todos ©s pagamentos
itindo estornos e os abei; i nas
respectivas contas contabeis.

125. Permitir que se possa filtrar as |tens a pagar por data de venclmento credor, destinagao/ fonte
de recursos e com e pagar os registros
mostrados.
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151. Permitir a consuita da despesa empenhada a pagar por unidade orgamentaria.

152. Possuir contrale de assinaturas para envio de borderé ao banco. Sem as autorizagdes
necessarias o sistema bloqueia a geragéo e envio do borderd ao banco,

153. Emitir relatério dos pagamentos efetuados com cheque,
154. Emitir demonstrativo didrio de receitas arrecadadas e despesas realizadas.
155. Emitir refatério de disponibitidade de caixa por fonte de recursos.

156. Emitir refatério de programacéo de Pagamentos onde conste as programagdes por situagéo:
aberta, aguardando retorno do banco, pago por retorna do banco, pago pelo assistente,
bordevo cancelado, em liberagéo, liberado, n&o liberado, cancetado no encerramento.

157. Permitir a emissdo do extrato do credor, dos e dos
festos a pagar na mesma opgao.

158, Possuir integragéo com o sistema tributasdio de forma atica os
contabeis de arrecadagao de receitas.

159, Permitir a consulta aos | ia dos valores antes de efetuar
a integragéio bem como a emiss&o de relatano de criticas caso haja inconsisténcias ou falta
de configuragdes nas receitas.

160. Possuir integragdo com o tributério para fazer automaticamente os langamentos de divida
ativa (inscrigéo, corregéo, baixas) bem como os valores dos créditos do exercicio.

161. Permitir a i 80 dos de receita i ] com o
sistema tributario.

Tesouraria

162. Permitir a ln(egragao oom a arrecadag&o de tributos para a contabmzagao automaﬂca dos
tributos Apés dos arquivos de retorno, da
rede bancaria i ocorrerd dil nas contas de receita
previstas no orgamento da Prefeltura il e Camara de . tendo como

contrapartida & conta bancaria ou a conta de recelta classificada - ldennfcandu se for o
caso, as inconsisténcias.

163. Permitir a |ntegra<;ao com o departamento de pessoal para a contabilizagio da baixa

e ardens de da falha de pagamento, com as

respectivas retengées

164. Possibilitar a consulta, em tempo real, dos saldos das contas bancérias na data informada
pelo usuario,

165. Possibilitar a geragéo de arquivos em meio eletrénico (ordem bancaria eletrénica) contendo os

dados detalhados de todos o3 pagamentos  (orgamentarios e  extra-

i i a serem i pelo sistema bancéario, de

acordo com a if do formato de il definida pelo préprio banco, de forma

a viabilizar o envio de arquwo ao banco para possibilitar o pagamento de um ou diversos
-com do envio e retarno.

166. Permitir a emisséo de d de B i fip.

167. Permitir a baixa da ar atica na icagdo dos recibos.

168, Permitir gerar o demonstrative financeiro do caixa - boletim de caixa.

169. Permitir a emissao de demons(ra(lvo digrio de receitas e
e ext
170. Permmr a consulta e refatorio de todos ik 80) - como IPVA e
IPTU, por exemplo - & pagamentos da tssourana pnr |nterva|o de datas ou data unlca de
forma sintética ou analitica - 0s com de

detathamento - & o movimento de caixa.
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126. Permitir pagar de uma so vez, as despesas extra orgamentérias geradas através de retencéc
efetuada na liquidagéo.

127. Permitir no momento do pagamento informar o nimero da parcela do convénio que ests
sendo paga.

128. Permitir efetuar pagamentos pré-autorizados filtrando por data de vencimento.
129. Permifir efetuar pagamentos fotais ou parciais bem como estornos totais ou parciais de

pagamentos,
130. Permitir consultar para cada incluido os
permitir o setr estorno, fazendo i os is de estorno.

131. Permitir que sejam emitidas ordens de pagamento de restos a pagar, despesa extra
orgamentaria e de empenhos.

132. Permitir a emiss&o de nota de estorno de pagamento.

133. Possuir consulta que permita a reimpresséo do cheque e a emisséo de copia de cheques.

134. Permitir listar cheques emitidos na rotina de pagamento e cheques avulsos numa Unica
consulta

135. Na impress&o da copia de cheque permitir detalhar os pagamentos efeluados com aquele
cheque.

136. Permitir gerenciar a conciliagio bancédria com o extrato, visualizande os langamentos
contabeis e mavimentagdo bancaria numa tnica tela.

137. Permitir importar arquivos de extrato bancario nas extensdes OFC e OFX para a conciliagéo
bancaria,

138. Permitir a inclus&o de éncias da itiagdo tanto para os is quanto
para os registros do extrato.

139. Permitir a criagso automética de pendéncias tanto para o extrato quanto para os langamentos
contébeis.

140. Permitir i multiplos is exibinde a soma dos mesmos e
permitindo conciliar com um ou vérios registros do extrato.

141. Permitir a conciliagdo de forma parcial. A medida que os valores véo sendo conclhados
deverdo ser da consulta de a conciliar, a dos
valores que ainda n&o foram conciliados.

142, Permitir visualizar e imprimir conciliagées de periodos anteriores.

143. Na tela de conciliagéo possuir os seguintes filtros para auxiliar o usuario na localizagéo dos
valores: data, descrig&o, valor, controle de fangamento.

144. Permitir na conciliagdo ordenar a coluna de valor tante no lado dos langamentos contébeis
quanto no lado do extrato bancario,

145. Possuir consulta de ias baixadas na A
146. Emitir os relatérios de pendéncia e conciliagio bancéria.
147. Permitir um controle das 6 i por periodo, it i © usudério de qualquer

alteragéo, incluséo ou exclusdo nos registros.

148. Imprimir recibo das ordens de pagamento.

149, Permitir consultar as aplicagbes financeiras, os resgates de aplicagdo, as transferéncias
bancdrias e os depésitos efetuados.

150. Permitir consultar para cada pagamento incluide 05 Iancamentos contabeis, e para cada
langamento permitir ¢ seu estorno, fazendo

estorno.
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171. Possibilitar a iliagdo bancaria at ili ©s extratos arios em arquive
texto no padrdo CNAB240.
172. Possibilitar o controle do saldo e i Extra O
caugéo de contrato, Ipé, ..) como parte i do i da
ira por recurso vi emitindo il it a0s Usuarios que reafizam este
controle,
173. Propiciar a emiss&o de cheque integrada ao sistema.
174. Gerar o fluxo de caixa com o previs(o executado e projetado (previsto a longo prazo).
175. Gerar da(s) entre perfodos - entre mes(es), ano(s) -

com selegéo da(s) receita(s) efou despesa(s)
178. Controlar a entrada de receitas com e sem dedugéo - com parametrizagio de dedugdes com
a respectiva destinagéo,
177.A Tesourana da admmlstraq.ao direta tem um ou maxs ten'mnals de caixa com baixa
ou seja, no da quitagao do a
Teceita ¢ classificada automaticamente e o cadastro do contribuinte atualizado.

Contabilidade Patrimonial

178. Permitir controlar o cadastro de contas em formato de plano de contas unico, onde
alteragdes, excluses e inclusdes no plano devem ser visualizadas por todas as entidades.

179. Unhzar ratma de eventos para todas as rotinas existentes no sistema, permitindo a
dos trazendo histdrico padrdo para cada

evento utilizado.

180. Assegurar que as contas s6 recebam langamentos contabeis no (itimo nivel de
desdobramento do Plano de Contas.

181. Permitir o gerenciamento das notas de despesa extra orgamentarias € dos seus estornos,

182. Permitir o cadastro e énics e sociais,
automaticamente no Portal da Transparénc:a

183. Permitir o gerenciamento da divida fundada, e dos Gri it que os
sejam refacionados com a despesa destinada ao seu pagamento.

184. Permitir a mclusao de prestago de contas de recursos anteclpados com vnsuallzaqéo dos
e emisséo do b de contas.

185. Possuir processo de encerramento mensal _que venfque eventuals divergéncias de saldos,

e que apés o ja
efetuados.

186. Possuir consulta unificada dos langamentos contabeis efetuados nas diversas rofinas do
sistema.

187. Possuir consulta dos saldos das contas contabeis e dos saldos por vinculo de recursos de
cada conta, demonstrando os valores més a més,

188.Elaborar o balancete mensal ¢ o balango anual, na forma da Lei 4. 320/64, Lei
Ccmplementar 101/00 ~ LRF e Resolugdo do Tnbunal de Contas. Bem como o Balange
io, Balango Patri ial, Balango Financeiro, Demonstragio das Variag8es
Patnmonsals e Fluxo de Caixa.
189. Permitir a idagzo do da i 0 direta e indireta.
190. Permitir a emiss&o de DARF/PASEP/GPS e impress&o de recibo de IRRF e [SSGN.

191.Emitir os razées analiicos de todas as contas i dos Sist F iro,
Patrimonial e de Controle.

192. Emitir Livro Raz&o e Livro Didrio com termo de abertura e encerramento.
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193. Emitir relatério das notas extra arias emitidas, e pagas,
por entidade.

194. Emitir relatdrio da posigdo dos precatérios.
195. Emitir relatério de VPAVPD por nivel de consolidagio, permitindo consolidar por entidade.
196, Permitir o i e de contas dos

197. Emitir Balancete Analitico por Fonte, que lista as contas do balancete demonstrando a fonte
de recursos, com opgdio de resumir por vinculo e selecionar conta, fonte de recursos e
indicador de superavit

198. Possuir integraggo com o sistema de Patiménio efetuando automaticamente na

Hi [ de i &0 dos bens bem como os langamentos de
preciagio, exaustio e

199, Possuir i o com o i na ili os
langamentos de movimentag&o dos estoques.

200. Possuir integragéo com o sistema tributdrio i na ili [
valores de corregdo, multas, juros, cancelamentes, inscrigdes e provisio para perdas de
divida ativa tributaria e nao tributaria mantendo assim a integridade entre o sistema contébil
& o sistema tributério.

201. Permitir o processamento dos boletins da Tesouraria — ao efetuar esse procedimento, a
Te ia nao mais i na data do boletim processado. Entretanto, a
Contabilidade pode reabrir o periodo e processar a data novamente.

Prestag&o de Contas
202. Emitir os i idos de do O ia de acordo coma Portaria
da STN vigente para o periodo de emisséo:
a) Anexo | - Balango Orgamentario.
b) Anexo il - D fivor dar d0-das Despesas por A

¢) Anexo Il - Demonstrativo da Receita Corrente Liquida.

d) Anexo V- Demonstrativo do Resultade Nominal.

€) AnexoV - Demonstrativo do Resultado Primario - Estados, Distrito Federal e Municipios.
) Anexo V) - Demonstrativo dos Restos a Pagar por Poder e Orgéo.

g) Anexo VIl - Demorstrativo das Recsitas ¢ Despesas com Manutengao e Desenvolvimento
do Ensino — MDE.

h) Anexo VIl - Demonstrativo das Receitas de Operagdes de Crédito e Despesas de Capital.

i} Anexo IX - Demonstrativo da Projegso Atuarial do Regime Proprio de Previdéncia dos
Servidores.

1) AnexoX-D ivo da Receita de Ali de Ativos e Aplicagéo dos

k) Anexo XII - Demorstrativo da Receita de Impostos Liquida e das Despesas Praprias com
Agles de Saude.

1) Anexo Xill - Demonstrativo das Parcerias Publico Privadas.

m} Anexo XIV - Demonstrativo Simplificade do Relatério Resumido da Execugéo
Orcamentaria.

203. Emitir os relatérios de Gestdo Fiscal de acordo coma Portaria da STN vigente para o
periodo de emisséo:

a) Anexo | - Demonstrativo da Despesa com Passoal.
b) Anexcil - D ivo da Divida Ct i Liquida — DCL.
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211, Possuir relatério de estimativa de impacto ioe
212, Gerar os arquivos para o Tribunz! de Contas do Estado (possibilitar a exportagdo no

formato txt — SIAPC, Livro Didrio).

213, Possibilitar expartar arquives do MGS,
214, Permitir a exportagéo de todo & qualquer relatério para a planitha excel (Microsoft) e

‘cale (Libreoffice).

5.3 MODULO DE RECURSOS HUMANOS

Folha de Pagamento e Cadastros

1. Possuir cadastro de semvidores com todos os campos exigidos pelo Ministério do Trabalho e
Emprego, e que possibilite, inclusive, a dispensa do livro de registro dos servidores, canforme
Portaria n® 41 de 28/03/2007, além de permitir a insergio de novos campos para

deil fonai

2. Permitir informar o vinculo que o servidor teve efou tem com o drgéo, com no minimo os
seguintes dados: regime juridico, cargo, salario, data de nomeagéo, data de posse, data de
admissdo, data de término de contrato temporario, lotagéo, vinculo previdenciario, matricuia
previdencidria, horario de trabatho e local de trabalho.

Permitir que o usuario controle mais do que uma previdéncia para cada servidor.

& ow

Controlar 0s dependentes de servidores para fins de saldrio familia e imposto de renda,
realizando a sua baixa automatica na época devida, conforme fimite e condigbes previstas
para cada dependente,

5. Permitir o cadastramento de servidores em diversos regimes juridicos, tais como: celetistas,
estatutarios, contratos temporarios, emprego publico, estagirio e cargos comissionados.

6. Possuir controle de estagidrios vincutados com a entidade, incluindo a sua escolaridade, data
inicial ¢ final, supervisor/orientador, e o agente de integrag&o (quando existente).

7. Emitir o Termo de Compromisso de Estagio.

8. Possuir cadastro de pensdes judiciais e por morte, com o nome de pensionista, CPF, data de
inclusdo, data final, banco e conta para pagamento e dados para célculo (percentual, valor
fixo, saldrio minimo).

9. Registrar & manter o histérico das alteragtes de cargo, lotagéo, vinculo previdenciario, localf
de trabalho dos servidores e quaisquer outros dados que influenciem em seu histérico
pessoal, profissional e salarial.

. Permitir o cadastramento de todos os cargos do quadro de pessoal de natureza efetiva,
comissionado e temporario com no minima: nomenclatura, natureza, grau de instrugéo, CBO,
referéncia salatial inicial ¢ quantidade de vagas criada.

°

. Controlar a quantidades de vagas disponiveis por cargo, por grupo de cargos e por centro de
custos.

]

. Validar nimero do CPF.
13. Validar nimero do PIS.

14. Emitir ficha de informagdes funcionais dos servidores, . dados da af
pessoal, de contatos, i com as i fas, cargos

3 meédicos, faltas, periodos de licenga prémio, periodos de

férias, atos (portarias), empregos anteriores, locals de trabalho, centro de custo, cargos
s , pi e fixos, cursos prestados, conselho de classe,
sindicato, vale transporte, vale alimentagdo, histérico salarial, avaliages de estagio
Qi &Nnci: éncis i de trabalho, diarias, beneficidrios de

penséo e compensagdo de horas.
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¢) Anexolll - D ivo das e Contra tias de Valores.

d) Anexo IV - Demonstrativo das Operagdes de Crédito.

Anexo V - Demonstrativo da Disponibilidade de Caixa.

f) Anexo VI - Demonsirativo Simplificado do Refatério de Gestdo Fiscal.
Emitir os érios Anuais Obrigatori i por entidade:
a) Anexo 10 - Comparativo Receita Orgada com Arrecadada (Lei 4320/64).
b) Anexo 11- Comp. Desp. Autorizada ¢/ Realizada.

¢) Anexo 12 - Balango Orgamentdrio (Lei 4320/64).

d) Anexo 13 - Balango Financeiro (Lei 4320/84art.103).

€) Anexo 14 - Balango Patrimonial (Lei4320/64 art. 105),

f) Anexo 15 - D ivo das Variagdes Patri iais (Lei 4320/64).
g) Anexo 17 — Demonstrafivo da Divida Flutuante (Lei 4320/64).

h} Anexo 18 - Demonstrativo de Fluxos de Caixa.

o

i) Anexo 19 - Di fivo das M Ges do imaonio Liquido.

3 Emitir ios de da 1 ira em i aos
Artigos 8°a0 13° da LRF:

a) Ci de D - Por

b) Cronograma de Desembolso - par Orgéo e Unidade.

c) Meta do Resultado Primario.

d) Metas Arrecadagdo de Receita,

€) Programagéio Financeira da Receita.
f) Receitas por Destinagdo de Recursos.

208, Emitir os relatorics com as informagbes para SIOPS, Disponibilizar geragio de
arquives no formatoe XBRL para importagéo no SIOPS.

207. Emitir relatério de Notil do de R i de em i a LEl
9452/97,

208. Gerar os arquivos conforme o MANAD ~ Manual Normativo de Arquivos Digitais para
a ia da Receita da Previ ia.

209. Permitir 2 geragéo de relatério para conferéncia de inconsisténcias a serem corrigidas
no software antes de gerar os arquives para ¢ Tribunal de Contas do Estado.

210. Possuir os relatérios abaixo para auxiliar o preenchimento do SICONFI:
a) Balango Patriimonial.
b) Receitas Orgamentarias
¢} Despesa Orgamentéria- Por Elemento.
d) Despesa O aria — Por Funga
e) Restos a Pagar ~ Desp. Org. Por Elemento.

23

@

24.

25.

28.

29,

30.
31.

34.
35.
386.

& &

37.

%

. Cantrolar a ia de sepvidor, i

. Possuir cadastro de férias ibili ao usuario i

f) Restos a Pagar — Desp. Org. Por Fung¢io/Subfungao.

g D ivo das coes F

Disponibilizar arquivos no formato XBRL para importag&io MSC no SICONFI (s&6 os mesmos
relatdrios do RREO e RGF).
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Permitir a busca dos funcionarios pelo menos por nome, CPF e RG,

. Permitir filtrar o cadastro funcional por: idade, tipo sanguineoffator RH, sexo, estado civil, tipo

deficiéncia, cor dos olhos, cor do cabelo, tipo de aposentadoria, cor da pele, més da admisséo
€ data de nascimento.

Emitir relatério com a movimentago de pessoal no periodo com admitida(s) e demitido(s).

o tipo (local de trabatho, centro de custo,
local de origem) indicando o destino e se a solicitagio foi deferida ou indeferida, com o
respectivo responsavel pela andlise.

. Permitir registrar todos os locais de trabalho do servidor, especificando o dia da semana e

horério de trabalho em cada local.

. Permitir & inclusdo da foto no cadastro do servidor e que a mesma figue armazenada no

banco de dados, sem a
novo contrato.

de inclui-la quando o servidor possuir um

. Permitir registrar todas as portarias do sesvidor e possibilitar sua emissao
. Possuir cadastro dos concursos piblicos e processos seletivos, incluindo os candidatos
sl X

inscritos, indicando o cargo para o qual o
classificagdo e a nota final.

foi ou ndo, sua

Possuir rotina de i d0 para os i do plblico e processo seletivo,
evitando a digitag&o manuat ou manipulaggo de informagdes via banco de dados.
Possuir izagéo de férias indicar o nmero de dias de direito

de gozo de férias para o nimero de meses trabalhado.

Possibilitar relacionar para cada servidor a parametrizagéo das férias especiais.
o da de célculo de

cada periodo de férias.

. Possuir céleulo de férias, possibilitando a baixa automatica dos dias de gozo e peclnia de

dois periodes aquisitivos diferentes.

Possuir consulta de posigao de férias, indicando para o periodo aquisitivo de férias o periodo
de gozo, e a data que a mesma foi calculada.

Manter o cadastro de todos os periodos aquisitivos de férias dos servidores, desde a
issa ] &0 do perioda itivo indi dias

ate a a
de direito, dias de perda e dias de prorrogagéo.
Permitir o langamento histérico de periodos aquisitivos e de gozo de férias.

Permitir o [engamento de mais que um periodo de gozo e pecinia para 0 mesmo periodo
aquisitivo de férias, controlando o saldo restante dos dias de férias.

. Permitir a baixa do saldo de férias de dois periodos aquisitivos, para o mesmo periodo de
gozo.

. Emitir relaggo de férias vencidas, a vencer, vencidas em dobro, a vencer em dobro, vencidas

em dobro no préximo més e proporcional.
Emitir os avisos e recibos de férias.
Permitir iangar a programagéo de férias dos servidores.

Permitir o controle de férias, possibilitando que as mesmas sejam pagas em um periodo e
fruidas em outro.

Manter o cadastro de todos os periados aquisitivos, possibilitando o registro da licenga prémio
dos i , desde a isséo até a
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38. Pernitir o langamento de mais de um pericdo de gozo para 0 mesmo periodo aquisitivo de
ficenga prémio.

39. Permitir o langamento de licenga prémio em gozo e peciinia para o mesmo perfodo aquisitivo,

40. Permitir o conirole para compensag&o de horas extras e folgas.

41. Possibilitar o registro de tempo de servigo ido em outras enti efou
42. Emitir Certiddo de Tempo de Servigo.

43. Emitir Certiddo de Tempo de Servico Consolidada, incitindo todos os vinculos do servidor
com o érgdo,

44. Emitir Certiddo de Tempo de Servigo pasa fins de aposentadoria.

45. Efetuar calculo da média de 80% das maiores remuneragdes, conforme legislagéo vigente,
46. Emitir a Certid&o de Tempo de Contribuigdo, conforme layout exigido pelo INSS.

47. Permmr a alteragao ou mesmo reformulagaa total da estrutura organizacional de uma

utra, que permitam a alteragdo de uma
estrtura para outra
48. Gerar arquivos para DIRF e RAIS sem a necessidade de "intervengao manual” em banco de
dados.

49. Manter histérico mensal do cadastro de cada servidor e seus pagamentos,

50. Gerar atico para a ifh evitando de digitagdo para
sem a i de a0 de arquivos de texto.

51. Possibilitar a incluséio dos au(onomos no arquivo da SEFIP/GFIP de forma automdtica,
os dados na base contébil.

52. Permitis o de todas as ias salayiais, no minimo, o histérico
dos valores salariais para cada referéncia, posicéo vertical, posicdo horizontal, nivel inicial &
final.

53. Permitir o reajuste pardial ou global do vator dos niveis salariais.
54. Permitir o reajuste parcial ou global do valor do salario base dos servidores.

55. Permiti o reajuste parcial ou global do valor ou éncia dos pl e fixes.
56. Permiir o reajuste parcial ou global do valor salarial dos cargos.
§7. Possuir cadastro de pracessos Jud|c|a|s que permlba que sejam cadastrados os processos

judiciais e as e @ posterior geragdo do arquivo
SEFIP com cadigo de recolhimento 650 e 660.
58. Possuir cadastro de receitas de evento: inios e valores da &

da produgéo rural (fisica e juridica) e a posterior geragdo automatica no arquivo SEFIP.
59. Possuir cadastro de obras e a posterior geragéo automatica no arquivo SEFIP.
60.

=1

Permitir registrar e controlar os empréstimos consignad

61. Permitir realizar i F0 dos para desconto em folha de
pagamento.
62. Dispor de WebService proprio para i com de gestdo de
i sema i deil gé0 ou de arquivos de texto.
63. Permitir o das empi que o val
64. Permitir a configurago dos roteiros para os quais sersio utiizados o vale-transporte.
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88. Permitir configurar a farmula de calculo de qualquer il ou d i

célculo da folha de pagamento ao estatuto da unidade gestora, a qual poderd ser
administrada pelo proprio usudrio do sistema.

89. Calcular e processar os valores relativos &

€ patronal para

90. Gerar 0 arquivo da SEFIP/GFIP nos padres da legislag&o vigente.

91. Emitir folha analitica geral, possibilitando a separagédo por grupo de servidores de mesmo
vinculo, regime, cargo, faixa salarial, banco, lotagéo e local de trabalho.

92. Emitir a ficha financeira mensal com o resumo dos vencimentos e descontos, incluindo os
encargos patranais.

93. Permitir inclusdo de valores variaveis na folha como os provenientes de horas extras,

descontos diversos e agdes judiciais, ] caletivo ou par
servidor.

94. Permitir o de fixos para i periodo, iti [
langamento coletivo ou mdlvndual por servidor.

95. Permitir o de

pelos servi
cantendo nimero do processo e periodo de referéncia, para posterior geragdo no arquive da
DIRF.

86. Emitir resumo dos valores liquidos da folha por banco.

97. Emitir a planilha contabil com os valores da folha de e dos
patronais,

P g

98. Possibiitar a impress&o do contracheque, com opego de filtro por grupo de servidores do
mesmo regime, cargo, faixa salarial, banco, Iota(;aoe local de trabalho.

99, Permitir a emisséo do de
de renda na fonte e para aqueles que nao fiveram retenqao

com retengéo de imposto

100. Gerar as i tes de e rescxséo i CAGED via arquivo de
texto, para importag&o no software do istério do Trabalho o envic do
arquivo mensal ou didrio.

101, Possuir consulta de calculos que permita visualizar o dos i . sem a
necessidade de impresséo de relatério,

102, Permitir detalhar o cdlculo realizado das verbas de provento e descontos, pelo menos na
folha mensal, possibilitando verificar como o sistema chegou em determinado
resuitadofvalor calculado.

103. Emifir contracheques, permmndu a mclusao de textos e mensagens em todos os

ou para de acordo com filtro.

104. Permitir a geragéo de arquivos para crédito em conta corrente da rede bancaria, emitindo
relagdo dos créditos contendo matricula, nome, conta coirente e valor a ser creditado.

105 Emitir Guia de Recclhimento da Previdéncia Social.

106. Possuir rotinas de controle e calculo para pagamento das pensdes judiciais, a partir do
desconto efetuado na folha do servidor, incluindo depdsito em conta.

107.  Pemitir o d to e o de penséo ali ia para varios de um
mesmo servidor,

108.  Permitir consulta do pagamento de penséo judicial e por morte.

109. Efetuar o da folha de sem gue seja ario paralisar os
setores que efetuam langamentos efou consultas.
110. Emitir de meses ( via).
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66.
7.

68.

~
©@

74.

75.

76.

77.

8

82.

83,

. Permitir ¢ registro da quantidade de vales-transportes didrios ou mensa! ufilizados pelo

servidor no percurso de ida e voita ao local de trabalho.
Possibilitar informar se devera ser descontado ou néo vale-transporte do servidor.

Possibilitar informar se devera ser pago como provento o valor calculado do vale-transporte
em folha ao servidor.

Possuir rotina para céloulo de vale transporte, controlando o valor méaximo de desconto
conforme percentual, indicando o custo total do vale transporte, o custo para o funcionério e o
custo para a enfidade.

. Permitir a configuragéo dos cédigos para desconto do val em folha de
. Gerar automaticamente informagéo para desconto do val em folha de
. Controlar a entrega do val il a sua em casos de férias,

licencas e afastamentos.

. Emitir mapa de custo do vale-transporte, discriminando a parcela custeada pelo servidor e a

parcela a cargo da entidade.

Permitir configurar s para o calculo do vale transporte devera ser comsiderado os
afastamentos do més atual ou do més anterior, bem coma se o desconto sera realizado na
competéncia atual ou posterior.

Efetuar o langamento dos afastamentos do servidor, possibilitando identificar o motivo do
afastamento e data de inicic e término.

Permitir adicionar ou diminuir manualmente uma quantidade do valor mensal calculado de
vale transporte, sem alterar a quantidade padréo recebida pelo funciondrio, porém devera
ficar registrada esta alteragdo.

Permitir o de falta justif falta
data da ocorréncia, permitindo informar a competéncia que seré reahzadn o efeuvo desconto.

Possuir cadastro de abono de faitas, permmndo informar & competéncia que seré realizada o
efetivo de forma atica em folha de

. Contralar o tempo de sewvigo para fins de férias, adicional par tempo de servigo e

aposentadoria.

. Pelmmr o caleulo autométlco do ad(clanal | por tempo de servigo, e a emisséo dos servidores

que o beneficio no més, se o beneficio serd pago no
dia do vencimento, no dia posterior ou no més pos(enor

. Permitir o célculo de folha de pagamento mensal, folhas complementares, rescisio, resciséo
de

13° salario (1° parcela), 13° saldrio, 13° salario

comp{ememar e adlantamentos salariais.

- Permitir o célculo de férias de forma individual e coletiva, ou ainda, baseado na programagao

de férias dos servidores.

Permitir o célculo de resclsoes de forma mdwndual coletiva e por data de término de confrato,
com cdlculos de férias i is e 13° saldrio

Emitir Termo de Resciséa de contrato de trabalho, conforme a Lei n° 1057/2012 de
06/07/2012.

. Emitir Termo de {servi arios ¢
. Permitir simulag&es parciais ou totais da folha de pagamento,
. Permitie simulagdes de folha de pagamento para calcular reajustes salariais retroativos,

langando automaticamente as varidveis de proventos e descontos em folha,

. Gerar automaticamente os valores refativos a salério familia dos dependentes.
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111, Possibilitar o registro da concessao de diarias de viagem para servidores e a emisséo de

relatério de autorizagéo.

112. Controlar o célculo do INSS e do IR dos servidores que acumulam dois cargos, para o

correto enquadramento na faixa de célculo e no teto previdenciario.

113, Permitir informar valores de IR ou base de calculo de IR ja apurados em outras empresas.
114.  Permitir informar valores de previdéncia ou base de calculo de previdéncia ja apurados em

115, Permitir a

outras empresas.

dos que devem compor os valores de cada
um dos campos do comprovante de rend«mentos

116. Controlar o FGTS recolhido em GRRF, para evitar duplicidade de recolhimento em

SEFIP/GFIP.

117. Emitir a relagéo dos salérios de contribuigo para o INSS, com a respectiva discriminagéo

das parcelas que compSem o salério de contribuig&o,

118. Permitir o célculo automatico da diferenga entre um cargo comissionado e um cargo de

concurso, quando um concursado assume a vaga, permitindo ainda a opgdo por um
percentual deste valor.

118. Permitir célculo de férias coletlvas de forma autumanca @ sem programagéo prévia, com

opgéo de selecdo por servidores e apenas a selez;ao e a
quantidade de dias a gozar e o sistema deve iniciar dos periodos aquisitivos mais antigos
para os mais recentes, calculando as fésias e baixando os periodos automaticamente.

120. Permitir consultar todos os periodos de férias detalhadamente, saldo disponivel, abonado e

121

122. Permitir ¢ envio de
123.

23

gozado, com seus respy perlodos de

Permitir o | de
licenga prémio.

do servidor nos periodos de férias e

para todos os tipos de folha.
Permitir calcular médias de resciséo.

124. Permitir a consulta da base de célculo das verbas de impostos (previdéncia e imposto de
da).

renda).

125, Permitir o langamento dos afastamentas por motivo de doenga do servidor.

126. Permitir o cadastro de dois afastamentos dentro do mesmo més {n&o concomitantes), para

célculo proporcional.

127. Possibilitar cadastrar varios motivos de indi 0s pi e

pagos para cada motivo.

128. Controlar os dias de carénda para afastamentos com o mesmo motivo.

1290,

130.

131
132,
133,
134,

©

Passibilidade de calcular todos os tipos de folha em uma Gnica tela. Com possibilidade de
opgao defiltros com todos os campos existentes no cadastro de servidor.

Possibilitar a visualizagio de tados os pagamentos do sewvidor ou dentro de um
determinado periodo.

Possibilitar cadastro de admissdes futuras.
Possibilitar que os usuarios em

Possibilitar o catculo automético do DSR (Descanso Semanal Remunerado)

Possibilitar o calculo de margem igna os
exlstentes para © servxdor permmndo confgurar outras verbas para desconto e
Com a &o de retatorio com as devidas informagdes.
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135. Permitir a entidade controlar a emiss&o das margens consignadas pelo Portal de Servigos
por banco de forma que o funcionario consiga realizar a emisso para outro banco
somente depois de determinado periodo.

136. Permitir através da consulta de pagamentos, consultar o histérico de pagamentos, com
informag&o de data, hora e usuério que fez o calculo ou o cancelamento,

137.  Permitir o célculo e contabilizagsio automatica de proviséo.

138. Permitir busca das didrias do médulo de ili sem
de geragéo de arquivo texta para importagéo.

139, Permitir &o para que o responsavel pelo centro de custo receba via e-mail uma
notificagéo informando que foi realizado um langamento de férias para o servidor
subordinado.

140. Permitir exportagéo de arquivos para o Tribunal de Contas.
141. Permitir exportagdo de arquivo para Avaliagio Atuarial.

142. Permitir a gerag&o de relatério com as informagées de quais servidores possuem dois
contratos.

143, Permitir efetuar a substituigho carga horaria, informando a quantidade de horas, mativo e
verba para pagamento da substituigéo, podendo também ser paga retroativamente.

144. Permitir exportar as i

il ao vale para geragdo de carga em
cartdes das empresas de transporte coletivo.

145. Possuir roina para importagio de salda de vale transporte, arquivo fornecido pelas
empresas de transporte caletivo que contem a quantidade ou valor de saldo em cada
cartéo de funcionario.

146, Permitir configurar para que rotina de célculo de vale transporte considere ou ndo a
quantidade de saldo de vale transporte na quantidade a ser apurada de direito de cada
funcionario,

147.  Permitir efetuar importagéo de praventos/descontos variaveis.
148,

149. Permitir restringir login do servidor, no célculo de férias, rescis&o e no cadastro de
i ibili i o acesso dele ao sistema.

@

Permitir efetuar importagéo de proventos/descontos fixos.

150. Permitir restringir login do servidor conforme o seu horario de trabalho.

151 Possuir refatério que ap a média i de p e iti
informar o periodo de médias, e utilizando os indices de atualizagéo disponibilizados pela
Previdéncia Social.

152. Possuir relatcrio que apl 0s iondrios cedidos e idos, bem como api
seu perlodo de cesséo, local de cesséio e ndmero do ato legal.

153, Permitir gerar célcuto de vale alimentagdio para os funcionarios com valor fixo mensal ou
valor por dia (til.

154. Permitir realizar a em arquivo das i ou valores de vale
alimentag&o para carga do cartdo de alimentagéo/refeico.

155, Possuir exportagdo do arquivo MANAD,

156. Possuir rotina de exportagao em arquivo TXT do recibo de pagamento para impress&o em
gréfica.

157. Possuir rotina de exportagdo em arquivo TXT do recibo de férias para impress&o em
gréfica, contendo no arquivo informagdes dos valores calculados, periodos aquisitivos e
periodos de gozo das férias.
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176. Abonar automaticamente pelo menos férias, afastamentos, atestados, feriados e ponto
i diants A informagbes j& cadastradas no sistema de

Falha de F"agamentu e Salide Ocupacional.

177, Permitir a configuragdo das ocorréncias de haras extias, faitas, adicional noturno e demais
ocorréncias de folha, para gerar | i na folha de

178.  Permitir integrar com qualquer relégio ponto do mercado, via impartagdo de arquivo texio
padrdo do Ministélio do i 0, it ou di com o
equipamento via Socket.

179.  Permitir a configuragdo de varios tipos de horarios para o servidor.

180. Possibilitar a ibili de horarios, iti a jornada de trabalho em horarios
diferentes.
181, Pemmitir a a0 de busca ica de horarios ivos, dentre os horarios

disponiveis para o servidor.
182,
183.  Permitir gerenciar petiodos semanais ¢ turnos corridos (vigia).

N

Permitir o controle de substituiggo de pariodo a cada dia, semana ou més para o servidor.

184. Pemitir a realizagdo da manutengdo do cartdo ponta, sem passibilitar a exclusdo da
marcagéo original,

~185. - Possuir Teiatérios Gerenciais para controle das na das
marcagdes.

186. Emilir relatério de horas apuradas, por servidor e por ocorréncia.
187. Permitir a parametrizagio de horas noturnas, intervale minimo entre batidas e vafor
minima de horas para desconto.

188. Emitir o espelho de ponto, contendo as informagdes do servidor, os registros esperados e
efetuados, bem como um resumo das ocorréncias do més, permitindo ainda indicar as
datas com ia de faltas ou

189. Permitir acessar o dia para inserir a faltante ou i uma
N ibili o dia,

190. Na rotina de apuragio do ponto, possuir filtros por data inicial e final do periodo de
apuragdo, por servidor, por regime, por centro de custo, por cargo e por lote.

191. Dy as ho dia, da informagdo se esta &
otiginal ou inserida.

192, Permitir enviar e-mail com os registros esperados e efetuados do ponto para os
funcionarios.

5.4 MODULO DE COMPRAS, LICITAGOES E CONTRATOS

1. Possuir no cadastro de materiais, contendo um campo para a descrig&o sucinta e detalhada
sem limitagdo de caracteres, possibilitando organizar os materiais infermando a que grupe,
classe ou subclasse o material pertence, bem como relacionar uma ou mds unidades de
medida

2. Possibilitar a i f de Classi 5

exemplo: Consumo/Permanente/ Serviq;s/ Obras, de Categoria, exemplo: Perecivel/Nao
perecivel/Estocavel/Combustivel.

de

w

Possibilitar que a usuario possa configurar no cadastro de produto campos cadastrais de sua
escolha desde campos numéricos, textos ou listagem pré-definida.
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158.  Possuir rotina de importag&o e andlise do arquivo SISOBI, indicando se algum funcionario
que esteja ativo no sistema consta no arquivo.

159. Possuir rotina que permita a do codigo de i io ( i para qualquer
outro codigo ndo existente na base de dedos.

160. Possuir configuragdo para que gere acesso automaticamente ao funcionario para o
sistema de autoatendimento (onde tera a acesso a sua folha de pagamenfo, relatério de

férias, dentre outros} quando o de recursos h realizar seu cadastro
funcional.

161. Possuir configuragéo que permita realizar automaticamente o cadastro de gratificagdes
para os funcionarios, para determinados cargos pré beleck quando o

de recursos humanos realizar seu cadastro funcional.
162. Possuir configuragiio que permita realizar automaticamente o cadastro do nivel salarial
ario quands

inicial do i de recursos realizar seu cadastro
funcional.

163. Possuir &0 para ativar validagdo no de e C
variéveis qute informe se o funcionario que esta sendo realizado o langamento possui cargo
comissionado.

164. Possuir &0 para ativar vali I

¢40 no de pi e
varidveis que informe se o funcionario que estd senrdo realizade o langamento possui
fungdo gratificada.

165. Permitir exibir o recibo de pagamento, por tipo de foha e regime, no sistema de

mesmo sem a de caiculo estar completamente fechada.

166. Atender integralmente o sistema e-social.

167. Gerar o célculo atuarial (de ativos, inativos e pensionistas) conforme tayout e formato a ser
fornecido pelo Guaibaprev para analise de consultoria externa.

188, Geragfio de arquivos {(em qualquer formato ~ XML, CSV, ...) e relatérios em atendimento
ao DIPR ~ Secretaria da Previdéncia do Governo Federal, CADPREV WEB.

169. Geragéo de arquivos de integracio — exportagio de dados — para atendimentos, entre
outros, & prestagéo de contas a outras esferas governamentais como SIPREV — sistema
de gestdo da previdéncia —, o SAPIEM do TCE/RS e a exportagdo dos novos aposentados
e ioni para a mesma institui¢ao — TCE/RS.

170. Possuir gerador de relatsrics.

171, Posstir relatério de anual de i de Tari layout
a ser fornecide pela CONTRATANTE, il e com ibilf de i
ajustes e classificagdo, no relatério, de qualquer coluna para impresséo.

172, proveif de i entre as i Ex.: a tela de do

i ibaprev, deve mostrar dados como, entre outras

iario. na insti
informagBes, CPF e RG.

173. Requerimento de licenca salide integrado entre instituiges. E quando em beneficio com
controle de inicio e término do i na instituicé i

174.  Permitir a automatizagao da pericia médica via sistema.

175. Cadastro do ionista com dif tipos de reajuste. Deve considerar,
para a instituicdio Guaibaprev, entre outras varidveis, a instituigio de origem (Guaibaprev,
Cémara de Vereadores e Prefeitura) e se em beneficio.

S
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4. Posstbilitar o relacionamento do produto com Marcas pré-aprovadas.

5. Possibilitar relacionamento com produtos e de
ds i produto seja com errado au néo relacionado.

que

o

Possibllitar através da consulta do material, pesquisar o histérico completo de aquisigdes,
poedendo consuitar dados como as ordens de compras, fornecedor e valor unitrio.

~

Possuir rotina de solicitagéo de cadastro de produto, disparando a nofificagZo via sistema efou
por e-mail it ao setor dvel, apos a ap c8o o sistema devera enviar
notificagéo ao solicitante que o produto foi cadastrado e o cédigo utilizado, em caso de
reprovacdo devera ser enviado notificagéio para o solicitante curﬁ o motivo da rejeigdo do

cadastro do produto,

8. Permitir o cadastramento de comissdes de licitagdo: permanente, especial, pregoeiros,
leiloeiros e cadastro de fornecedor, informando a portarias ou decreto que as cesignaram,
permitindo informar também os seus membros, atribuigdes designadas e natureza da cargo.

9. Registrar os nimero e ano do processo, abjeto,
modalidades de licitagéo e data do processo, bem como dados de requisigdes de compra,
planilhas de pregos, procurando, assjm, cumprir com o ordenamento determinado no
paragrafo Unico do artigo 4.° da Lei de Licitagdes e Contratos, que impée a obrigateriedade na

i dos atos istrativos. No casc de dispensa e inexigibilidade possuir
refacionamento com o inciso da lei correspondente com o fundamente tegal.

10. Sugerir o numero da ficitagdo ial por i ou por i j ou
sequencial anual.

11. Permitir a digitacdo do processo licitatério sem modalidade no sistema podendo escolher a
modalidade posteriormente apas emissao do parecer juridico.

12. Dis ibilizar ao usudrio o i dos p através de fi
como Workflow), onde todas as decisdes deverdo estar de acordo com as exigéncias legais.
Nesse fluxo deverd ser possivel iniciar, julgar e conciuir qualquer tipo de processo licitatorio
ou dispensével, sem a necessidade de abertura de novos médulos dentro do mesmo sistema.
Deve acompanhar em tempo real o do , habili a proxima etapa
apés a concluso da etapa anterior, Essa liberagéo de etapas devera ser de facil visualizagao,
utilizagéo e localizagdo por parte do usuario dentro do sistema, A visualizagéo devera ser
i i por cores para cada etapa do processo. O workflow podera
p as is decises, o caminho a ser seguido de acordo com a
escolha realizada. Em cada fase do workflow deverd constar um topico de ajuda, para auxitio
€ orientago no caso de dividas do seu utiizador. Bem como disponibilizar para
acompanhamento.

w

Possibilitar @ anexo de documentos ao cadastro da minuta do edital, Ex. copia de documentos
brigatérios, projeto bésico, tratos, ao menos nas png, bmp, jpg, gif, doc, docx,
t, ppt, ppix, Xis, xisx, pdf, zip, rar.

14. De acordo com as etapas do pracesso de licitagéo, possibilitar a emissdo de documentos
como editais, atas de sessdes de licitagdo, aviso de licitagdo, termo de homalogagéo e
adjudicagio, parecer contabil, juridico e relatério de propostas efou lances. Bem como
armazenar esses documentos em banco de dados, possibiltando também o envio de
d ictonais em ituigao ao original emitido,

15. Permitir o registro do parecer contabil, no processo de licitagéo, bem como sua impresséo.

16. Permitir o registro do parecer juridico efou técnico, no processo de licitagéio, conforme Art. 38,
Inciso - VI, da Lei 8.666/1993, bem como sua impress&o.

17. Registrar a i icdo de recurso ou i o p de licitagéo, bem como o seu
julgamento, com texto referente ao parecer da comisséo e/out juridico.

18. Registrar anulagéo efou ¢do do p de licitagéo, ibili o registro total ou
parcial pefa quantidade ou valor.
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Possuir rotina para i 30 das do pregéo p i critérios de
classificagdo determinados pela Lei Federal n® 10.520/2002.
Para as Licitagdes na It de Pregéo P i dos lances

a
na tela, de forma prética e agil, permitir efetuar lances por lote ou item, com opgao de
desisténcia/declinio do lance. Permitir que o pregoeiro estipule o valor do fance minimo
durante o cadastro dos itens do pregio ou durante a rodada de lances. Bem como possibiitar
que o pregoeiro estipule tempo limite para cada rodada de tance por meio de crandmetra,

- Possuir rotina de negociagio do prego, com o fornecedor vencedor apés cada rodada de

lances.

. Possibilitar o julgamento das propostas em relagio & microempresa, empresa de pequeno
porte e empresa de médio porte de acardo com os critérics da Lei Complementar 123/2006.

. Possuir rotina que ibilite cadastrar os dos ici da
licitaggo.
Possuir rotina para o cadastro das dos ici| com indicagdo de valor
unitario, valor total. Bem como permitir consultar por 08 quadros i de

pregos, identificando os vencedores.

Possibilitar o cadastro da do participante, i a data e o motivo da

desclassificaggo.

. Possitilitar o cadastro da inabilitagdo do participante, indicando a data e o motivo da

inabllitagdo. E, nos casos de pregio presencial, case o vencedor do item seja inabilitado
permitir que o pi ja i i o e, ibili iona-lo para
negociacio e indicagao de nova vencedor.

. Possibilitar na consulta do processo visualizar dados do processo, como lances (nos casos de

pregéo ao compras, , itens do
participantes, dotagdes utilizadas, ordens de compras emitidas e, dados sobre a homologagio
e adjudicagio do processo.

Permitir o i de de licitages “multi-entidade”. Onde a Licitagéo ocorre
por uma entidade principal, onde sera realizado todo o gerenciamento, desde o seu cadastro
até contrato e ordens de compra. E, exista a indicagia das i feij onde

caberia somente a emiss&o da ordem de compra.

i ibili o cadastro das sessdes
de abertura de envelopes nao identificados e cadastro e julgamento das propostas técnicas,
de acordo com a Lei 12.232/10.

. Possibilitar cadastrar no sistema a pontuagdo e indices para os itens das licitagbes com

do vencedor de

julgamento por prego e técnica,
acordo com a pontuagéo efetuada na soma dos critérios de pontuagéo.

. Permitir relacionar a comissao de licitagéo ao processo de licitag&o, bem como selecionar os

membros da comiss&o iro realizar o julgamento da licitagso.

Possibilitar o cadastro das das licitagbes, com indicagéo da data da i e

o velculo de publicagia.

. Permitir realizar a indicag&o do recurso orgamentario a ser utilizado no pracesso de licitagzo,

bem como sua respeciiva reserva orgamentaria, Bem como a cada compra efetuada devera
ser liberado o valor da reserva de acordo com a compra realizada.

. Possibilitar executar a liberagéo da diferenga reservada entre o valor vencido pelo fornecedor
total imade, no [ judi

e o valor 1 o do processo de [icitagéo,
i ibili assim essa dife ca de saldo para outras compras, ndo necessitando
aguardar comprar toda o processo para que seja essa lib G0 da dife
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53,

86.
67.
68.

71.
72.

73.

Controlar a validade dos documentes do fornecedor, com emissdo de relatéria por fornecedor
contendo a relagéo dos documentos vencidos e a vencer.

Permitir 0 cadastro e o controle da data de validade das certidges negativas e outros
documentos dos fornecedores.

. Possuir refatério dos documentos vencidos e a vencer do fomecedor.
. Possitilitar o cadastro do 3 6cios do da -
- Possibilitar o cadastro de indices contébeis, como: Ativo Circulante, Ativa Nao circulante, Ativo

Total, Patriménio Liquide, Passivo Circulante e Passivo N3o Circulante, Indice de Salvéncia e
Capital Social da empresaffornecedor.

. Possuir emisséo de atestado de capacidade técnica para o fornecedor, emitindo documento

com os produtos/servicos fornecidos para a entidade.

. Permitir o controle de validade de documentes do fornecedor durante a emissda de contratos

e ordens de compra.

. Emitir relatérios gerenciais do fornecedor, mostrando registros referentes a ordens de compra,

licitagdes, contratos no exereicio, consolidado e por processo.

. Permitir a emiss&o da ordem de compra ou servigos, ordinaria, global ou estimativa, seja por

meio de processo de licitagio ou dispensavel.

. Ao gmiﬁr a ordem de compra, possibilitar informar dados referente a data de emissdo e

/ recurso para que essas informagGes sejam
utilizadas na geragdo dos empenhos com suas parcelas,

. Possibilitar o parcelamento de uma ordem de compra global efou estimativa, possibilitando

empenhamento das parcelas através de sub empenhos.

. Possibilitar alteragdo de dados da ordem de compra, como Finalidade/Histérico, Dados de

Entrega, Condigtes de Pagamento, caso nio exista empenho na contabilidade.

Permitir a realizagdo do estorno da ordem de compra, realizando o estorno dos itens. Caso a
ordem de compra esteja empenhada, pemmitir através do estorno do empenho estornar os
itens de uma ordem de compra i sem a i de estornar
manualmente a ordem de compra.

Permitir informar dados referente retengao na ordem de compra.
Permitir registrar dado referente ao desconto, na ordem de compra.

Possibilitar a identificagdo se os produtos da ordem de compra terdo consurnc imediato a fins
de fazer os langamentos contabeis de saida do estoque ja no momento do empenhamento.

. N&o permitir efetuar emissdo de ordem de compra de licitagées de registros de prego, em que

ata esteja com a validade vencida.

. Permitir consultar dados referentes ao recebimento da ordem de compra, visualizando o saldo

pendente a ser entregue, contendo-as quantidades, os valores e o saldo.

Possibilitar, na consulta da ordem de compta, emitir um extrato de movimentago.

Possibilitar a realizagdo de pesquisa prego/planilha de prego para estimativa de valores para
novas aquisicdes,

A partir da pesquisa de prego/planilha de prego, tendo como critédio de escolha para base o
prego médio, maior preco ou menor prego cotado para o item na coleta de pregos, permitir

gerar um processo administrativo ou permitir a2 emissdo de ordem de compra, com base no
menor prego cotado.

. Possuir rofina para cotagio de planilhas de pregos on-line, possibilitando os fornecedores

digitarem 0s pregos praticados, permitindo fazer o calculo dos pregos médios, minimos e
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Nos casos de licitagdes de Registro de Prego, permitir o cadastro dos registros referente a
Atas de Registro de preco, bem como controlar os respectivos registros e, possibilitar a
¢80 de i prego quando ari

Permitir a integragdo com o sistema de contabilidade, onde devera gerar langamentos
referente a reserva de dotagéo orgamentaria no sistema de gestéio orgamentaria, bloqueando
o valor da despesa previsto no processo licitatério ou compra dispensdvel. Deve também
efetuar o i atico dos valores e nao utilk apés a izaga
do processo ou da compra.

. Permitir a realizar dupticidade/copia de pracessos de licitagio ja realizados pela entidade, de

forma a evitar a realizar o cadastro novamente de dados de processos similares.

de
definigéo de cotas, em licitagdes do tipo inexigibilidade ou dispensa de licitago.
do processo de licitaggo com o
portal de semwvicos, podendo escolher o que deseja ser disponibilizado: Itens, Certiddes,
Documentos Exigidos, Quadro Comparativo Precos, Vencedores, Contratos, Ordem de
Compra, Edital, Anexos, Pareceres, impugnag4o, Ata de Abertura Env. Documento, Ata de
Abertura Env. Proposta, Ata do Pregdo, Ata de Registio de Prego, Termo de Homologagao,

Termo de Adjudicago e contratos,

. Permitir o cadastro dos contratos de licitagbes, bem como o seu gerenciamento, coma

publicagdes, seus aditivos e reajustes, permitindo também gerenciar o perfodo de vigéncia
dos contratos.

. Registrar a rescis&o do contrate, informando: motivo, data da resciséio, inciso da Lei 8666/93,

possibilidade de gerar dispensa de licitagéo, gerar impeditivo para o fornecedor.
Possuir identificagéo dos contratos aditivos do tipo acréscimo, diminuigio, equilibrio, rescisdio
hilitar & vieuslizacs P '

ou outros, e ainda, do tipo de alterago {bilateral ou

. Registrar os aditivos ou supressées contratuais, realizando o blogueio caso trapasse os
imos ou - by

limites de em Lei (§ 1° do Art. 65 da Lei 8.666/1993),

de Ny

. Registrar alteragéo contratual referente a equilibric econsmico financeiro.

. Permitir registrar apostita ao contrato, para o registro da variagéo do valor contratual referente
a reajuste de precos previstos no contrato, bem como atualizagdes financeiras, bem como
Ges de dotagdes arias, de acordo com a Lei 8.666/03.

i enviado e-mails acs colaboradores
do sefor com a relagio dos contratos que estdio a vencer em determinado periodo
configuravel.

. Permitir a definicio no contrato e aditivos de gestorffiscais para fiscalizar a execugdo do
contrato na sua integra.

. Possibilitar o cadastro das publicagdes dos contratos.

. Emitir relatésios para controle de i dos. 3 i de i e
termos aditivos de contratos,

. Permitir registro de fornecedores, com emissfo do Certificado de Registro Cadastral,
&nci i isuali os dados is, o objeto social e

a o ,
permitir a consulta das documentagdes.

F a izagéo do do onde devera validar se o fornecedor
estd em dia com a validade dos documentos obrigatérics definidos no cadastro de
asir i no da emisséo,

. Registrar no cadastro de do direito de participar de

a data limite da
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maximos i ibili il desta plarilha nos processos licitatérios
afins do célculo da cotagiio méxima dos itens a serem licitados,

. Possuir integragdo com o processo digital criando automaticamente um pracesso a partir da

digitagdo de uma requisicia efou solicitagdo de compras, podendo acompanhar a
movimentag#o do processo entre os setores dz entidade.

. Possuir rotina para solicitagio de compra dos itens homologados da licitagao.

Possibilitar o controle das

de compra i e

. Controlar as solicitagGes de compra por centro de custo, nde permitindo que outros usudrios
icitagSes nao

acessem ou @0 seu centro de custo,

. Possuir rotina para avisar através de notificagbes ou por e-mall sempre que for cadastrada

uma nova solicitagdo de compras, afins de agilizar o processo de compra.

es a0 Compras, onde podera ser realizada uma
ordem de compra ou um processo de licitag&o para esta requisigdo, onde poderd informar os
itens, bem como recursos orgamentaios.

dos recursos ios nas isit de compras,
permitindo assim que o usudrio escotha 0 recurso posteriormente na emisséio da ordem de
compra,

Possuir rotina para autorizagéo da requisigio ao Compras, ande permita realizar a reserva
dos recursos orgamentdrios da requisigéio e compras sejam efetuados somente no momento
de sua autorizagdo.

. Emitir relatério de licitag6es informando todos os dados do processo, desde a abertura até a

concluso.

. Permitir gerar a relagéio mensal de todas as compras feitas, para envio ao TCU, exigida no

inciso VI, do Art. 1° da Lei 9755/98.

Permitir consulta on-line de débitos de contribuintes pessoa fisicajjuridica na emissgio de
ordem de compra, ou contrato.

Possulr rotina para o cadastro de propostas dos pregdes presenciais apenas no valor do lote,
sem a necessidade do preenchimento dos subitens do lote, possibilitando o fornecedor
vencedor fazer a readequagdo dos valores dos subitens on-line nas suas dependéncias.
Agilizando, com isso, o cadastro das propostas e inicio dos lances e posteriormente digitagio
da readequagéo pelos usuarios.

Possuir rotina para preenchimento online da proposta comercial, sem a necessidade d

de arguivos, o da proposta i
pelo préprio fornecedor em suas dependéncias, os dados devem ficar criptografades na base
de dados sendo ia senha para i e importar as propostas ao sistema,

sem necessidade de redigitagéo.

. Possibilitar a escolha dos assinantes de todos os documento emitidos no sisterna,

possibilitando escolher os formatos de geragao (pdf, html, doc e xIs), quantidades de copias e
assinatura eletronica.

Dispar as pringi| i vigentes e ' para i i
no sistema. Ex. 8.666/1993, 10.520/2002, 123/2008, etc.

Passibilitar integragao através de web servisse com o sistema de gerenciamento de preges
elstrénico Compras Publicas, para que seja possivel importar os dados (Jances, participantes,

e atas), i através de ds nao it a digitagéo
& nem importagéo manuat de arquivos.

Possitilitar integragdo através de arquivos de exportagéo e importacdo com o sistema de
Bolsa de Licitages e Leildes ~ BLL.
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. Permitir exportar os arquivos para a prestagéio de contas, dos dados referentes a ficitagSes e

contratos, de acordo com as regras e sistema vigente.

93, Permitir a exportagée de todas as informagbes necessafias — como nome do item,
quantidade, unidade, ... ~ ao Portat de Compras Publicas conforme tipo de arquivo e layout
suportado pelo Portal.

94. Permitir a d0 de i para a LicitaCon do TCE/RS.

5.5 MODULO DE PATRIMONIO

1. Cadastrar bens da instituigéo classificando o seu tipo ao menos em: méveis e iméveis, com a
identif & bem se adquirido, recebido em doagdo, comodato, permuta e outras

sveis pela instiuioh

2. Devera permitir a inclusdo de bens iais p i de da il ou
de ordem de compra, pérmitindo a importagéo dos itens sem a necessidade de redigitagao
dos produtas, fornecedor, valor e conta contabil,

3. i i na do bem a conta contabil (ativo permanente)
utilizada no empenhamento para que n&o tenha diferenca nos saldos das contas entre os
médulos do patriménio com o contabil.

4. Possuir controle do saldo dos itens do empenho ou ordem de compra néo permitindo
incorporar mais de uma vez o mesmo item.

5. Pemmitir o cadastramento de diversos Tipos de bens além do movel e do imével para ser
usado no cadastramento dos mesmos.

6. Permitir adicionar no cadastre de bens campos personalizados, de forma que o usurio possa
modelar & tela do cadastro de acordo com as necessidades da instituiggo.

7. Relagionar o bem imével ac cadastro imobiligrio, tornando também disponiveis as
infermagdes geridas nesta base cadastral,

8. Permitir o recebimento de bens em grande quantidade a partir do cadastro continuo.

9. Permitir ao usuario a pessibilidade de visualizar somente os bens sob a sua responsabilidade.

10. Visualizar no cadastro e permitir o controle do estado de conservacao, exemplo: bom, étimo,
regular.

11, Visualizar no cadastro e permitr o controle da situagéo em que o bem se encontra com
relagio ao seu estado, exemplo éstimo, locagdo, pi e ivas.

12. O sistema devera possuir através de consulta dos bens patrimoniais, uma rotina onde seja
possivel visualizar todos os bens que ja atingiram o valor residual.

13. Permitir consulta aos bens por critérios como codigo de identificagdo, localizacao,
responsavel, cadigo do produto, descrigdo.

14. Possibilitar o controle e a manutengio de todos os bens que compbem o patrimdnio da
instituigsio, permitindo de maneira répida seu 3 il i 50,
localizagéo e baixa.

15. Possuir cadastro de comissées, com indicagdo do texto juridico que designou, indicagéo dos
membros responsévels, com o objetivo de realizar registros de reavaliagdo, depreciagéo,
inventério.

16. Possibilitar o cantrole da situagio e do estado de conservagio do bem patrimonial através do
registra dos inventarios realizados.

17. Efetuar atualizagies da inventério através de escolhas em grupos, exemplo: repartigao,
responsavel, conta contabil, grupo, classe.

18. Permitir através da rotina de i ario de bens, a 8 do bem quando o

mesmo estd alocado fisicamente em departamento incorreto,
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Possuir relatorio das manutengbes previstas e realizadas para os bens patrimoniais

Permitir realizar avaliagies patiimoniais a partir de férmulas previamente cadastradas,
podendo ser editadas pelo préprio usudrio.

5.6 MODULO DE ALMOXARIFADO

N

& W

o

o

. Utiiizar centros de custo (; na

Possibilitar o centrole de toda movimentagdo do estoque, sendo entrada, saida e transferéncia
de materiais. Realizando a atualizagdo do éstoque de acordo com cada movimentagso
realizada.

Possuir gerenciamento automatico nas saidas através de requisiges ao almoxarifado,
anulando as quantidades que n3o possui estoque e il as i isponiveis em
estoque,

Permitir informar para controle os limites minimos de saldo fisico de estoque.

Permitir que seja estipulado limites de materiais mediante controle de cotas de consumo, para
poder delimitar 20 departamento a quantidade limite que ele podera requisitar a0 almoxarifado
mensalmente.

Permitir consuitar as dltimas aquisigdes, com informagéo ao prego das tiltimas compras, para
estimativa de custo.

Possibiltar consultar e gerenciar a necessidade de reposicio de materiais, possibilitando a
realizagdo do pedido ac Campras por meio de requisi¢cio ao Compras.

_Pcssibﬂitar integrag@o com o sistema de compra para reafizag@o de entradas de materiais
importando dados oriundos de ordens de compra ou realizar entradas por meio de
informacdes de notas fiscais acesso ao centro de custos, materiais e fornecedores.

Permitir realizar requisigdes/pedidos de materiais ao responsavel do almoxarifado, bem como
realizar o controle de pendéncias dos respectivos pedidos para fornecimento de materiais.

Manter controle efetivo sobre as de materiais, i
parcial de requisigdes e mantendo o controle sobre o saldo ngo atendido das requisigoes.

4 ibuigdo de matérias, através das
requisigdes/pedidos de materiais e/ou saidas de materiais para controfe do consumo.

. Efetuar céleuto automatico do prego médio dos materiais, bem como a sua atualizagéo a cada

entrada de produto em estoque.

Registrar a abertura e o f de il ios. p a il seja de
entrada ou saida de materiais quando o estoque e/ou produto estiverem em inventario. Sua
movimentag&o somente podera ocorrer apés a concluséo do inventario,

Possuir retina que permita que o pelo all i realize bl ios por
depésito, por produto ou por produto do depésito, a fim de ndo permitr nenhum tipo de
movimentagéo (entrada/salda).

. Possuir a possibilidade de consuita rapida dos dados referente ac vencimento do estoque,

possibilitando ao menos a consulta dos Vencidos, Vencimentos em 30 dias.

Paossuir i a0 com a ili para di ibilizar os dados
safdas de materiais para serem il pelo de

a entradas e

P05§ibilitara emissio de relatério da ficha de controle de estogue, mostrando as
movimentacdes por material e periodo com saldo anterior ao periodo (analitico/sintético).

. Possibilitar a emissao de relatérios de entradas e saldas de materiais por produto, nota fiscal

e setor.

P05§ibilitar a emissdo de relatério financeiro do depésito de estoque mostrando os
movimentos de entradas, saldas e saldo atual por periodo.
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Possibilitar @ alimentagic do sistema com as informagtes dos inventdrios dos bens
i igis, i seu estado e i atual (no doil io).

Emitir refatérios de inconsisténcia no momento que o bem esta com status em inventario,
desde que nio esteja em seu lugar de origem.

Emitir refatétios dos bens em inventario, com termo de abertura e fechamento.
Registrar todo tipo de movimentagéo ocorrida com um bem patrimonial, seja fisica, por
ia ou ira: iagd: iagdio.

exemplo; 3 , depl G

Permitir a consulta do histérico de cada bem de todas

fisicas e

. itindo a visuali
, anexos {fotos e/ou documentos).

Permitir consultar e vincular a0 cadastro de bens o nimere do empenho ou da ordem de
compra.

. Permitir registrar a depreciagdo e a reavaliagéo dos bens individualmente bem cemo,

demonstrar um histérico com o valor contabil atual, valor referente a alteragdo, seja ela a
menor ou a major.

Permitir controlar tado o patriménio por unidade gestora,

Possuir rotina de transferéncia de bens de uma entidade para outra, realizando a baixa
automatica na entidade de origem e incorporag&o na entidade de destino, sem a necessidade
de cadastro manual., possibilitando fazer o estorno da transferéncia entre entidades.

Possuir rotinas de reavaliagdo e depreciagéo de acordo com as orientagbes das NBCASP -
Normas ileiras de C ili pli ao Setor Publico.

. Permitir a inclusé&o de motivos de baixa do bem de acordo com a necessidade da instituic&o,

a partir dos dados fornecidos
pelo usudrio,

. Possuir emisséo de etiquetas com brasdo da instituigso, nimero de identificagdo do bem em

codigo de barras, que so utilizadas na gestéio patrimonial.

. Ter integragdo com os sistemas de Contabilidade Publica, Compras, Almoxarifado, Frota,

Tributério.

. Ter integragao com os sistemas de Contabilidade Piblica, Compras, Alimoxarifado, Frota.

Devera possuir rotina para dos bens
notificagdes para a pessoa responsével, para avisar que existem solicitagdes de
transferéncias pendentes.

. Possibilitar a emiss@o de relatérios por situagsio, repartigéo, espécie, localizagdo e data de

aquisicao.

. Permitir a consulta dos | is através do i do bem

Pesmitir a impress@o e registro do termo de il para bens
individuais, setoriais ou por responsavel.

Permitir a impress&o do termo de baixa patrimonial.

. Possuir rotina de virada mensal, onde devera efetuar o calculo automatico da depreciagéo,

para os bens que estiverem cadastrados com data de inicio da depreciagdo, dentro do més
corrente.

. Permitir o estomo da virada mensal, verificando se o més contabil ainda esta ativo.
- Deveré emitir relatarios estatisticos para consulta e gerenciamento das informacgbes

patrimoniais, permitindo diversos tipos de agrupamento das infermagdes. Ex: Conta Contabil,
Tipa do Bem, Responsavel e Centro de Custo,

‘GESTAD 201772020
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Emitir um resumo anual das entradas e saidas, mostrando o saldo financeiro més a més por

estoque e o resultado final no ano.

Emitir relatérios de controle de validade de lotes de materiais, possibilitando selecdo por:
almoxarifado/depésito; periodo; materiais vencidos; materiais a vencer.

. Permitir o gerenciamento integrade dos estoques de materiais existentes nos diversos

almoxarifados/depésitos.

Possuir registro do ano e més, bem rotina de virada mensal para que seja realizada a
atualizag&io do més e ano do almoxarifado.

5.7 MODULO DE FROTAS

1.
2.

&

19.

Gerenciar e controlar gastos referentes a frota da velculos, méaquinas e equipamentos,

Manter integragdo com o cadastro de bens patrimoniais de forma a ndo dupiicar dados
relativos aos veiculos, e i i como i do
patiiménio. Alteragbes efetuadas no cadastro patrimonial, a exemplo da transferéncia de
centro de custo deverao refletir imedi nos dados destes.

Possuir rotina para incluséo de anexos ao cadastro do veifculo, onde seja possivel anexar,
fotos, documentos do vetculo, multas, pagamerntos e demais arquivos que sejam pertinentes
ao cadastro. Que seja ao menos nas seguintes extensdes: png, bmp, jpg, gif, doc, docx, txt,
PPt ppix, XIs, xisx, pdf, odt, ods, dwg.

Possibilitar a i de i de i para
manual, ou por Uma ordem ja cadastrada no sistema,

Permitir o cadastramento das autorizagées para servigos ou abastecimento.
Permitir 0 langamento da despesa a partir da autorizag&o de servigo,

Permitir o langamento de despesas através de um registro referente a ordem de compra
dispensavel ou de licitagao.

Permitir o controle de troca de pneus tbili ol

da despesa.

Registrar toda a utilizagdo dos velculos, inciuinde o motorista, o setor requisitante, o tempo de
utilizagéo e a distancia percorrida,

as Ges 1 no veiculo, revisdes, lubrificagdes, trocas de éleo e de
Pneu e etc., em dependéncias préprias ou de terceiros.

- No cadastro do veiculo, possuir consulta a tabela FIPE (Fundagdo Instituto de Pesquisas

Econdmicas).

. Permitir o controle das obrigagoes dos vefeulos, como IPVA, seguros e licenciamento.
. Possuir tabela com todos os tipos de infracdo, canforme CTB (Cédigo de Transito Brasileiro).
. Possuir um gerenciador de multas de transito, possibilitando informar a cidade da ocorréncia

da infragao, infrago de acordo com CTB {Cédigo de Trénsito Brasileiro), motorista, data de
vencimento.

. Possuir uma Consulta de multas, para que seja acessada a qualquer momento pelo usudrio.
. Possibilitar o registro de dados referente aos pagamentos da referida multa informada,
. Controlar o d

dos veiculos data e hora de partida e chegada e a
quilometragem  percorrida, com emissdo de planilhas para preenchimento e
acompanhamento,

. Permitir o agendamento de viagens, servicos e consertos para cada veiculo da frota.

Permitir o cadastro de rotas para os veiculos e méquinas, bem como passibilitar o controle
das rotas fixas para de cada veiculo.
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20. Visualizar todo o histérico do veiculo em apenas uma tela, dividida por assistente de
visualizag&o.

21. Possibilitar consuiltas para as manutengdes e taxas (IPVA, Licenciamento, Seguro Obrigatério,
Seguro Facultativo), bem como consultar as previstas e i

22. Pemmitir o cadastro e a consulta de por veiculo, i os dados do
funciondrio envolvido,

23. Oferecer & guarita da garagem, a possibiidade de registrar as entradas e saidas dos velculos,
bem como consuita dos respectivos registros,

24:- do seguro facuitativo do veiculo.

25. Possuir rotina de validagéo da carteira de motorista, ndo permitir a utilizagéo de motoristas
com a CNH vencida, bem como n&o permitir a utilizagao de funcionario como motorista sem
que o mesmo possua CNH registrada no cadastro.

26. Possuir cadastro de motoristas, integrado com o setor de recursos humanos, possibilitando
definir se o motorista é terceirizado, cadastro da CNH {categoria, nimero e data de validade)

27. Possibilitar controlar se o motorista relacionado & saida de um vefeulo atingiu os 20 pontos
necessarios para suspenséo da CNH.

28. Permitir controlar os veiculos por ] , hori) esem

29. Permitir ] de maquii com campos diferenciados, sendo obrigatérios
ou n&o, conforme a necessidade do maquinario.

30. Possibilitar trabalhar com privilégio de visualizagso de veiculos por repartigéo, onde o usuario
logado podera somente dar manuteng&o nos veiculos da sua repartigdo.

31. Quando o abastecimento for externo, permitir que o prprio frentista do posto através de
privilégios no sistema, efetue o do i diante ap da
autorizagdo de abastecimento emitida pelo 6rgdo responsével.

32. Possuir cadastro de destinos, para os veiculos e maquinas.

33. Pernitir o cadastro de periodos de utilizagdo do veiculo e maquinas, mediante agenda, paia
registrar obrigagdes para os veiculos.

34. Possuir consulta ao combustivel disponivel proveniente de licitagéo.

35. Deverd permitir a consulta dos modelos de veiculos.

36. Emitir refatérios de despesas por diversos agrupamentos: repartigiio, periodo, veiculo e
fornecedor.

37. Possiir um relatério de processos, onde seja possive! imprimir todas as informagées de um
ou diversos vefculos, coni os filtros i no da impresséo.

38. Permitir controlar o consumo de combustivel ¢ média por veiculo, emitindo relatério com o
status de consumo: alto, normal, baixo.

39. Permitir exportar os arquives para a prestagZo de contas, dos dados referentes a licitagGes e

contratos, de acordo com as fegras e sistema vigente.

5.8 MODULO DE MEMORANDO, PROTOCOLO E PROCESSO DIGITAL

1. Permitir o tramite de tado o processo em ambiente digital com dispensa do tramite de papéis.

2. Possibilitar a configuragéo de roteiro interno de cumprimento automatico para cada assunto,
inclusive com a definigao de prazo para que cada etapa seja realizada.

3. Notificar o requerente, e demais interessados, a cada tramite processual, através de envio de
e-mail.
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30. Permitir ao gestor do sistema a visualizaggo de todos os i do centro
de custos em que o pracesso esteja localizado.

31, Permitir ao req) sua solic via internet, sendo necessario informar o
numero do Processo e o cddigo verificador, inclusive com a possibilidade de informar novos
anexos e langar novas i des através de i no

32. Possuir rotina especifica onde o usurio visualize apenas os processos da sua reparti¢éo.

33. Nas rotinas de i de pi , dispor dos filtros: situago, numero,
ano, requerente, enderego do requerente, assunto e sub assunto.

34. Manter um histérico de tuda que foi realizado com o processo, com as informagdes de data de
abertura, tramites e recebimentos, além de quais i foram il digi

35. Possuir validagdo no cadastro de assuntos e documentos ndo permitindo a insergdo de
registros com descric&o a duplicada.

36. Possibiiitar a criagao de repositério de madelos {Templates), que poderZo ser utilizados como
base para a criag8o de novos documentos dentro dos processos digitais.

37. Devera conter rotina para gerenciamento dos documentos, salvando ¢ arquivo editado como
anexo do processo.

38. Possuir histori le all incij de . assunto, sub assunto,
cadastro imobilidrio e enderego do processo.

38. Na voting de ‘geTencianiento do processo, permitir que os processos sejam ordenados pela
data da dltima movimentagdo, possibilitando visualizar os Gltimos processos movimentados.

40. Permitir configurar o envio de e-mail, ao requerente do processo, has situagdes de: Abertura,
G Trémites e X

41. No despacho do procésso, propiciar o envio do texto, do despacho, aa titular do processo por
e-mail,

42. Possibilitar a criagéo de repositorio de modelos {Templates), que poderdo ser utilizados como
base para a criagdo de novos documentos como memorandos e oficios e outros documentos
de comunicagio — internos e externos ~ entre secretarias e departamentos na mesma
instituicéo e entre instituigbes.

43, Propiciar controle de &o por tipo de - , oficio & outros — e por
ano; por assunto; por arigem e destino — instituics: 3 individuo com
disposico do texto conforme manual de redagéo da presidéncia da replblica.

44. Propiciar a inclusfio de paragrafos adicionais aos modelos (Templates), quando da inclusio
de um memorando ou oficio ou outro documenta.

45. Propiciar a inclusgo de logo no dos modelos (T para o oficio
© outros documentos.

46. Permitir envio e Gnico sel i de i e assi
manuais — assinatura digital. Com controle para o emissor de enviado, recebido — o receptor
tem de estar autenticado no médulo para marcar como recebido automaticamente -
visualizado — o receptor tem de ler e clicar em um botdp ou um check-box que leu g
documento (memorando, oficio, outro documento). Se necessario, a resposta do receptor,
através de novo d , indicara o iginari

47. Permitir o reenvio de memorandos, oficios e outros documentos.

48. Propiciar 0 envio em lote do ico — , oficio e outros

oficiais — para mais de um
instituigéo,
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4. Dispor de controle de prazos, de acordo com o definido em roteiro, possibilitando que

sejam i através de cores (prazo final ou da etapa atual).

5. Possibilitar a emisséo de gula para pagamento de taxas e tarifas, em padiio bancario,
possibilitando configurar para cada assunto sua correspondente sub-receita.

6. Permitir ao no da abertura de pr il [ i a

isuali dos igatorios para cada assunto.

7. Possibilitar i dnica com a ufilizagéo de i digital (e-CPF) na abertura,
trémites, eno dos F

8. Dispor de relatérios de i por pi , centro de custo, assunto, sub assunto,
graficos e efiquetas.

9. Controlar as fases de um processo, desde seu registro até seu arquivamento, passando por
todos os tramites mecessarios, de acordo com as permissdes de acesso dos usudrios
cadastrados.

10. Controlar a vi de por

11. Permitir anexar arquivos digitais (pdf, .png, .doc, entre outros) nos processos.

12. Na i de p , enviar a0 usudrio de destino do processo, avisando
da ocorréncia da movimentagéo,

13. Permitir a movimentag&o do processo por centro de custos ou por usuario.

14, Permitir a fransferéncia entre arquivos, apés o processo estar arquivado.

15. Permitir emissdo de relatéios a parfir das telas de Consulta de: Assunto, Sub assunto,
Documento € Processo.

16. Emitir relatorios estatisticos com opgéo de agrupamento por: Assunto, Sub assunto, Centro de
Custo Atual, Requerente, Parecer e Situagdo.

17. Permitir emiss&o de comprovante de encerramento.

18. Permitir o cadastro de processos com Requerente anénimo, com a possibilidade de informar
telefone efou e-mail para contato, desde que configurado.

19. Permitir emiss&o de etiquetas i contendo Ses do Processo, através dos
filtros: Numero, Ano, Assunto, Sub-assunto, Data e Situagao do Processo.

20, Permitir receber os i , ndo receber um a um.

21. Permitir movimentar varios processos em loke, com a ibili de informar
diferentes para cada um dos processos.

22. Permitir arquivar varios processos de uma Gnica vez.

23. Na abertura do p , permitir i a do processo: ao plblico
ou processo interno da Entidade.

24. Possibilitar a emiss&o de gréficos dos processos por assunto, sub-assunto e centro de custos.

25. No momento da abertura de um processo, possibilitar que o usuario seja notificado da
existéncia débitos em name do requerente, através de integragéo com o sistema Tributdrio.

26. Dispor de notificagéo, durante a abertura de um processo, da existéncia de outros processos
para o requerente informado.

27. Permitir i dicionais a um tanto no da abertura
quanto em eventuais alterages.

28. Dispor de opgéo para paralisar processos que estejam com seu prazo suspense.

29. Permitir a insergéo dos textos, de abertura e movimentagées dos processos, sem limite de
caracteres.
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49. Possuir consulta e relatério com de &nicos — oficio

50.

e outros documentos — gerados e recebidos. Através de filtros como tipo de documento,
destino, origem, ano, etc.

Propiciar pesquisa de - oficio e outros documentos
oficials — por qualquer um dos campos contidos na base de dados, permitindo a visualizagéo
do seu conteido.

5.9 MODULO DE OUVIDORIA
1. Tramite dos pi intei em ambiente digital com dispensa do tramite em papel.
2, Possibilitar a configuragéo de roteiro interno de cumprimento automatico para cada assunto,

tal

o

o

~N

N)

. Na

. Emitir relatorios

. Permitir emisséo de de

. Permitir receber os pi

inclusive com a definigdo de prazo para que cada etapa seja realizada.

Notificar o requerente, e demais interessados, a cada tramite processual, através de envio de
e-mail.

Permitir ao requerente no momento da abertura de processo, utilizando o autoatendimento, a
isualizagéo dos igatérios para cad:

"

Dispor de relatérios de i por p
gréficos e etiquetas.

, centro de custo, assunto, sub assunto,

Controlar as fases de um processa, desde seu registro até seu arquivamento, passando por
todos os tramites necessdrics, de acordo com as permissdes de acesso dos usudrios
cadastrados.

Controlar a de por

ar & com a utilizagao de i digital (e-CPF) na abertura,
tramites, eno dos pi de Ouvidoria.

Permitir anexar arquivos digitais (pdf, .png, -doc, entre autros) nos processos.

itagdo de . enviar noti ao usudrio de destino do processo, avisando
da ocorréncia da movimentagéo,

. Permitir a tramitago do processo entre centro de custos ou por usudrio.

Possibilitar a transferéncia entre arquivos, apés o processo estar arquivado.

. Permitir emisséo de relatérios a partir das telas de Consulta de: Assunto, Sub assunto,

Documento e Processo.

com opgéo de
Custo Atual, Requerente, Parecer e Situaggo.

por: Assunto, Sub assunto, Centra de

» passivel de

Dispor de controle de prazos, de acordo com o definido em roteiro, possibilitando que
sejam classil afravés de cores (prazo final ou da etapa atual).

Permitir o cadastro de processos com Requerente andnimo, com a possibilidade de informar
telefone efou e-mail para contato, desde que configurado.

Permitir emisséo de efiquetas contendo do Pr 0, através dos
filros: Numero, Ano, Assunto, Sub assunto, Datae Situagdo do Processo.

, o il receber um a um.

. Permitir movimentar vérios processos em lote, com a possibilidade de informar parecer

diferente para cada um dos processos.

- Permitir arquivar varios processos de uma tnica vez.
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22. Na abertura do processo, permitir i a i do : i ao publico

ou processo interno da Entidade.
23. Possibilitar a emissao de graficos dos pracessos por assunto, sub assunto e centro de custos.

24. No momento da abertura de um processo, possibilitar que o usuario seja nofificado da
isténcia de outros para o req il

25. Permitir relacionar Requerentes Adicionais a um processo, tanto no momento da abertura
quanto em eventuais alteragdes,

26. Dispor de opgéo para paralisar 0s processos estejam com o prazo suspenso.

27. Permitir a inserg&o dos textos, de abertura e movimentagdes dos processos, sem limite de
caracteres.

28. Permitir ao gestor do sistema a vi de todos os i do centro
de custos em que o processo esteja localizado.

29. Permitir ao sua solic via internet, sendo necessdrio informar o
nimero do Pracesso e o cddigo verificador, inclusive com a possibilidade de informar novos
anexos e langar novas informagdes através de complementos no processo.

30. Possuir rotina especifica onde o usuaria visualize apanas os processos da sua repartigio.
31. Nas rotinas de i de dispor dos i filtros: situago, numero,
ano, requerente, enderego do requerente, assunto e sub assunto.

32. Manter histérico de tudo que foi realizado com o processo, com as informacégs_ de data de

abertusa, tramites e recebimentos, além de quais foram

33. Possibilitar a criagéo de repositério de modelos (Templates), que poder&o ser utilizados como
base para a criagio de novos dacumentos dentro dos processos de ouvidoria,

34. Devera conter rotina para gerenciamento dos documentos, salvando o arquive editado como
anexo do processo.

35. Na rofina de gerenciamento do processe, permitir que os processos sejam ordenados pela
data da tltima movimentagéo, possibilitando visualizar os (ltimos processos movimentados.

36. Possuir validagdo no cadastro de assuntos e documentos ndo permitindo a insercdo de
registros com descrigéo duplicada.

37. Possuir historico de inci de assunto, sub assunto,
cadastro imabiliario e enderego do processo.

38. Permitir configurar o envio de e-mait ao requerente nas seguintes etapas do processo:

Abertura, C: Tramites e 3

5,10 MODULO DE PORTAL DA TRANSPARENCIA E WEBSITE

i. “Atenderas Leis Complementares n°. 101 e n°. 131 da Secretaria do Tesouro Nacional.
2. Atender aos anexos da Lei n°. 9.755/98 do TCU.
3. Atender aos preceitos da Lei Federal n° 12.527/2011 (Lei de Acesso & [nformagéo).

4. Permitir consultar as informagdes bésicas sobre contratos, convénios, compras diretas e
licttagdes, consulta de entradas e saidas de materiais em estoque, consuita de bens plblicos
que integram o patriménio, consulta de veiculos relacionados & frota da entidade.

5. Permitir consuitar tributos receitas irias € receitas extra

6. Permitir consultar emitidos, iqui e

7. Permitir consultar Relatérios Legais, gerados com base nos dados inseridos nos
correspondentes sistemas de gestio.
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3. Possibiitar que na emissfio de pratocolos, através do autoatendimento, seja opcional ou
obrigatéria a utilizagéo de assinatura digital com e-CPF ou e-CNPJ, padréo |CP-Brasil.

4. Permitir que sejam adicionados servigos especificos ao Portal, com possibilidade de
integragéo com o sistema de Protocolo, podendo ser configurado rateiro de tramitagdo de
acordo com o assunto e sub assunto informado.

5. Dispor de servigo de Acesso & ibili apl izaga i
de informacdo, além de disponibilizar para consulta os seguintes dados: obras e agées,
estrutura izaci: e de acordo com a Lei 12.527/2011.

6. Possibilitar que de Uncias, dividas e Ges sejam abertos através do
autoatendimento e direcionados para o setor de Ouvidoria, permitindo que ¢ requerente seja
andnimo.

7. Dispor de consulta de Legislaga ici com ibili de definir quais categorias

poderéo ser exibidas para consulta externa.

8. Possibilitar que em senicos de emiss&o de protocolo possa ser configurada a emisséo de
guia para pagamento de taxas e tarifas, em padido bancario, permitindo definir para cada
assunto sua correspondente sub-receita.

9. Paossitilitar o cadastro de enguetes no portal de i com 80 para a

necessidade de o usuério estar autenticado no sistema para o registro do voto.

10. Dispor de cadastro de naticias no portal, permitindo relacionar imagens e servigos e definir
quais noticias serdo exibidas em destaque.

11. O portal de autcatendimento devera dispor de layout responsivo, se adaptando a qualquer
dispositivo.

12. Possuir servigo para consulta do de , sendo informar o
nimero do processo e seu codigo verificador, inclusive com a possibilidade de infarmar novos
anexos e langar novas if Ses através de no .

13. Permitir que as liberagdes de acesso a0 sistema possam ser efetuadas com base em

icil de acesso D pelo ibui através de servico disponibilizado para
autoatendimento.

*

Possibilitar que os usugrios possam alterar ou recuperar a senha de acesso ao sistema,
através de servigos com essas finalidades.

. Possuir servigo para realizagdo de ic do Certificado de Registro Cadastral emitido
pela entidade.

o)

16. Possuir serviga para que o fornecedor vencedor da licitag&o realizada em lotes, possa fazer a
readequacdo dos valores dos itens pertencentes aos lotes nas suas dependéncias. indicando
© valor unitario de cada item totalizando o valor afertado no lote.

17. Possuir servigo para preenchimento ontine da proposta comercial, sem a necessidade de
exportagéo & importagéo de arquivos, possibilitando o preenchimento da proposta comercial
pelo proprio fornecedor em suas dependéncias. Os dados devem ficar criptografados na base
de dados sendo aria senha para descri e importar as propostas ao sistema,
sem necessidade de redigitacdo.

18. Permitir realizar digitagc de cotag&o de pregos referentes a planilhas, para fins de calculos
médios de pregos praticados entre os fornecedores.

18. Permitir  di; ibili i G sobre  lici quais
informagdes serdo exibidas no servigo como: edital, anexcs, pareceres, impugnagéo, ata de
abertura envelope, proposta, ata do pregéo, ata de registro de prego, termo de homologagéo,
termo de adjudicagéo, contrato, certidées, documentos exigidos, quadro comparativo pregos,
vencedores e ordem de compra.
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8. Permitir consultar plano de cargos e salarios e também os funcionarios com sua referida
fungio e lotaggo.

©

Permitir ordenag&o das consultas por c6digos, valores, nomes e tipos,

10. D a folha de dos fonarios, permitindo os e
descontos.

11. Possuir consulta que disponha da quantidade de funcionarios por regime de trabalho.

12. Possuir consulta que disponha da quantidade de vagas criadas e ocupadas por tipo de cargo
(efetivo, comissionado, emprego publico, ete).

13. Dy consulta de i fos por tipo de contrato.

14. Possuir consulta de funcionérios cedidos e recebidos por cessza.
18. Dispor de consuita de cargos com a i de vagas dit is @

16. Posstir consulta de i fos inativos com i d0 do tipe de ia/pi 3

17. Passuir consulta que permita visualizar o horrio de trabalho regular cadasirado para
funcionério.

18. ibilitar consulta de idri local de trabalho e periodo de contrato.

19. Permitir acesso &s informagGes de forma consolidada e por Entidade gestora municipal.
20. Permitir consuita de informagées com filtro de Periodo.

21. Disponibilizar as informagées em tempo real no portal, sem necessidade de digitago,
exportagéo ou importagdo de dados.

22. Possibilitar que as sejam g i i ao usuéiio definir quais consultas
serdo dispenibilizadas no Portal.

23. Possuir cadastro de Aviso que serd exibido no Portal em forma de Pop-up, com possibilidade
de adicionar imagem.

24. Permitir ao cliente cadastrar novos grupos de consulta, possibilitando a ampliagio das
il além i ibili; de forma padréo.

25. Possuir campo de busca para facilitar na localizagédo das consultas.

28. Permiti a criagdo de novas consultas, com possibilidade de realizar upload de arquivos ou
relacionar links externos.

27. Permitir imprimir as consultas nos formatos PDF, DOC, XLS, JPEG entre outros.

28. Possuir rotina para publicagio de relatérios no Portal.

29. Permitir publicar relatérios em véiios formatos no Postal, permitinde o upload desses
relatérios.

30, Possuir consulta de Ajuda de C i com  visuali do
respective empenho.

31. Possuir consulta de Convénios de Repasse e seus respectivos anexas.

5.11 MODULO DE AUTOATENDIMENTO E ACESSO DO CIDADAO VIA WEB

1. Permitir cadastrar servigos i ivos, com a i de ofi d0 aos
contendo requisitos e outros dados sobre quaisquer servigos prestados pela Entidade ao
cidad&o.
2. Dispor de servico para emiss@o de protocolo, com possibiidade de integragdo com os
i iliarios e de ativi lisponivels no sistema Tributario.
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20. Possuir sewvico onde os forecedores da Entidade poder&io consultar os valores retidos de
seus empenhos.

21. Possibilitar aos credores da Entidade verificar o saldo dos valores a receber, podendo filtrar
pelo ndmero de empenho e data.

N
N

. Possibilitar acs fornecedores da Entidade consultar todos os empenhios emitidos, sendo
demonstrados os empenhas que j& foram pagos, estdo a pagar, as retengdes dos empenhos
e os saldos.

23. Possuir consulta do comprovante de retengio de IRRF pela entidade, para posterior
declaragéo do imposto de renda de PF ou PJ.

24. Disponibilizar a emisséo da folha de pagamento. através de servigo de autoatendimento,
devendo possibiitar que a Entidade defina previamente ¢ layout que serd utilizado na
emissdo,

25, Permitir ao funcionario realizar a emiss&o dos seus periodos aquisitivos e de saldos de férias
através de servigo de emissdo de relatério gerencial de férias.

26. Possibilitar a0 servidor realizar a impressfo da ficha financeira com os valores dos
pagamentos em determinados periodos.

27. Possuir servigo onde o funcionario possa realizar a emisséo do espelho de ponto com opgao
de filtrar por periodo, e de i quais iz serdo exibidos.

28. ibilitar ao ionario emitir o pi de imposto de renda retido na fonte para
posterior declaragao do imposto de renda.

29, Disponibilizar ao servidor a emisséo de relatério de tempo de servigo através de servigo de
i devendo ibilitar que a Entidade defina praviamente o layout que sera
utilizado na emissao,

30. Permitir ao funcionario realizar a emissao da declaragdo sobre o periodo de frabalho no
magistério.

31. Di ibilizar ao ionario realizar a
de servigo,

de seus dados pessoais através

32, Possibilitar a0 servidor a emisséo de relatério onde constem cs empréstimos consignados
realizados/pagos.

33. Permitir ao funcionario realizar qualquer tipo de solicitagio ao RH, através de servigo com
essa finalidade, possibilitando que o RH defina assuntos especifices, como por exemplo:
Férias, Inscricdo para Cursos, etc.

34. Dispor de servigo onde qualquer pesscafentidade possa veiificar, através de chave de

ficagho, @ ) b

do recibo de

35. Permitir que a Entidade realize a publicagdo de editais de concursos, possibilitando que a
inscrig&o no certame possa ocorrer através de servigo de autoatendimento.

36. Dispor de servigo de iagéo de il que o avaliado (através da auto
d0) ea It desi coma iagdo de estagio ari
37. Permitir que os realizem os de médicos de seus
funcionarios.
38. Permitir ao servidor realizar a emisséo do relatério anual de contiibuicbes para a previdéncia.

39. Permitir ao funcionario realizar a Emiss&o da Margem Consignavel pelo Portal de Servigos
com a apgao de selegéo dentre os bancos conveniados da entidade.

40. Possuir servigo especifico para solicitagio de férias, de forma que o departamento de
recursos humanos possa fazer a andlise do pedido, bem como realizar a programagéo de
férias a partir do requerimento efetuado.
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41, Permitir a emissao de guias em atraso ou néo, realizando atualizados dos célculos: ISSQN,
ISSRF, ITBI, Divida Ativa, ISS/Alvara, Fiscalizag&o, Obras, Guia Unica ou Receitas Diversas.

42. Permitir a emissdo de Extratos de Débitos: Geral, através do cadastro Econdimico ou por
Imével

43, Permitir a emiss&o de consulta e verificacdio de autenticidade da Certiddo Negativa de Débito.

44. Permitir efetuar pedidos & Prefeitura para exercer ativi no

45. Permitir efetuar a retencéo do imposto sobre servigos prestados no municipio, no caso de
empresas ou cidad3os de outia cidade.

48. Permitir a emissdo do comprovante de reteng@o do imposto sobre servigos.

47. Permitir solicitar a emiss&o de nota fiscal de servigo eletrdnica avulsa.
48. Permitir aos ituigGes Fil iras do icipi o plano de contas para
ser utiizado na declaragio de servicos prestados.

49. Permitir registrar a transferéncia de imoveis entre proprietérios, inciuinde o nome do
ietari i i i posterior libs 3o (através de

funcionario com privilégio para fotina) e pagamento da guia.
50. Permitir declarar servigos prestades e tomados,

51. Permitir aos contabilistas cadastrados emiss&o de Certiddes Negativas de Débito (CND),
guias tril i izagao de informagbes is para seus i

52. Permitir realizar a solicitagéo para a emiss&o de alvard de construgdo e habite-se.

53. Permitir a pesscas fisicas e juridicas efetuarem doagdes dentre entidades enumeradas -
como icipais, que 08 requisi arios a percepgao de tais
verbas - através de boleto bancatio gerado no proprio site.

5.12 MODULD DE NOTA FISCAL ELETRONICA

1. Possuir aplicativo a ser instalado em smartphone ou fablete para emissiio de NFS-e
compativel, pelo menos, com os sistemas operacionais 10S e Android.

2. Devera ser possivel enviar qualquer nota j& emitida por e-mail através do aplicativo instalado
no smartphone ou tablete,

3. Através do aplicativo instatado no smartphone ou tablet, devera ser possivel cancelar a NFS-
&, desde que esta esteja dentro do periodo permitido para o cancelamento.

4. Diante do aplicativo instalado no smartphone ou tablete o prestador do sevigo deverd
conseguir visualizar as NFS-e j& emitidas.

5. Permitir & autoridade fiscal liberar ou cancelar qualquer autorizagao para emissao de Notas
Fiscais Eletronicas em qualquer momento.

6. Permitr ao usuario (emissor da Nota Fiscal Eletrdnica) a consulta das Notas Fiscais
Eletrénicas, tanto emitidas quanto tomadas.

7. Permitir a emiss&o de Notas Fiscais Eletrdnicas em branco, para preenchimento manual, com
numerac&o e quantidade controlada pela Prefeitura.

8. Permitir, na emisso das Notas Fiscais Eletrdnicas, a utiizagio de vérios itens da Lista de
Servigos, conforme classificagéio da Lei Complementar 116/03, inclusive na mesma nota.

9. Possibilitar, a qualquer usuario {cidadfio, entidade, empresa, etc.), verificar a autenticidade
das Notas Fiscais eletrénicas emitidas via QR cade,

10. Permitir gue no momento da liberagdo da autorizagao para o uso da Nota Fiscal Eletrénica de
Servigos, o usuario liberador permita ou nio, que o contador do contribuinte realize a emissdo
da Nota Fiscal Eletrénica de Servigos.
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34. Permitir integragéo entre o software de faturamento do contribuinte e o software de NFS-e.
Possibilitando o usudrio de NFS-¢ personalize seu software de faturamento para enviar NFS-e
em formato XML (i para a itura di via URL ptora. Devera
também possuir software desktop, a ser instalado no emissor de NFS-e, que possibilite a
integrago de forma facilitada, sendo que este transmitira os arquivos XML para a Prefeitura,
bastando. o software de faturamento do contribuinte gerar o arquive xml em uma determinada
pasta do computador.

w
@

Posstir esquema (XSD) de validagéo de XML, para utilizagio na integrag@o da NFS-e com o
software de faturamento do contribuinte, tanto para o XML de envio como para o XML de
retorno.

)
&

. Permitir utilizagdo de Recibo Provisério de Serwvigo (RPS) com numeragdo sequencial
crescente, devendo ser convertido em NFS-e no prazo estipulado pela legislago tributaria
municipal.

37. Permitir a0 contribuinte enviar o Recibo Provisério de Sewigo (RPS) via integragéo para
convers&o em Nota Fiscal Eletrdnica de servigo eletrénica.

@
&

. Possibilitar o vinculo na nota fiscal de senigo eletronica com o RPS enviado via integragdo,
possibifitar vincular também no preenchimento manual da NFS-e no site.

w
o

. Possibilitar que o tomador de servigo efetue dentncia da néo conversio do RPS em nota
fiscal de servigo eletrénica.

40. Registrar de forma automéatica dentncia da conversdo irregular do RPS em nota fiscal de

servigo eletrdnica, quando via integragdo houver tentativa de envio de um RPS que estefa

sendo convertido fora do prazo.

41. O software devera negar o i deRPSja em NFS-e.

42. Permitir que o emissor de NFS-e passa alterar o enderego, nome fantasia e o e-mail do
tomadar de servico no momento de emisséo da NFS-e.

43. Permitir selecionar se o campo valor liquido sera descriminado no corpo da NFS-e,

44. Permitir configurar se o tomador do sewvigo recebera créditos para serem utilizados no
abatimento do IPTU.

45. Devera ser possivel configurar o percentual individual de créditos para abatimento de iPTU
pelo tipo do tomador de servigo: Tomador Pessoa Fisica, Tomador Pessoa Juridica.

46. Possibilitar para que seja possivel configurar se o contador recebera e-mail no momento de
emisséo da NFS-e de seu cliente.

47. Permitir selecionar para quais itens da lista de servigo, deverdo ser informados os dados
referente a construgéo civil no momento de emissiao da NFS-e.

48. Permitir se as 5 civil serdo de
obrigatdrio no momento de emissdo da NFS-e.
49, Asii a &o civil como nlimero da obra, ano da obra, tipo da obra

e ntimero do C.E.| da obra, deverdo ser impressos no corpo da NFS-e emitida, em campos
especificos para tal.

50. Possibilitar o de obras ndo no de emiss&o da NFS-e.

51. Possibilitar o cadastramento de obras de fora do Municipio.

52. Para o cadastramento da obra no momento de emisséo da NFS-e, devera ser possivel
informar o nome da obra, o responsavel pela obra, C.E.| da obra, Logradouro, Bairro e CEP.

53. Disponibilizar campo para pesquisa de rotinas do sistema e através desta acessar a
respectiva rotina.

5

&

Disporibilizar ao usudrio emissor de NFS-e, favoritar il rotinas, Hoili o
mesmo gerenciar suas rofinas favoritas.
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1. Permitir que o prestador de servigo, usuario final da NFS-e, possa canfigurar logo da empresa
para ser ufilizado no corpo da NFS-e.

12. Permitir a0 de senvigo uma cdo padrio a ser sugerida em toda a
emissdo de NFS-e.

13. Permitir ao de servigo i padrdo, em
anterior a emiss&o da NFS-e, a ser sugerida em toda a emisséo de NFS-e.

14. Permitir o uso de tabelas (linhas x colunas) personafizadas na configuragio e na emisséo da
NFS-e para as i 6 ibili a escolha do niimero de linhas e
colunas, o software deve deixar que sejam digitadas informagdes nas células da tabela.

15. Permitir ao prestador de servigo configurar um e-mail, em momento anterior a emissdo da
NFS-¢, para o qual todas as NFS-e sejam i i i do
tomador do servigo.

16. Permitir configurar um determinado numero de dias apés a emissdo da NFS-e onde o
prestador de servico estd autorizado a cancelar a NFS-e.

17. Permitir configurar a quantidade de horas que a NFS-e podera ser cancelada pelo prestador
apos sua emisséo.

18. Disponibilizar ao usudrio, formas de identificar os prazos de cancelamento da NFS-e
estabelecidos pelo municipio.

19. Possibilitar ao usuario emissor de NFS-e que efetue uma solicitacso para cancelamento de
determinada nota, informando o motivo e sua respectiva substituta quando houver.

20, Pisponibilizar ac usugrio fiscal, o controle para as solicitagdes de cancelamentos de NFS-e,
podendo o0 mesmo deferir indeferir as respectvas solicitagdes, informando um motivo.

21. Enviar e-mail automaticamente ao tomador do servigo quando a NFS-e for cancelada.

22. Permitir destacar em campos especificos para isso no corpo da NFS-e, as seguintes
retengbes federais: IR, INSS, CSLL, Retencdo para a Previdéncia Social, PIS, CONFINS.

23. Permitir configurar os percentuais de cada tributo federal e o valor minimo do servigo para o
céleulo dos mesmos na tela de emisséo da Nota.

24, Permitir configurar se o nome fantasia dos prestadores de servigo usudrios da NFS-e saira no
corpo da NFS-e.

lade de copiar os dados de uma NFS-e ja emitida para emiss&o de nova nota.
26. Permitir exportar os dados da NFS-e nos seguintes formatos: TXT, XML.
27. Permitir exportar @ NFS-e para o formato PDF.

28, Permitif realizar o download do arquivo XML utilizado para gerar a NFS-¢, quando esta for
feita via integrag&o.

20. Permitir configurar quantos dias apés a emissdo a nota podera ser substituida pelo
contribuinte.
30. Permitir subsfituicéo de NFS-e, podendo ser substituida uma NFS-e por vérias ou vérias por
uma, desde que estejam na mesma competéncia,
. Possibilidade de emisséo de NFS-e com data retroativa, quando desta situagéo a nota devera
ser escriturada na competéncia do fato gerador.

32. Quando da emisséo de NFS-e retroativa e a competéncia do fato gerador ja estiver paga,
sistema deverd langar uma parcela complementar aufomaticamente com a NFS-e emitida.

3

3

@

. Permitir realizar o download do arquivo de retorno (XML) resultado da integragaa, para cada
NFS-€, quando esta for feita via integragéo.
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55. Possibilitar consulta de créditos de IPTU gerados individualmente por tomador de servigo,
descriminando qual o niimero da nota, o valor de ISS, o valor de crédito gerado e de quat
cadastro econdmico que a nota foi emitida.

58. Possibilidade de configurar se i ser utilizada unidade de servigo na emisséo da NFS-¢ e se
seu preenchimento sera obrigatério.

57. Possibilidade de consultar os xml's de importagio de NFS-e por login, data e nome do
arquive.

58. Na consulta dos xml's de importagdo de NFS-e, devera ser possive! identificar a situagdo do
arquive: importado/erro, os que ocorreram erro deverd ser descriminado o motivo.

58. Gerar relatério dos maiores emissores de NFS-e podendo ser sefecionado pelo servico e
periodo de data de emisséo.

60. Gerar relatorio de média de notas emitidas por servigo e por competéncia.

61. Gerar relatério de contribuintes autorizados a emitirem NFS-e, mas que ndo emitiram
nenhuma neta, permitindo ser filtrado por cadastro econdmico, e por competéncia.

62. Gerar relatério de créditos de IPTU, podendo se filtrado por data inicial e final e pela situacdo
do crédito (Pendentes, Pagos e Cancelados).

83. Possibilitar a emiss&o de refatério de
para utitizagio de NFS-e,

64, Permitir ao emissor da NFS-¢ realizar comunicagéo de irregularidade cadastral, para pessoas

que néo

que ndo possuem cadastro 6 no no da emissdo da NFS-e,
gerandoe um processo de solicitagdo de alteragio cadastral que ficara pendente até que um
i io do icipio realize a liberagéo o i i da mesma.

65. Possibilitar via configuragéio & exibigéo do usuério que emitiu uma respectiva NFS-2 no corpo
da nota.

68. Possibilitar via configuragio & exibigiio do usuario que cancelou uma respectiva NFS-e,
podendo exibir 0 motivo do cancelamento no corpo da nota.

87. Possibilitar visualizar a prévia da NFS-e anles de sua emissdo, com possibilidade de
impresséo da mesma.

68. Passibilitar o usuario emissar de NFS-e verificar na tela de emisséo, o total de ISSQN de suas
notas emitidas na competéncia atual.

69. Permitir que o usuario emissar de NFS-e verifique em forma de gréfico o total de suas notas
emitidas por competéncia,

70.

=)

Possibilitar que na emissdo das Notas Fiscais Eletronicas possam ser informados véarios
municipios onde os servigos foram prestados, bem come o local de recolhimento do 8S,
inclusive na mesma nota, conforme Lei complementar 116/03.

5.13 MODULO DE ESCRITA FISCAL

1. Disponibilizar meios para que o contribuinte envie 2 Prefeitura, via internet, informagées fiscais
de todos os servigos prestados e tamados por ele, através de declaragbes de Documentos
Fiscais Emitidos e de d des de fiscais i

2. Possibilitar a emissao de guias de recolhimento.

3. Disponibilizar meios para que a verifique as i enviadas
pelos contribuintes por meio das Declaragdes, tais como: servigos prestados por Empresas de
fora do icipio, servigos por locais, servigos prestados fora da Cidade
por Empresas locais, relagao dos Servigos com maiores Arrecadagbes/Declaragbes.

4. Possibititar o ico dos valores no Sistema de Tributagéo.
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6. Disponibilizar meios para que o ibuinte realize as gdes de servigos efou
tomados, manual, i 05 fiscais indivi ou através de arquivo

o
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61,

62.

83,

6!

&

6.

. Possuir relatério de importacio dos arquives das

de slstemas de escrita fiscal ou contabil utili por emp de
(layout definido pela Prefeitura) com todos os documentos a serem declarados.

Disponibilizar campo para pesquisa de roinas do sistema e através desta acessar a
respectiva rotina.

Disponibilizar ao ustrario, favoritar i rotinas, ibili 0 mesmo
suas rotinas favoritas.

Ter opgéo de-emitir Recibo de Declaragao de ISS e de 1S$ Retido.

. Possibilitar a escrituragio, com acesso segum (asslnatum digital), de documentos fiscais e ou

cupons fiscais emitidos e
a) razdo social do declarante/contribuinte;

b) CNPJ/ICPF,;

¢} enderego completo;

d) Nuimero do Cadastro Municipal Mobiligrio, quando tiver;
&) nimero e data de emissdo do documento fiscal;

£) valor dos servigos prestados e/ou tomados.

. Possibilitar a escrituragfio para: prestadores de servigos; tomadores de servicos sujeitos ou

ndo a4 subsfituicdo tributdria; escolas, academias de gindstica, hatéis, motéis,
estacionamentos, teatros, salas de espetaculo, entre outros.

is, ndo no cadastro

ibilitar & j 30 de servicos

. Permitir ao declarante que efetue seu cadastro e conceda permissiio de acesso acs

funcionérios,

. Possibllitar que o escritdrio contabil, através de seu usuario e senha, faga a escrituragdo de

todos 0s seus pacientes, servigos prestados e tomados.

Permitir que a solicitagdo de cadastro de seja pelo Fisco,
para utilizag8o da ferramenta.
Permitir ibil emisséo da guia de pagamento.

. Aceitar multiplas atividedes enumeradas na Lista de Servigos (LC 116/03) em um mesmo

documento fiscal.

Possibilidade de importagdo de arquives das inis de cartao, tendo as
informages de débito e crédito.

. PDSSIbIIldadE de consultar os log’s de importagéo dos arquwas das administradoras de cartéo,

coma I de efetuar o do arquivo

. Possibilidade de visualizar os erros de importagSes dos arquivos das administradoras de

cartéo,

. Apds o término da importagdo do arquive das administradoras de cartéo, devera ser gerado

um protocolo de entrega, com a data e hora de entrega e os valores de débito e crédito e o
com o CPF/CNPJ e nome do responsével pela importagio.

de cartgo, do o
CPFICNPJ da administradora, a competéncia e os valores de débito e crédito que foram
importados por arquivo e qual o tipo de importagéo (Normal ou Retificadora).

. Possuir relatorio de confronto do que foi declarado e o que foi informado pelas

administradoras de cartdo.
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Permitir mais de uma declarag&o por competéncia.

. Atender a LC 123/2006 referente ao Simples Nacional, quanto as aliquotas diferenciadas.
. Emitir Liveo de ISS i as normais e

. Permitir efetuar Declaragéo Sem Movimento.

. Integragéo com o sistema de tributaggo para cadastro tnico.

. Permitir acumulagéo de guias com valores abaixo do determinado pela tei municipal.
. Possibilitar a s do de itui il (DESIF), com

obrigatoriedade do grupo contabil 7.0.0.00. 00 9 e também se for © caso, para o grupo
contébil 8,0.0.00.00-6, nos termos da respectiva legislagdo municipal, no padrdo ABRASF.

. Possibilitar a importagéo de arquivos de Informagées Comuns aos Municipios, com as

informagdes do Plano Geral de Contas Comentado (PGCC), bem como a Tabela de Tarifas
da Instituigio Financeira quando obrigatério, no padrio ABRASF.

Possibifitar a importagao de arquivos de Dx 0 itabil, discrimi; ail i
da dependéncia, balancete analitico mensal e demanstrahvc de rateio de receitas, no padrao
ABRASF.

.Posslbxhtar a importaggc de arqulvos de Apuragao Mensal do ISSQN, discriminando a
da

da receita tributével e do ISSQN
mensal devido por Subtitulo e Demonstratlvo do ISSQN mensal a recolher, no padrio
ABRASF.

. Possibilitar 0 cruzamento entre as contas declaradas pela Instituigio Financeira com os

Analitico Mensal) da Instituigio, apontando as
divergéncias entre os valores.

Possibilitar verificar a arecadagdo mensal e anual por conta COSIF das Instituigées
Financeiras sediadas no municipio.

. Possibiltar a consulta do Plano Geral de Contas Comentado de atual utilizagdo e de

utilizagSes anteriores.

. Possibilitar a consulta da Tabela de Tarifas por Instituigéo Financeira.
,Posslbxmar a consulta do Balancete Analitico por cadastro econdmico, CPF/CNPJ da

e pela data dail

Possibilitar a geragao de comprovante de entrega do arquivo (DESIF) referente ao modulo de
informagdes comuns aos municipios.

Possibilitar @ geragio de comprovante de entrega do arquivo {DESIF) referente ao médulo
demonstativo contabil.

Permitir a geragio do recibo de retengo de ISSQN com a possibilidade de agrupar todas as
notas de um mesmo prestador no mesmo recibo.

. Conter ia para que das de leasing reafizem as

de ici no i devendo informar os documentos /

contratos de forma individuat ou atraves de arquivo de s|stema de escrita fiscal ou ainda
contébil {em Jayout definido pelo i] com todos os d aserem

. Conter ronna para que emp da de Plano de Saude realizem as

devendo informar os documentos /
contrates de forma individual ou através de arquivo de sistema de escrita fiscal ou contabil
{em layout definido pelo Municipio) com todes os documentos a serem declarados;

Conter para que das. de Jeasing

5 i ara (hi do IS8 devido ao Municipio. As declaragces
simplificadas deverdo oonler as informagdes minimas para apuragdo do imposto devido ao
Municipio;

28,

29.

30,

87.

68.

. Possibili de se uma

. Permitir de iGos

. Possibilitar a
. Possibilitar a retificagéo das de servigos i

. F il do das de sevigos

. Di ibilizar rotina para

. Permitir configurar multa por atraso de

. Permitir por cadastro
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. Permmr a manutengdo dos planos de contas das instituigges fi nance|ras que deverdo estar
do

P para os e para 0s pelas das
ituigd podendo os i i do icipio acessar todos os planos de
contas das instituigd eos & pela 30 das mesmas somente
deverdo ter acesso ao plano da respectiva instituigéo.
. Permitir o de i entre
i de Goe Bmi
. Possibilidade de configuragéo dos campos a serem listados para as declaragdes de despesa.

despesa serd de preenchimento obrigatério

ou n&o.

Permitir consultar a média de i mensal de ibuil em
determinada categoria.

Permitir configuragéo para que tadas as instituigses financeiras utiizem o mesmo plano de
contas COSIF.

Permitic o de novos
momento da declaragéo de servigas prestados.

de servigo pelos préprios declarantes, no

. Permitir declaragéo dos seivigos prestados e tomados para contribuintes isentos, imunes,

com regime de estimativa e regime fixo anual.

dos do regime de por:
documento fiscal; base de calculo categorias confgurévels ou planos de contas, confcrme
configuragies pré-definidas.

de Ges de servigos pl jareat e néo pagas.
€ n&o pagas, por

base de calculo,

e n&o pagas, por
categoria, composto pelos campos definidos nas confi guragbes de categoria, com as formulas
definidas também no mesmo cadastro.

Possibilitar a refificagéo das declaragbes de servigos prestadas ]é realizadas e ndo pagas,
pelo plano de contas definide nas

. Possibilitar a refificag&o das parcelas j& pagas.

3 Permitir a 40 para de fora do icipio (D sem cadastro
tanto de fiscais como tomados; possibilitando a emissé&o de
guia para pagamento do imposto.
. Possibilitar a geragao de parcelas sem i do icipio e sem
perder a a aqual ela

. Disponibilizar menu onde podera ser adicionada ratinas como favoritas.

de de (valor pago a maior),
apos deferido pelo Municipio, este valor sera abatido do valor devido de competéncias futuras,

. Permitir o enquadramento de incentivos fiscais por cadastro econdmico.

por semvigos

servigas tomados e contribuintes do simples naclonal

. Permitir configurar quais itens da lista de servigo (LC1 16/03) poderdo sofrer dedugdo na base

de céleulo, padendo ainda determinar qual o percentual méximo para dedugéo.

e por item da lista de servigo (LC
o

116/03) a redugdo de base de calculo podendo ser
por item.
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de plano de satide

par: do IS8 devido ao Munlclpio As
declaragoes slmphﬁcadas deverdo conter as mformagces minimas para apuragdo do imposto
devido a0 Municipio;

Conter para_que das

Conter p para que das ativi de i &o de cartdo
de credlto l debl(c as ! par: Ihit do 1SS devido
ao As deverdo conter as informagdes minimas para

apurag&o do imposto devido ao Municipio

.14 MODULO DE CONTROLE DA ARRECADAGAO

1.

& ow

o

o

3

©

=

)

»

Calcular todos os impostos ou taxas, pemnen(es a cada cadastro técnico utilizando dados
na tabela de de nos de

célculo e ainda permitir célculo |nd|v1dual ou geral

Permitir a configuraggo de juros (simples, composto, price, selic} no financiamento de todos

os tributos.

Permitir o cadastramento e manutencéo de: bancos, tributos, moedas, mensagens de carnés.

Permitir
mora pelo atraso de pagamentos

Permitir que sejam langados os débitos vencidos e ndo pagos para o modulo de divida ativa,
através de procedimento de inscrig&o.

Possibilitar efetuar as baixas de pagamento dos débitos de qualquer origem tributaria,
automaticamente e de forma centrahzada, através dos movimentos de anecadacao

: valor da moeda de correg8o, multa e juros de

fornecidos pelos Bancos, ¢do entre data de e data de baixa.
Efetuar regls(ro e controle das di de de forma e 3
com de da dif ca (quando i a menor),

para o contribuinte ou para o banco responsavel peto recolhnmento

Realizar controle das baixas de pagamento por lote |mpnss|bxlltar qualquer alteragéo no lote
de partir do que a tiver realizado os devidos
langamentos de recena

Possibilitar a emiss&o dos camés com opcdo para codigo de barias, segunda via de carnés,
posslbllltando 0s seguintes fltvos de pesquisa; numero da langamento, numero da parcela,

cadastro 6 cadastro il idrio e data de vencimento, de forma
intercalada.

Possibilitar 2 emiss&o de guia de recolhimento com diversos tipos de modelos, obedecendo a
canfiguragéo do convénio bancario,

- Possibilitar cadastrar varias moedas no sistema, tendo a facilidade de cadastramento de

valores de indexadores para intervalos de datas.

. Possibilitar o cadastro de dias no Uteis para fins de célculo de atualizagdo monetaria.
. Permitir @ emiss@o da cerfiddo posmva neganva e positiva com  efeito neganvo

au‘iomaﬁcamente para diversas fil {
, v os débitos

Permmr _que na consulta de exlraio de debltos seja pesqulsado de forma individual por
realizar as acbes de emitir a
guia de recolhlmento parcelar e reparcelar débitos, bem como a impresséo do relatorio em
layout totalmente configuravel.

para iméveis, ou
de tedas as receitas.

Posstbilitar a classi das receitas tri ias, as il
| remissdo, itui imuni isengéo,
asi Des para o sistema de contabilidade municipal.
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16. Gerenciar os indicesindexadores de corregfio efou atualizagdo monetaria, bem como o
controle de mudangas de moeda.

17. Gerenciar todo conjunto de férmulas relativas ao calculo dos tributos contralados pelo
sistema, de forma parametrizada.

18. D ivo das parcelas por tributo, com os seguintes filtros de pesquisa:

data de pagamento, data de crédito, lote, receita, banco, agéncia.

19. Permitir o cadastro de restrigées por contribuinte emitinde alerta no minimo para as seguintes
retinas: o acesso ao sistema, na emissdo de certidso, parcelamento de divida ativa e extrato
de débito.

20. Possuir para que a ini 4o possa o layout de seus

modelos de carnés, inclusive quanto ao tamanho do papel a ser utilizado.

Possulr gula unificada, possibilitando a selegio dos diversos tributos (IPTU, ISS, Divida Ativa,

le Melhoria, F e demais) que devem ser impressos na guia, bem
como restringir a emiss&o das guias nicas por entidade.

22. Petmitir o controle de emiss&o 2° via com acréscimo de taxa de emiss&o e ainda corregies
caso a parcela ja esteja vencida,

21,

23. Permitir o estorno, L de qualquer receita com incluséo do
motivo e observagao i ao ato, i com um X

24, Possibilitar simulagdes de lancamentas de qualquer receita, néo interferindo nos langamentos
que estéo ativos a partir da simulagio pode-se efetivar o respectivo langamento.

25, Permitir configurar diversos tipos de isengSes bem come a identificagéo da sub-receita que
podera ser isenta.

26. Registrar efou alterar informagbes cadastrais com base em julgamento de processos de

isengdo.
27. Possibilitar realizagéo de de sempre que
28. Permitir a geragdo de arquivos itendo il Ges de boletos arios para

para que sejam impressos por terceiros.

29. Possibilitar a classificacdo de acorda com a necessidade do municipio, podendo cadastrar
novas classificacGes a qualquer momento.

30. Possibilitar definir a quantidade de tributos necessarios para o célculo de qualquer taxa ou
imposto realizada pelo municipio.

31

Permitir que no ato do langamento de um crédito tributério possa ser optado entre qual a
forma de pagamento desejada para pagamento, como principal.

32. Permitir que na inscricdo dos débitos de IPTU e Taxas em Divida Ativa seja transferido os
demais proprietarios do imavel como copraprietérios do débito em divida ativa.

33. Permitir que a inscrigdo em dlvida ativa seja realizada por tributo do langamento ou até
mesmo agrupada em apenas um unico langamento em divida vérias parcelas vencidas do
exerclcio, possibilitando a configuragéo distinta de acordo com a classificagéo do débito.

34. Possibilitar que o langamento de um crédito tributaio seja considerado o desconto
diferenciado, ou seja, um desconto reduzido para contribuintes que possuirem débitos
vencidos junto ao municipio.

35. Possibilitar configurar um valor minimo para o langamenta de um crédito tributario de acordo
com cada classificagéo, permitindo informar um valor minimo para o totat do débito e também
por parcela.

Possibilitar dlassificar o tributo entre Imposto, Taxa ou Contribuigéo de Melhoria.

36.

&
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52. Possibilitar que a cada célculo de tributo realizado possa ser visuatizado a rota de célculo, ou
seja, visualizar o fluxo de céleulo seguido durante cada calculo para fins de venﬁcacées e
conferéncia de calculo.

. Permitir que as classificagbes de receitas possam ser configuradas o acesso para
determinados usudrios.

o
2

<
P

Permitir efetuar langamento de um crédito tributario para contribuinte cujo CPF/CNPJ seja
invalido.

o
o

. Possibilitar que os p de & possuam um prazo limite para
irags & data pré-definida o cancela os débitos para

aberto.

. Possibilitar definir desconto para emiss&o de guia unificada, podendo conceder desconto na
multa ou juros,

23
o

57. Permitir exigir agrupamento na emisséo de guia unificada, onde que s6 pode ser emitido a
guia unificada para o conjunto de classificagao que o contribuinte possuir créditos em aberto.

58. Possiblitar que na validag&o para emisséo de Certiddo Negativa de débitos seja considerado
os sécios quando forem empresa, os rfesponséveis do cadastro quando for imével & o
corresponsével do débito quando for divida ativa.

de fcio que em
de caleulos ¢ para de i
da receita, de forma automatica ao chegar no primeiro dia do novo ano.

58. O sistema informatizado deverd fazer a iniciali
ial de A

60. Conter gréﬁco com a arrecadag‘.ao por reoelta onde que os valores sejam exibidos em tempn
real, Jot com ano a ano.

81. Conter grafico com a arrecadagao més a més, onde que os valores sejam exibidos em tempo
eal, itis p: coma &0 ano a ano.

62. Conter gréfico com a amecadagdo anual, listando informagdes em tempo real, Exibindo no
minimo os Gltimos 5 anos,

63. Possibilitar que a baixa de arquivos de arrecadat;ao fornecidos pelos bancos seja efetvada em
segundo plano, apenas natificando o usudrio sobre o andamento e ﬂnallzagao do processo.

64. Na consulta de débitos em aberto do ibui cadastro il lastro I
exibir separadamente os debnos que estéo em cobranca administrativa, ]udlclal cartério, bem
como débitos ), P Judiciais e p: em cartério.

65. Possibilitar que a baixa de um débito seja feita de forma parcial, sendo ele langamento de
exercicio, em divida e parcelamento de divida.

66. Posslblmar que seja redizado & e pl icdo de débitos de forma
onde apenas E0. 3 e o software de tempo em tempo
executa os enviando notif e e-mail a usuarios pré-configurados.

67. Propiciar visualizagao em forma de grafico os valores langados e pagos por subdivisio CNAE.

B8. Propiciar visualizagdo em forma de grafico os tributos mais arrecadados, em exercicio e
divida.

69. Ao calcular o valor atualizado de um débito de forma isolada, devera exibir qual parametro foi
utilizado para calculo de corrego, multa e juros.

70. Conter relatério que liste a Receita Propria, agrupada por Ane ¢ Receita més a més,

71. Possibilitar emiss&o de posigdo financeira dos débitos em aberto em determinado més, estes
valores devem levar em consideragio os valores abertos no final do més informado.

72. Propiciar a integragéo de todos os tributos com a contabilidade, registrando todas as
movimentag8es efetuadas em algum tributo nas respectivas contas contabeis.
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37. Possibilitar vinculacéo de convénios de débito em conta corrente, bermn como a administragdo
da geragao dos arquivos de débltos em conta, retorno de débito, bem como as solicitagdes de
de i para débito em conta.

38. Possibilitar definir forma de célculo de corregdo, multa e juros onde seja permitido informar a
data de inicio para a regra de calculo bem como, definir a forma de célculo antecessora.

Conter histérico de todo o de arquives éti que contém i
dos pagamentos realizados, podendo inclusive fazer download do arquivo e consultar suas
criticas a qualquer momento.

Possibilitar que o calculo dos créditos tributarios como IPTU e [SS, seja feito de forma

slmulada enquanto esnver simulado n&o estd disponivel para o contribuinte, sendo
a de calculo quando estiver conferido e liberado ao

39.

o

40.

a

contribuinte.

41. Possibilitar que um processo de célculo de crédito tiibutario que esteja como simulado, possa
ser excluido do sistema para realizagéo de um novo célculo.

42. Disponibilizar consulta da movimentagao tributaria para confrontar com os valores
contabilizados, permitindo filtrar por periade, bem como exibir os valores de forma detalhada
para conferéncia, entre reconhecimento de recelta, valores pagos, pagos a maior, pago a
menor, pagos isengdes,

dagdo em it e

43.

@

Possibititar que a prorragagio de vencimento de um débito seja realizada de forma individual,
por receita e suas classificagdes ou por periodo de vencimento.

4

=

. Possibilitar que o contribuinte solicite isengéio para um crédito tributério via portal, onde que o
contribuints serd isento do pagamento das taxas de expediente para emissdo do carng,
ficando a sob responsabilidade do contribuinte a emissdo do boleto através do portal do
cidadéo.

45.F ibilid que o pi de ivagéo de isencdo para os contribuintes isentos de taxa de
expediente seja de forma geral, bem cnmo deveré enviar e-mail 2 cada um dos contribuintes
informado que o processo foi deferido e o carné j4 esta disponivel para impressao.

46. Possibilitar realizar compensagao de valores, sendo que os créditos pagos a maior, pagos
duplicados ou até pagos de forma equivocadas possam ser compensades com outios
créditos do mesmo contribuinte que estejam em aberto, podendo compensar o crédito em
aberto em sua totalidade ou néo.

47.F ibilitar que o tbuinte solicite ituigdo dos valores pagos a maior, pagos duplicados,
ou pagos indevidos.

48. Possibilitar que no momente do recélculo de um crédito tributario onde esteja parcialmente
pago e o valor apurado no recélculo seja menor que o valor ja pago, esteja disponive! para o
contribuinte optar entre restituir o valor pago a maior, ou compensar com algum crédito em
aberto do mesmo.

49. Permitir que seja débitos de i de forma geral, onde que os
valores apurados como diferenga de langamento geram um novo langamento, sendo este
como crédito ao contribuinte ou como parcela a pagar.

50. Possibilitar que nos créditos tributarios que forem langados com mais de uma forma de
pagamento, seja possive! realizar agendamento de opgdo para cada uma das formas de
pagamento.

51. Possibilitar que os carnés impressos para determinado convénio estejam disponiveis para

envio do arquivo com o registro do boleto impresso ao banco que 6 boleto foi gerado, estando
disponivel o envio por arquivo “txt* e de forma automatica por WebService,
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73. Passibilitar que no final de cada més seja reallzada |ntegragao dos saldos de tributos em
rto na com as resp de de receita.

74. Possibilitar que seja emitida Certidao Positiva com efeito Negativa, para contribuintes que
possuxr débitos parcelados, com situag&o a vencer, sendo débitos em exercicio ou em divida
tiva.

75. Esse médulo contém todos os registros financeiros gerados pelos maédulos tributérios.
Executa também todo o controle de tesouraria, permitindo a ligagao de vérios terminais de
caixa, conforme a necessidade da Prefeitura. Nos terminais de caixa, toda a mowmem.agao
com a despesa orgamentéria ¢ langada automaticamente na contabilidade, logo apos sua
autentlcaqao O recibo ou camé de pagamento, ao ser autenticado no terminal de caixa, tem

a receita o conceito de receita a classificar. Além
de executar a da receita i executar no cadastro do contribuinte,
evitando ] ou digit:

515 MODULO DE DiVIDA ATIVA

1. Conter recursos para administrar todos os tiibutos inscritos em divida ativa também em
fungéo de sua origem (IPTU, ISSQN, Taxas, Contribuigio de Melhoria e outros), no que se
refere & inscrigBio e cobranga, administrativa, judicial e cartdrio.

2. Permitir o controle e emisséo dos livios de registro de divida ativa (termos de abertura e

legal) , no registro das inscriges, o nimero e a
folha em que a mesma se encontra no tivro de reglstros

3. Possuir meios para ident 40 de maneira ica dos em atraso,
pndendo selecionar 0 nimero de parcelas atrasadas que se deseja filtrar, para que seja
[ do de acordo com o que prevé a legislagio
municipal.
4. Requerer o ibuil a pelo p no da ivagdc no
sistema.

5. Possibilitar a emiss&o e o controle de natificagdes de diversos tipos e modelos, de peticdes
para cobranca judicial, de certiddes em texto e layout definido pelo usuario.

6. ilitar informar os is da divida ativa, com possibilidade de listar os
mesmos nas notificagdes, CDA's, carnés e qualquer texto em que seja necessario.

7. Controfar as dividas ativas, gerando informagées sobre e no ato da i inscrigéo (livro, folha, data
© nimero da inscri¢éo), com célculos de atualizagdes e acréscimas legais.

8. Realizar controle de processos de cobranca Judicial, inclusive com relagdo a suas fases:
notificagéo, certidde, petigao, ajuizamento.

9. Possuir rotinas de inscrigdo em divida ativa dos tributos e outras receitas vencidas e ndo
pagas, registradas na conta corente fiscal, de acordo com a legislagéo.

10. Possibiitar a configuracéo do parcelamento de divida ativa, podendo parcelar vérias receitas,
conceder descontos através de leis municipais, estabelecendo um valor minimo por parcela e
periodo de vigéncia da lei.

11. Possuir demonstrative analitico dos e aum
periodo ou contiibuintes,

12. Possuir demonstrativo analitico dos débitos insciitos em divida ativa.

13. Possuir ivo dos débitos ajui; pagos, aberios, cancelados, emitidos por
contribuinte, imével ou econdmico.

14. Possuir ivo de débitos itos e a p)
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15. Possibilitar a criaggo ¢ ini do de diversos pl de o de divida afiva,
com controle de descontos diferenciados.

16. Possibilitar "o "parcelamento de débitos do contribuinte, de diversas arigens e exercicios,
mantendo informagdes scbre a origem dos créditos fiscais.

17. Conter ratinas para o cancelamento do parcelamemo mesmo quando com parcelas pagas,
o valor p i nas

18. Processar a classificagdo contabil e gerar a planilha efou arguivo para contabillzagao das

37. Possibilitar que a certiddo de divida ativa seja gerada com um cédigo de barras, onde que
através deste seja possivel efetuar a quitagdo dos débitos relacionados na CDA.

38. Possibilitar que seja efetuado o cancelamento apenas de uma Unica parcela de um
parcelamento de divida.

. Possibiliter gerenciamento de forma individual as parcelas que estio em um processo de
cobranga administrativa, judicial e cartério, pedende incluir e excluir uma parcela apés
processo gerado.

)
)

movimentagdes efetuadas na divida ativa, como 40. Possibilitar gerenciamento de forma individual as parcelas que estdo em uma CDA e Petig&o,
dentre outros. sendo ela, administrativa, judicial e cartério, podendo incluir e excluir uma parcela apts
" e certidd tigdo gerada.

19. Nas consultas e relatérios gerenciais deverd agrupar os débitos entre Administrativo ou ertidao e petigao g
Judicial, dependende da forma de cobranga em que cada se encontra, inclusive 41. Propiciar que antes de efetivar a abertura de processos administrativos seja efetuada geracio
parcelamentos. em formato prévio, podendo visualizar os supostos processos que serdo criades.

20. Permitir que certidao as Certiddes de Divida possa ser assinada digitalmente. 42. Propiciar o envio de cerlidio de divida ativa para cobranga em cartérios de maneira

- N : . " automética através de WebService padréo,

21. Possibilitar realizar antecipagdo do pagamento de uma parcela de um parceiamento, . _ .

descontando os referidos valores até a data da antecipagio. 43. Possibilitar que a inscrigdo em divida ativa de débitos de exercicio que estiverem em atraso,

22. Propiciar jung&o de dividas para cobranga administrativajudicial por no minimo as seguintes
formas, Contribuinte, Classificacéo da Receita, Ano de Langamento, Cadastro Imobiligria,
Cadastro Econdmico.

23. Possibilitar informar ano de referéncia para agrupamento de débitos para cobranga
admlms(ratlva ou judicial, sendo que sé pode ser aberta a cobranca, se para a forma de
Jungio possuir para o ano de

24. Possibilitar administragdo de honordrios e custas judiciais no momento da abertura da agio
judicial.

25. Possibilitar a geragéo de petigdes para mais de um processo de divida ativa.

26. Possibilitar que no momento de um parcelamento de débitos em divida ativa possa ser
selecionado também débitos que estdo em cobranga no exercicio e estes ao efetivar o
parcelamento sejam inscritos em divida automaticamente.

27. Possibilitar realizar o estorno de inscrigéo em divida ativa, caso identificado que a inscrigéo foi
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12. Possibilitar definir limite de Nota Avulsa por prestador, sendo um limite por més ou por ano,
13. Possibilitar realizar as dedugdes de INSS e IRRF referente aos servigos prestados.

5.17 MODULO DE IPTU, ITBI E IMOBILIARIO

Permitr o de bairros, ., planta de valores, loteamentos,
i edificios &

seja feita todos os meses de forma automatica, sem a necessidade de algum usuério efetuar
o procedimento mensal. Devera ainda enviar e-mail aos is a cada nova =l

44. Propiciar que os parcelamentos de divida ativa que estiverem com trés ou mals parcelas
vencidas, sendo elas ou ndo, sejam de forma sem a
intervenco de usuario para dara algum comando todas as vezes, permitindo informar
nitmero de dias de caren,la para validagéo de parcelas vencidas, enviando e-mail aos

Gveis sobre a

5.16 MODULO DE TAXAS E TARIFAS (RECEITAS DIVERSAS)

1. Permitir que seja configuravel a férmula de calculo de cada tarifa ou taxa a ser cobrada nas
diversas secretarias e setores do municipio.

2. Permitir a emissao de guias de recothimento em padréo bancario, com automatico calculo de
acréscimos quando em atraso, pusslbllltando a confgurapao e emissao de diversos layout’s.

de forma indevida e, antes de realizar alguma movimentag&o com a divida ativa. 3. Conter para que a fi os céleulos e defina os valores,
28. Permitir alertar no do do contenha débitos judiciais de forma que as secrefarias afins possam cobra-los sempre que os servigos forem
envolvidos no parcelamento. salicitados,
itie il ; 4. Possuir tabelas parametrizéveis de valores, que permnam ] célculo automético de qua)quer
2. P:{g;'g:;;: mir " ne do do taxa controlada pelo sistema, previstos na sem a de
P! : digita¢éo manual do valor final.
30. Possibilitar que ao cancelar um p 0s juros de nas 5. Possibilitar a exting&o de débitos por servigos néoa realizados.
novas parcelas criadas.
31. Possibiitar que a0 cancetar o parcelamento, a data de vencimento das novas parcelas a 6. Permitir vincular qualquer receita ao cadastro imobiliario ou cadastro econémico.
serem criadas estejam com a data de i e adatado do 7. Possibilitar emiss&o de Nota Avulsa através da lista de servigo ou afividade econdmica,
32. Possibilitar definir privitégios de acesso por usuario entre as dividas administrativas e judiciais. 8. Possibilitar gerenciamenta de solicitagdes de Transito.
33. Possibilitar que a certiddo de um débito de divida seja possivel ser gerada para cobranga 9. Possibilitar a geragéo de notificagéo e aviso de débitos para contribuintes que estejam em
Judicial e Cart6rio, n&o perdendo ambas as referéncias. atraso com determinado servigo, ossxblh(anda realizar filtro por quanudade de parcelas em
p
34. Propiciar visualizaggo em forma de gréfico, a quantidade de parcelamentos que possuem trés gt”\]/? rse ° ﬂp:r:e 2traso ¢ ou bem como informar a faixa
ou mais de parcelas em atraso por fipo de parcelamento (normal, Refis). @ valor para geraga
" 10. Possibilitar de dados para impi de aviso de débitos e notificagéio de débitos
35. :mg::é:;?:::zgszojsgcgglrrgig’iéﬁr:mco o montante de divida em aberto classificando entre em empresa previ P para 30 dos servigos de impressao pela entidads
3 3 municipal
% Ee?/:srgcl:lfr; ?:gﬁsiadegrzg;:g t:?re?omsdr:z:: cglc‘ileladi;g\?‘eflae:gacoizrtﬁﬁi: o todos os débitos 11. Possibilitar que na geragao da Nota Avulsa, seja verificado os débitos do prestador e tomador
g de servigo
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20. Permitir acesso a informagdes sobre logradouros / trechos e bairros existentes no ato de
incluséo do cadastro ou sua alteraqéo

21. Permitir il i es do cadastro imobiliari a
do cliente.

22. Permitir refacionar qualquer arquivo ao cadastro imobiliario de forma individual e geral.

23. Demenstrar no cadastro imobilidrio a data e o nome do usudrio que realizou a Uitima alteragao
no respectivo cadastro.

2. Permitir que no cadastro de logradouras, estes possam ser relacionados com todos os bairros
24. Possibilitar realizar o de iméveis. O que
por onde passam, e que esta informag&o seja utilizada para consisténcia de entrada de dados
cadastrals no cadastro imabilirio, ;u;zt::n%r\r’]exgével e deseja que este |movel seja dividido ou reconstituido, constituindo um ou
3. Possibilitar consuitas através de nome, parte do nome, cadastro, inscrigdo, logradouros e 25. Permitir que os campos que a inscrigho i jlidria sejam 3 podendo

CPF/CNPJ, com no minimo os segumtes comparadores: igual, diferente, entre, contém, nao
contém, contido, n&o contido, maier, maior ou igual, menor, menar ou igual, inicia, termina,

4. Permilir manter um histérico de alteragdes que possibilite sua consulta. Realizar ainda, a
emissdo de um espelho das |nfcumat;6es do cadastro imobilidrio, podendo aptar para que os

alterar a ordem tamanho ea descrigcdo dos campos. Estes campos devem permitir a inclusdo

dei caso seja

26. Possibilitar o vinculo do cadastro tnico de pessoas ao consetho de classe do CRECI, assim
relacionando as Imobilidrias com os Iméveis, para permitir a emiss&o de carnés IPTU por

espelhos das i sejam auma imabiliaria,

5. Possitiitar o cadastio de mals de um contribuinte por imével, de acordo com sua fespectiva 27. Permiitir alterar a situagéo cadastral do imével para no minimo as seguintes situagées: Ativo,
frac&o ideal ou percentual. Desativado e Suspenso.

6. Manter o histrico dos valores calculados de cada exercicio. 28. Possibilitar escolher um cadastro para replicar as |nformac6es em um novo cadastro,

7. Possitilitar a cobranga ou nfo da taxa da coleta de lixo para cada unidade imobiliaria, de copiando todas as suas informagtes, optando entre quais informagdes da inscrigéo imobilidria
acordo com a utilizagao da edificagéo. deve ser replicado e a quanhdade de cadastros para criaggo.

8. Possibilitar cadastramento imobilfdrio rural, com campos configuréveis conforme boletim 29. Vincular o protocolo de i para alteragéio de qualquer dado cadastral relacionado ao

cadastal da Prefeitura, bem como, poder informar seus . e demais
do Imével e ainda possibilitar que sobre o mesmo incida o Imposto de Transmiss&o Inter
Vivos, nos casos especificados em Lei.

9. Possibilitar que a planta de valores seja configurave!, baseada no boletim de cadastro € na
Iocalizagio do imével.

10. Possibllitar que seja efetuada a configuragie do valor minimo do débito e da parcela.
11. Permitir controlar a entrega e devolugéo dos carnés de IPTU.

12. Possiblitar a &0 de d de 2 vista do IPTU de modo diferenciado
para os contribuintes inscritos em divida atva.

13. Permitir prorrogar os vencimentos sem cobranga de multa € juros individualizada por cadastro,
sub-receita ou forma de pagamento.

14. Contiolar as vistorias executadas nos iméveis bem como identificar o grupo de fiscal que

cadastro lmoblllano apds concluir as alteracdes,

30. Posslbllnar que seja pre configurado quaxs 08 tipos de débitos que serdo transferidos no
maenual de p do imével.

31.F de usudrio supervi para realizar alteragio de cadastros que
possuem débitos vencidos junto a secretéria da fazenda do municipio.

32, Possibilitar visualizar os alvarés com data de validade expirada para os cadastros imobilidrios
ativas.

33. Possibilitar definir iméveis bloqueados, onde que sé podera ser alterado qualquer dado
cadastral com autorizagéo de usudrio supervisor.

34. Possibilitar vincutar o i dvel pela regido que esta localizado cada imovel.
35. Possibilitar relacionar os zoneamentos do imével.

realizou a vistoria. 36. Possibilitar inserir de forma manual informagao referente ao histérico do cadastro imobiliatio.
B " - N " 37.F itar geracdo de i @0 de débitos para cadastros imobiliarios com créditos
. Permitiy - end
15 Tmitir |nforma_r . go de , imavel, i a_com as opgoes: ¥ vencldos permitindo realizar t'ltros por bairo, responsavel pelo cadasto, periodo de
dos créditos, de parcelas em atraso, valor minime e méximo do
16. Néo permlhr cadas(rar enderego do imdvel sem refacionamento entre o logradouro e bairro e débito.

permitir o do mesmo durante ¢ cadastramento do enderego
do |mével

17. Permitir configurar novas mfarma(x:es no cadastro de segdes, adicionando novos Servigos ao

38. Possibilitar geracéo de aviso de débitos para cadastros imobilidrios com créditos vencidos,
permitindo realizar filtros por bairro, responsével pelo cadastro, perfodo de vencimento dos
créditos, quantidade de parcelas em atraso, valor minimo e maximo do débito.

trecho de m &
° se de de servigo de 39. Possibilitar exportaqéo de dados para impressdo de aviso de débitos e notificagio de débitos
18. Possibilitar ao servidor incluir novas informagdes cadastrais imobilidrias para controle, por em empresa para realizagdo dos servicos de impresséo pela entidade
de de servigos de customizacao. municipal.
19. Demonstrar mensagem de efro se o seividor incluir ou alterar cadastro imobifidrio e cadastro 40. Possibilitar geragfo de notificagao cadastral para iméveis que estiverem com irregularidades
de segdes incompativel com o cadastro de logradouros. cadastrais.
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20.
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30.

36.

37,
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38,

39,
40.

a3

. Como it do permitir a

. Emitir Alvara de Ci 40 —a partir do

. Permitir

Possibilitar que a gerag&o do aviso de débitos, nofificagéo de débitos e notificagéio cadastrat
sejam enviadas para & imobiliaria responsavel pelo imével.

Possibilitar emisséo de ivo de valores
podendo realizar filtro por percentual de d|ferenca através dos valores venais e algum dos.
tributos langados, tendo como no minimo os para igual,

menor ou igual, menor, maior, maior ou igual, entre.

Possibilitar geragdo de arquivo para cobranga dos créditos tributarios relacionados ao imével
para cobranga na modalidade débito em conta.

. Propiciar visualizagdo em forma de grafico, a situagéo do IPTU do Exercicio ande deve exibir

dentre o valor total langado de IPTU, separando por situagdo, o valor de cada situagéo e o
valor correspendente.

. Possibilitar unificar registros duplicados do cadastro de segao.

Possibilitar que nha rotina de calculo de IPTU e Taxas seja possivel definir um valor minimo de
determinado tributo calculado.

. Na inclusao de avetbagéc de imévet o campo vinculado para digitagdo do nlimero, que pode

ou ndo ser a0 tipo de p devera propiciar
ajuste de (amanho de campo conforme a necessidade.

com o bairro e loteamento para
identificar logradouros que passam em mais de um bairro e loteamento.

. Integragéio com o Sistema de Informagées Geograficas da Prefeitura com dados relativos ao

Cadastro lmobxhano e outros modulos que s&o ou venham a ser disponibilizados no ERP e
que sejam ao das pela de
F € outras ias do icipi

. Na averbagéio ou manutengdo de iméveis permitir a incluséio de outro possuidor/proprietario

quando hé proprietério(s) de parte do lote. Nessa sltuagao continua o propnetano que vende
parte a outro que fica como do de compra

Deverdo ser as il relativas a impostos, taxas e outros
conforme legislag&o pertinente,

Permitir a inclus&o das testadas internas dos lotes.

Emitir Carta de Habitagio — habite-se — a partir do langamento da construgéo de acordo com
o fluxo de trabalho e conforme modelo do refatério a ser famnecido pela Secretaria de
Planejamento.

da construgéo de acordo com o fluxo de
trabatho e conforme modelo a ser ido pela ia de F ji

Permitir alteragéo das caracteristicas do terreno — lote — vinculado as informagbes indicadas
para a face de quadra.

. Propiciar a pesquisa de imével pelo nome do condominio/edificio.

. Permitit a associagdo de “N” condominias para uma Unica pessoa fisica ou juridica.
. Possuir base de dados
. Emitir Cartdo Numérico — a parur da |nserqao de numero predial na manutengdo de iméveis

sem ia deil

conforme maodelo a ser f pel deF

. Possuit cadastro das obras a serem executadas pelos contribuintes.

. Possuir cadastre de responsaveis técnicas pela obra.
B1.
B2
63.

Possuir cadastro dos engenheiros responsaveis pefa obra.
Permifir liberagéo de Alvaré da obra.
Permitir liberagdo de Habite-se parcial ¢ total,

PREFEITURA MUNICIPAL DE GUAIBA
ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL.
GESTAQ 201772020
DIRETORIA DE SERVICOS ADMINISTRATIVOS

ATFUDEE TRARSPAREN

- Gerencier as operagbes da situagdo cadastral mobiliaia tais como: ativos, baixados,

desativados, suspensos e ainda realizar a incluso de novos tipos de situagéo cadastral,

. Verificar @ existéncia de débitos anteriores na inclusiio dos integrantes do quadro societario

das

. Permitir informar o iciH do do cadastro

com opgéo de buscar e visualizar as coordenadas geogréficas através de mapa.
a cadastro de atividades vinculado a o

das
cadastro mobilidrio (econdmico).

. Permitir que o usudrio possa novas i i ao cadastro

econdmico-fiscal.

Possiblilitar desabilitar informagdes do cadastro mailidrio (econémico- fiscal) quando ndo se
deseja mais administra-las.

.Permmr o cadastro das atlwdadas no padréio CNAE, atendendo ao padrdo nacional de
de

e perimite que a administragéo classifique as pessoas
juridicas e fisicas com maior detathamento.

. Permitir a visualizagdo no cadastro mobiligrio (econdmico-fiscal) a data e o nome do usuario

que realizou a dlima alteragéo.

Possibilitar emiss&o de alvarés de funcionamento de forma individual ou geral, bem como,
permitir a escotha do periodo de vigéncia, inclusive podendo a mesma ser prorrogada e
derrogada a qualquer momento,

Possiblitar emiss&o efou impresséo de Alvaras de Funcionamento (alvara online) através do
Portal de Autoatendimento ao Contribuinte, bem como seja possivel realizar a verifi icagdo de
autenticidade do mesmo.

. Possibilitar i de isérios, com alertas didrio sobre

cadastros cujo limite de prazo este expirado.

Possibilitar que determi
débitos do cadastro mobi

tipo de sécios ndo seja validado para fins de verificagdo de
0.

. Possibilitar informar alerta de débitos vencidos relacionados ao cadastra mobiliario bem como

dos sdcios aesteno de no cadastro.

. Permitir relacionamento apenas com contador cujo prazo de validade do CRC esteja dentro

do prazo para utilizagéo.

. Possibilitar geragéo de nofificacéo e aviso de débitos para cadastros mobifigrios que possuam

débitos vencidos ou a vencer, permitindo filtrar a geragéo pelo menos por data de vencimento,
namero de parcelas em atrasa, valor minimo do débito e valor maximo do déhito,

Possibilitar a geragéo de notificagéo e aviso de débitos para serem impressos/entregues por
empresa a ser definida pela entidade municipal.

Possibilitar que as emp que séo obri a efetuar de servigo mensal, caso
ndo efefuem a declaragdo no prezo, seja alterado a situagio cadastral para situagéo
especifica definida pela Prefeitura Municipal.

Propiciar visualizagao em forma de grafico a quantidade de empresas por Simples, MEI e Néo
Optantes.

Propiciar visualizagao em forma de gréfico as empresas MEI por subdivisédo CNAE.
Possibilitar que seja realizada atts

das it das ativi de forma geral.

.19 MODULG DE CONTROLE DO SIMPLES NACIONAL

1.

Permitir a importag&o de arquivos de periodos dos contribuintes do simples nacionat.
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84, Propiciar a geragéo de arquivo para o INSS das obras — SISOBRA,
65. Possuir emissdo de Alvara configurével.

68. Possuir emiss&o de relatério das obras.

67. Propiciar consulta de obras cadastradas.

5.8 MODULO DEISSQN

1. Possibilitar a do de i sobre o cadastro de pessoas juridicas e fisicas
que exercem atividades no territério do Municipio.

2. Possibilitar que o cadastro mobiliario (econdmico) possa funcionar referenciando ao cadastro
imobilidrio.

3. Possibilitar o cadastro e controle de socios, de acordo com suas cotas e agdes, contralando o
percentual correspondente a cada um.

4. Permitir ter um histérico das i do cadastio ico fiscal com todas as
informagdes langadas por alteragéo, desde a data de inicio da atividade.

5. Possibilitar configurar o valor minimo do débito e da parcela no célculo dos langamentos para
o mobilidric.

6. Permitif a inclus&o da entrega e devolugdo dos carnés de ISS e taxas mobilidrias.

7. Manter o histérico dos valores calculados de cada exercicio.

8. Possibilitar controlar e gerenciar os alvards de localizagio e de vigilancia sanitaria e
recolhimento de valores.

9. Possibilitar consultas através de nome, parte do nome, cadastro, enderego, CPF/CNPJ e
atividade (principal e secundérias) com, no minimo, os seguintes comparadores: igual,
diferente, entre, contém, n&o contém, contido, ndo contido, maior, maiar ou igual, menor,
menor ou igual, inicia, termina.

10. Devera estar adequado a Lei Complementar 116/03.

11. Possibilitar aos de i do ISS on-line, tais
como: declaragdo de servigos tomados declarago de servicos prestados e atualizagdes
cadastrais.

12. Permitir di iagdo das mi e

13. Ccnter programas para gestao do cadastro econdmico fiscal, célculo € langamento do ISSQN,

das Taxas de Licenga.

de pequena porte, conforme lei.

14. Permitir o célculo e langamento do ISSQN Fixo Anual, ISSQN Estimativa Fiscal, ISSQN
sujeito & homologagéo (inclusive ISSRF), Taxa de Licenga Anual, Ambulante, Eventual e de
utilizag8o de logradouros publicos.

15. Possuir rotina para a geragéo atica e ( do do 1SS e Taxas.

16. Possibilitar a i &o de d de & vista dos deISS e taxas
de modo diferenciado para os contribuintes inscritos em divida ativa.

17. iar as diversas ativi pelo bulr ibili destacar a

atividade principal e as secundarias.

18. Controlar as vistorias nas empr ico) bem como i i © grupo de
fiscal que realizou a vistoria.

19. Permitir o relacionamento do cadastro de atividades com a tabela de CBO para identificacdo
dos auténomos.

20. Permil m1ormar de ia com as i opegdes: G
alternativo, i domigilio fiscal pi , contador.
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2. Permitir a importagéo de arquivas contendo os eventos dos contribuintes do simples nacional.

3. Permitir consulta e visualizagio dos periodos e eventos dos contribuintes enquadrados no
simples nacional.

Possibilidade de importagao dos arquivos do DAS (Documento de Arrecadagéo do Simples
Nacional).

>

o

Possibilidade de importagéo de arquivos da DASN (Declarag&o Anual do Simples Nacional).

Permitir a importagéo de arquivos de periodos dos contribuintes enquadrados como Micro
Empreendedor Individual.

2]

7. Permitir a importagao de arquivos contendo os eventos dos contribuintes enguadrados como
Micro Empreendedor Individual.

8. Permitir importagio dos arquivos DASSENDA,

9. Permitir importagéo dos arquivos do parcelamento do simples nacional.

10. Permitir consulta e visualizagéo dos periodos e eventos dos contribuintes enquadrados como
Micro Empreendedor Individual.

11. Possibilidade de importagéo dos arquivos do DAS-SIME| (Documento de Arrecadagso do
Micro Empreendedor Individual).

12. Possibilidade de importagdo de arquivos da DASN-SIME! (Declaragdo Anual do Micro
Empreendedor Individual).

13. Pemitir consuitar os registros de i 40 do DAS (D de do Simples
Nacional) por die, podendo ser adicionade comentério, como também listar os dias de
pendéncias de imporiaggo.

14. Permitir consultar os registres de i do DASN (D

de do
Simples Nacional) por dia, podendo ser adicionado comentario, como também listar os dias
pendéncias de importagéo.

15. Permitir a importagéo de contribuintes do Simples Nacional que estejam em débitos com a
Receita Federal para posterior inscrigdo em Divida Ativa Municipal.

16. F ibili de i quais
que ser&o inscritos em Divida Ativa.

no simples nacional com débitos,

17. Possibilidade de consultar as i & de dos arquivos i do
DASN com as baixas de pagamento do Munlclplo
18. Possibilidade de emitir relatério de de entre as DAS e as

dectaragBes de escrituragio fiscal, listando as inconsisténcias.

19. Permitir emissao de relatério de todas as informagdes importadas do DAS({Documento de
Arrecadago do Simples Nacional).

20. Permitir emiss&o de refatdrio de todas as i des i no DASN(Dy Anual
do Simples Nacional).
21. Relatério de empl do o que receita para cutros municipios.

22. Relatério de de outros icipios que receita para o

23, Relatério de contribuintes enquadrados no simples nacional sem pagamento e que n&o foram
inscritos em Divida Ativa.

24. Relatério de empresas do simples nacional que declaram receita isenta no DAS.

25, Relatério de empresas do simples nacional que dectaram sem recothimento no DAS.
26. Modo de controle do simples nacional -Integragéo com Junta Comercial

27. Permitir a i & o de i da rede SIM
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5.20 MODULO DE FISCALIZAGAQ FAZENDARIA

1.

2.

w

b

>

®

B

)

®

4.

44.

45,

48.

47.

52,
53.

54.

>

. Possibilitar a consulta dos e-mails enviados no p

ra para p de notas fiscais com incluséo,
alteragdo, consulta, estorno de ei 4o da AIDF.

Consentir a emisséo de autorizagbes para incineragdo de Notas Fiscals, com controle da
numeragéo das mesmas, conforme solicitagies de AIDF’s emitidas.

Permitir o or estimativa fiscal e arbi do ISSQN,

[ modelos pré-
previstos na legislagéo tributaria

Admitir a inclusdo e manutenggo das infragdes previstas na Ieglslaz;éo mbuténa mummpal por
ano ce instituigdo, com a opgéo de cadastrar os pa;

Permiit que os termos fiscais de inicio de de
cofrelacionem a documentagéo padréo para cada atividade fi scallzada pelo grupo fisco.

Possibllitar a personalizagéo dos modelos de eshmanva fiscal e arbitramento, sendo dada a
entrada dos dados que serdo solici do

ou arbiframento, permitindo também |nformar a formula de calculo a ser utilizada, que devera
usar os itens informados em tela, sendo possivel também ser utilizadas operages
matematicas.

Permifir emissédo de relatério de controle de prazo de entrega de documentos listando os
Processos Fiscais com as quais o
entregues e ndo entregues.

Geyar relatéric  verificando mconslstenclas entre os documentos declarados pelos
F i com os pelos T

os erros e di entre valores refidos, aliquotas, sltuagoes
tributarias e valores de base de calculo.
Permitir i dos e do Plano Geral de Contas Comentado
(PGCC) por subtitulo contabil no padrio ABRASF em arquivos “TXT", para homologagao das
contas contabeis na agio fiscal.

. Permitit que na homologag&o da agdo fiscal das instituigSes financeiras, mesmo apés a

impoitag&o do PGCC e do balancete analitico no padriio ABRASF, tenha a possibilidade de
alteraggo da conta de tnbutaqéo e da conta COSIF.

. Possibili de de entre analitico no

padrdo ABRASF importado na homologagéo da agao fiscal com o valor pago na escrituragdo
fiscal, para cobranga de diferenga apurada.

. Permitir consultar as | i ias entre mensal e ivo contabil.
13.

Gerar relatério de continuidade de notas fiscais, verificando quais notas estéo faltando na
sequéncia das notas declaradas, verificando data de emissdo incorreta, destacando em
vermelho as fathas reveladas, bermn como se existe a autorizac&o de impressao das Notas.

Gerar relatério de que ndo a0, permitir i o nimero

de competéncias consecutivas de ndo entrega de declaracéo para gue a pessoa figure no
relatério.

. Gerar relatorio das fiscais pelos ibui como “sem

movimente®.

. Configurar as opgées de parcelamento de Notificacbes e Autos de Infragdo, com alternativas

para o método de dos juros (simples ou compostos) a ser aplicada e
o valor minimo da parcela aceita pela legislagao tributaria, inclusive permitinde que seja
selecionado valor da entrada e quantidade méxima de parcelas.

Permitir a dos para a serem i em
relagdo aos Autos de Inlran;ao e Notificagées apuradas.
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ar enviar por e-mail ho dacorrer da agdo fiscal-os-seguintes docamen'ee termo de
termo de de termo de

de d de o principal e dria, termo de

prorrugaz;ao fiscal e termo de enceframento de fiscalizaggo.

f
informagdes: data, hora, enderego de e-mail, usuéno responsavel pelo envie do e-mall e copia
do e-mail enviado.

Permitr a eriagdo do documento de autuagdo de acordo com uma tabela de infragdes
previamente cadastradas, com opgées de informar se o contribuinte for reincidente, se a
autuagdio estd sendo emitida para servigos proprios (prestados) ou tomados e campo
destinado ao livre manuseio do grupo fisco para a descrico detalhada do histérico do
langamento a ser realizado.

. No momento da incluséo de um dacumento de autuagdic devera ser exibida uma lista de

todos os fiscais na do p fiscal por
competéncia, onde o fiscal podera selecionar quais irdo fazer parte do respectivo documento
de autuagéo.

. Vlsuallzar uma prévia da planilha de- calculo do procedlmemo fiscal em curso, buscando todos

Ji pelo no periodo e calcular
automatlcamente a diferenga a recolher, a corrego monstdria, os juros e a multa {pena)
aplicada com subtotais por periodo fiscalizado e total gera! bem como dar liberdade ao grupo

fisco de manipular os dados, caso algum erro de tiver
recalculando a planilha,
Emitir a panilha de calculo do pi i fiscal

separando o periodo e ¢ exercicio fiscal.

Permitir configurar o padréa para o nimero de dias para a data de vencimento apés o ciente
dos documentos de autuagdo e também o ntmero de dizs para o contribuinte entrar com
recurso tempestivo.

Alterar a data ciente, de vencimento (esta devera ser sugerida de acordo com parametrizag&o
do nitmero de dias apés o ciente), e a data de prazo para entrada de recurso (deverd ser
sugerida de acordo com parametrizagdo do numero de dias apés o ciente) para cada
documento de autuagdo emitido.

Permitir o parcelamento e reparcelamento dos valores dos documentos de autuaqéo emitidos,
obedecendo & paramelizagic de moeda a ser uilizada no parcelamento e namero maximo
de parcelas.

. Permitir a emissdo de documento para pagamento bancano com codigo de barras, das

infragGes tendo a opgdo de o
documento de autuagao € a guia de pagamento serem parametrizados para sairem com
eventuais descontos na multa, previstos na legislagao tributaria do municipio, caso o
pagamento seja efetuade até a data do vencimento.

. Permitir estornar o parcelamento.
. Gerenciamento total de todos os procedmentos fiscais cadastrados e parcial, por fiscal,

sendo que cada integrante do grupo fisco tera acesso somente aos seus respectivos
procedimentos fiscais.

- Permitir emisséo de relatérios contendo as notas fiscais declaradas pelos contiibuintes,

filtrando por servigas tomados e prestados.
Consultar e emitir fermos de incineragéio de notas fiscais.

Permitir a emisséo de relatorios dos documentos de autuagio emitidos por cadastro ou por
intervalo dos documentos.

Emitir relatérios dos ibui i néo i eem
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18.

19.

20.
21.
22,
23.

28.

29.

30.

3

32.

67.
68.

o N

89.

70.

73,

74.

N

75.

76.

77.

. Gerar a planilha de

. Permitir que no

Permitir cadastrar um novo procedimento fiscal, alterar um existente ou cancelar, mesmo que
em processo de fiscalizagdo. Consentir, ainda, a opgéo de estornar cancelamento.

Mostrar o status dos i fiscais se a
registrada esta em aberto, se esta iniciada, fechada ou cancelada.

Permitir anexar documentos digitais ao processo de fiscalizagéo, com limitagdo de tamanho

Permitir registro de dentincia fiscal.
Permitir a emiss&o e a reemisséo do Termo de Inicio de Fiscalizagéo

Permitir que sejam feitas tantas intimagdes, quantas forem necessarias ac procedimento
fiscal, a qualquer tempo durante a sua vigéncia,

Permitir a emisséo e a i das inti fiscais, histérico em tela de todas
as inimagdes.

. Permitir que o software emlta Termo de Entrega de Ducumentos para o contribuinte, de

acardo com a entre; a entrega parcial dos
documentos, nesse caso, um termo para cada entrega parclal Permitir também emisséo
deste termo para néo aapi

. Permitir a emiss&o de Termo de apreens&o de documentos.
27.

Gerar termo de de prazo com a opgdo de informar os dias
prorrogados e campo para insergéo de observaqées perﬁnentes ao ato.

Permitir a das par: da base de céleulo dos impostos,
no caso do ISSQN, dos semvigos propnos prestados e dos servu;os tomados devendo ser
possivel a digitagéo dos pelo (tomador
e prestador). A homelogagdo das competéncias deverd permitir a digitagdo de servigos
tomados e prestados dentro do mesmo Processo Fiscal.

Na homologagdo de documentos fiscais durante o processo de fiscalizaggo, permitir ao fiscal
excluir de forma global os documentos fiscais que ja figuram na mesma.

Na homologagéo de documentos fiscais durante o processo de fiscalizag8o, permitir ao fiscal
alterar as aliquotas, de forma global, dos documentos fiscais que ja figuram na mesma.

. Permitir realizar importagio de documentos fiscais para a homologagdo da fiscalizagdo, no

mesmo iayout utilizade pelos contribuintes no médulo de escrita fiscal.

Para as instituicdes financeiras, permitir informar as homologagdes de acordo com o plano de
contas das declaragées, dando liberdade para o fiscal dar manuteng&o (incluir, alterar, excluir)
as contas a serem homologadas. Cada conta deve estar relacionada quando cabivel a seu
respectivo item da lista de servigos da 1.C116/03.

.Quando da homulogagao do procedlmentc fscal deverd buscar automaticamente as

a que o respectivo agente fiscal proceda a

par
necessaria homologa;éo da base de calculo.

A homologagao deve conter em ordem ascendente (odas as competéncias que estdo sendo

coma opgéo de caso haja

. Gerar planiha de homologagdo somente dos servicos tomados. Com os dados digitados na

homologagéo.

. Gerar planilha de homologagéo somente dos servigos piestados. Com os dados digitados na

homoiogagéo.

dos servigos pl e tomados em uma Unica planilha,
diferenciande o gue for um e o que for outro. Com os dados digitados na homologagéo.

. Passuir Funuonalldade para configurar envio de e-mail via Processo Fiscal sendo possivel

habilitar qualquer bem como textos padréies que serdo

apresentados no corpo do e-mail.
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. Emitir relatério com listagem de contribuintes por atividade,
. Emitir relatério com fistagem de contribuintes por fiscal.
8 Emmr relatério com a sltuagéo dos do trazendo
dos valores © dos seus i de
. Permitir a de fiscais e de arbi a segunda na
homologagdo do Pracesso Fiscal, quando este existir para o perfodo do arbitramento.
. Permifir que a i das i Ges seja do tipo fixo, com

de percentual ao dia até um percentual maximo, e determinacdo de valer minimo e valor
maximo quando valor fixo. Este dltimo para gradagéo manual pelo fiscal no momento da
autuagdo.

do célculo do de aut 0 usudrio ione o valor
entre o minimo e o maximo permitido para a infragao, quando esta for do tipo valor fixo.

. Permitir visvalizar a simulagéo do célculo do documento de autuagio antes do mesmo ser
da

gravado, os do

Permitir ao usuario, no do do fiscal, escolher se ira

cancelar também os de no

. Permitir a reabertura do procedimento fiscal, apés seu fechamento.
. Permitir controlar a liberagéo e realizar a emissdo de autosizagdo para uso de emissor de

cupons fiscais.

. Permitir a inscrigdo em divida ativa dos valores notificados e néo pagos.
. Permitir suspenséo de notificagdes e autos de infragdo, no momento do cadastramento do

recurso.
Possibilidade de emitir relatério comparado vator estimado com o valor declarado.

Possibilidade de emitir relatério de variagses de valares, podendo ainda ser informado qual o
percentual de variagdo.

Permitir criag&o de plantdo fiscal, com possibilidade de geraco de pontuagio de
produﬁvidade.

Ter ao limite méximo definido sejam inclusas em
um banco de pontos, sendo posswel efetuar conversdo desses pontos em férias,
remunesagéo e outros, com geragéo de protocolo de comprovagéo.

- Permitir definir horério de expediente para o plantéo fiscal, impossibilitando o fiscal a trabathar

fora do horario definido.

. Possibilitar definig&io de usuario gerenciador, posslbilltanda ©0 mesmo acesso fotal ao plantgo.

F ibilitar que o usuano a jornada de trabalho do
corpo fiscal, vi quais ativi foram nos. plantoes podendo efetuar
a d0 de incluindo ¢ pontos caso

Possibilitar que na distribuicdo dos dias de plantdo sejam identificados os feriados, nao
gerando plantéo para o respectivo dia.

Permitir que sejam incluidas atividades n3o relacionadas ao sistema, podendo ser inclusas no
dia do ptantdo do fiscal para que 0 mesmo receba a pontuagéo pela atividade.

Permitir que seja cadastrada férias/auséncia para os fiscais, sendo assim quando distribuido o
corpo fiscal na plantdo mensal sejam ignorados os fiscais ausentes.

Permitir gerar documento comprovador de pontos gerados no més, para que o fiscal possa
receber a devida remuneragéo pela pontuagéo.
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78. Disponibilizar campo para pesquisa de rofinas do sistema e através deste acessar a

respectiva rotina.
79.

©

Disponibilizar ac usuario, favoritar i rotinas, ibilil o mesmo gerenciar
suas rotinas faveritas.

80.

S

Possuir gerenciamento de ordens de servigo, sendo possivel ser conticlada por fiscal
responsével.

Possibilitar o fiscal responsavel incluir ordens de servigo ao corpo fiscal determinando a
verificagéo por cadastro econdmlco ou unico, data de inicio a ser verificada pelo fiscal e
campo para maiores

81.

8:

N

. Possibilitar ao corpo fiscal a verificagdo de suas respectivas ordens, sendo possivel alterar a
data de inlcio de verificagdo.

83. Possibilitar ao corpo fiscal incluir informagéies em sua ordem de servico podendo incluir
e na verificasto do oyl

]

84,
85.

&

Possibilitar ao corpo fiscal anexar documentos em sua ordem de servigo.

&

Possibilitar ao corpo fiscal concluir sua ordem de servigo caso ndo encontradas

irregularidades do confribuinte, bem come cencluir e abrir processo de fiscalizagao.
86. Possibilitar a impress&o da ordem de servigo, para anexagéo no processo fiscal.

87.

&

Possuir relatério gerencial da ordem de servigo, sendo passivei v uagdo das ordens
bem como o numero do precesso de fiscalizagdo vinculado a crdem de senvigo quando
possLir.

%

521 MODULO DE FISCALIZAGAO DE OBRAS E POSTURAS

1. Contel para dei
de obras e posturas.

aos servigos de fiscalizacdo

2. Possuir controle de it aveis pelas obras, com controle do nimero
do CREA e data de validade.

3 F‘ossulr controle de constru(oras com controle de data de validade, possibilitando o
dos I com as mesmas.

4. Possibilitar o controle do tipo de alvara a ser liberado para: construqao, ampliagae, demoligio

e reforma.
5. Possuir o controle das finalidades dos alvarasiobras com, no minimo, as seguintes
industrial, de servigo, templo, mista.
6. Possibilitar a i dos tipos de ¢cdo a serem utili no controle de

alvards/abras.

7. Possur controle dos fipos de construgdo, com no minimo os seguintes tipos: concreto
superior, concreto médio, alvenaria superior, alvenaria média, alvenaria simples, madeira
dupla, madeira simples, madeira bruta, mista simples, mista média, precéria, érea aberta,
box/garagem.

8. Possuir cadastro dos alvaras/obras controlando se o alvara é do tipo normal, regularizagéo ou
parcial

9. Possibilitar nomear a obra.

=

Possibilitar gerenciar novas informagdes a respeito do controle de alvarasfobras, sem a
i dei &0 em codigos-fonte.

. Possitilitar controle de conclusdo de obras/alvaras de forma parcial ou total, com a data de
conclusdo (no caso de concluséo parcial, deve solicitar a 4rea da obra que foi concluida),
cada a

105

‘w PREFETURA MUNICIPAL DE GUAIBA ¢ ‘/4

& ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL, g,
i GESTAD 201772020 SUAIBA
y OIREFORIA DE SERVIGOS ADMINISTRATIVOS AR BT

i ATRUEETHREPAREMI

11. Permitir incluir medicGes na obra, il a pessoa respt avel pela medigdo, a data da
medig&o € o periodo ao qual a medigdo se refere.

12. Permitir a incluséo de ordem de servigo para a obra, discrimil a empiesa
pela execugdo, os prazos de inicio e fim, bem como os dados do responsavel técnico pelo
servigo e 0s dados do contrato. Permitir imprimir a ordem de servigo.

13. Possuir cadastro para registrar o recebimento provisério da obra, com opgéo para informar os

dados do habite-se (Nimero construgdo, Nimero sanitario, Nimero bombeiro). Permitir a
impress&o do termo de registro provisério.

14. Possuir cadastro para registrar o recebimento definitiva da obra. Permitir a impresséo do
termo de recebimento definitivo.

15. Possuir gerenciador de obras que demonstre todas as cbras cadastradas, com opgdo de
visualizar, alterar, incluir e excluir dados.

16. Possuir gerenclador de ocorréncia de servlgos e manutenqoes com possibilidade de filtrar por
tipo de , origem de e situagio de

17. Possuir cadastro de ccorréncia, com possibilidade de informar o tipo de ocorréncia, o
icit L] co da faea &

18. Ter o cadastro de ocorréncia integrado com o Google maps, com base no enderego
cadastrado.

19. Permilir visualizar, alterar ou excluir uma ccorréncia com a situagdo igual a aterta.

20. Permitir programar uma ocorréncia a data de [}
responsavel pela execugdo e o tipo (vistoria, execugéo, fiscalizag&o).

24. Permifir consultar as des de um i servigo de ]
verificar o histérico dessas tes em ordem Sgi

22. Permitir vincular mais de uma éncia na mesma p it consultar para
cada 40 as &ncias a ela vil

23. Permitir informar para cada pi a equipe avel pela do trabalho.

24. Permitit a impressdo da programagéo com os dades da ocorréncia bem como da equipe
responsavel pela execugdo do servigo.

25. Permitir uma i a data, o 4 o motivo da
reprogramagao e o tipo.

26. Permitir incluir para cada ocorréncia de servigo a quantidade unitaria orgada de material, e o
valor unitério, sendo que o sistema deve calcular automaticamente com base em valor
informado pelo usudric de material o valer previsto de material e méo de obra.

27. Permitir informar o valor executado de quantidade e valor unitario de material e o sistema
deve caleular automaticamente o valor executado de materiat € méo de abra,

28. Permitir cancelar uma é o registro di ivel para vi 1
© consulta.
28. Permitic anexar imagens e documento & ocorréncia incluida.

~30. Permitir imprimir a acorréncia.

5.23 MODULO DE APP (APLICATIVO PARA ANDROID E 108)

Consulta de ProcessosiProtocolos:
1. Permitir a consulta de cam icagéo no apli
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12. Permitir i os fiscais aveis na dode

13. Permitir o célculo/langamento de valores para os diveisos tipos de alvards, bem como o
langamento de taxas e tributos diversos conforme definido em suas férmulas de calculo.

14. Possibilitar a do dos a G de célculo de tributesitaxas a serem
executados no médulo, de tal forma que seja desnecessario: a informagdo manual de valores
e intervengdo em codigo-fonte.

15. Possibilitar a emissé@o dos diversos alvaras com layout totalmente configuravel, buscando as
informagdes utilizadas no processo de liberagio dos mesmos.

16. Possibilitar a emlssao de habrte -se (conclusdo de alvara) com layout totalmente configuravel,
das no processo de lib do mesmo.

. Permitir a utilizagéo do controle de obras/alvaras tanto para iméveis urbanos como rurais.

18. Emitir as guias com layout personallzadu com codigo de barras padrdo Febraban, inclusive
os para o caso de pagamentos em atraso.

I~}

19. Possibilitar o controle das demais licengas de construgbes: muro, cerca, etc.

20. Possibilitar controle de p: de solo, e através
de alvars em formato da "Workilow”.

21. Possibilitar gerag#o de arquivos contendo as informagées dos alvaras para o INSS,

22, Possibilitar que o controle de li 4o de alvards para
de solo, esteja vi ao protocola de solicitagdo realizado pelo contnbulnte

Posslbllltar que as rofinas de alvara de obras e alvards de parcelamento de solo sejam
por rotinas em formato “workflow”, onde que cada fase s¢ habilita
com a finalizagao da fase anterior.

23.

)

24. Possibilitar definir a regra de célculo para drea total do alvar, levando em consideragéo os
valores de érea existente, drea ampliada, drea irregular, 4rea reforma e drea demolir.

Possibilitar alimentar os dados do cadastro imobilidrio ao concluir uma obra seja alterado
automaticamente os dados do cadastro do iméveliterreno.

25.

a

522 MODULO DE GESTAO DE SERVIGOS PUBLICOS

1. Possuir cadastro do tipo de cbras.

2. Possuir cadastro de grupoe de servigo.
3. Possuir cadastro de profissional.
4

Pemitir informar para cada grupo de servigo, ° valor de material e m&e de cbra defnldos de
acorde com prop: valor pelo
usuario.

o

Permitir cadastrar origem de ocorréncia.
8, Permitir cadastrar tipo de ocarréncia.

7. Permmr incluir gerenclamenﬁo de obra, onde & possivel |nformar os dadus da obra, a
pela o p BDI, op e o valor

estimado da obra.
8. Permitir incluir custo orgado para cada servico incluido na obra.

9. Permitir incluir movimentas para as obras par;
0 compras, em licitagéo, etc.), mantendo o status do andamento visivel na tela de consulta

10, Permitir incluir anexos na obra.
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2. infegragdo com o servigo consufta de protocolo disponivel no Poral, seguindo as
configuragdes estabelecidas no proprio servigo.

3. Possibilitar a visualizagdo de todos os processos relacionados ao usuério logado,
independentemente da situagéo do processo.

4. Permitir que a consulta seja sucinta e com informagdes objetivas, sendo exibido nimero, ano,
assunto e subassunto do processo.

5. Na vi do xibir como: nimero, ano, assunto,
subassunto, situagéo, data de abertura, prewsao, codigo verificador au CPF do requerente e
observagao de abertura do processo.

6. Permitir a consuita e visualizagéo dos histéricos.
7. Possibilitar que na consulta dos histéricos, sejalistado: tipo, data, hora e usuario relacionado a
movimentagéo do processo.
8. ibilitar que i izagé it
tipo, data, hora, responsével e observagao do hlstonco

exibidas sejam: nimere, ano,

9. Permitir configurar notificagdes push por assunto x sub-assunto,
Alterar Senha de Acesso
. Permitir alterar senha de acesso para usuarios logado no apficativo.

=)

11. Integragdo com o serwigo alterar senha de acesso disponivel no Portal, sequindo as
configuragdes estabelecidas no praprio servigo.

N

. Possibilitar que & alteragdo de senha seja automatica, sem necessitar de fiberagdo da
entidade.

13. Devera conter 08 campos: senha atual nova senha e confirmagéo da senha como
para efetivar a de 30 de senha.

14. Permitir que ao alterar a senha pelo aplicativo, seja considerada a mesma para acesso ao
Portal.

Solicitagdo de Acesso
15. Permitir realizar solicitagdes ce acesso aos usuarios sem autenticagéo no aplicativo.

16. Integragéo com o servigo de solicitagdo de acesso disponivel no Portal, seguindo as
configuragbes estabelecidas no proprio servigo.

17. ibilitar que novos i pelo aplicativo sejam i para acesso
2o Portal,

18. Permitir que a solici de acesso seja i peta entidade antes de liberar o acesso ao
usudrio,

19. No requerimento de solicitagéio de acesso, deverd conter para preenchimento os campos:

nome, razéo social (Pessoa Juridica), CPF/CNPJ, RG e data de nascimento {Pessoa Fisica),
CEP, UF, Cidade, Bairro, Logradouro, Numero, Entidade para acesso, senha ¢ confirmagao

de senha.
20. Possibilitar reafizar solicitagdes somente para usuario gue n&o possuem acesso.
21. Permitir enviar email ao concluir a solicitagio pelo aplicativo, para efetivar a confirmagao.

22. Possibilitar notificagtes push ao finalizar, confirmar email, notificar, liberar e indeferir a
solicitagdo de acesso.

Recuperagio de Senha de Acesso

23. Pesmitir recuperar senha de acesso para usuarios sem autenticag&o no aplicativo.

)
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24. Integragéo com o servigo de recuperacéo de senha de acesso disponivel no Portal, seguindo
as no Prop: igo.

25. Possibilitar que a alteragdo de senha seja automatica, sem necessitar de liberagdo da
entidade, sendo finalizada na confirmagéo de email.

26. Devera conter o campo CPF/CNPJ sempre disp e o0s 1 conforme
CEP, data de nascimento ou email.

27. Permitir que ao a senha pelo alicativo, seja i a mesma para acesse ao
Portal.

28.

Permitr enviar nofificagdo push para solicitar a confirmagdo da recuperagéo de senha por
email.

Notificagéo Push Processo Digital
29. Integragdo com o maédulo processo digital.
30.
31.

=3

Permitir configuragéo de notificagbes push por assunto X sub-assunto.

Possitilitar que as notificagdes sejam estipuladas por tipo de movimentos do processo.

oo  erand

32. Permitr que as nofificagBes utilizem dades dos as

seguintes variaveis: nimero, ano, situagéo, assunto, subassunto, entre outros.

33. Possikilitar que ao clicar nas notificagbes, caso tenha algum sesvigo relacionado, seja o
mesmo carregado.

Notificagéo Push Solicitago de Acesso

34. Integragao com o moédulo cadastro Gnico.

35. Possihilitar que as notificagdes push sejam enviadas ao usuério ao finalizar, confirmar email,
natificar, liberar e indeferir a solicitagdo de acesso.

Notificagéio Push Rectiperagéo de Senha de Acesso

36. Integragdo com o servigo de Recuperagéo de Senha de Acesso.

37. Possibilitar que seja enviado notificagdo push para confirmar a salicitagéo de recuperacéo de
senha pelo email,

#o Push Mural de

38. Integragfo com o mddule Autoatendimento.

39, F ibilitar o envio de notil &0 push do recado.

40. Permitir o envio de notificagio conforme perfit do ustrario autenticado.

41. Consid o envio de notif push, data e hora de inicio do recado.

42. Permitir o envio de notificag&o para usuario com e sem autenticacéo no aplicativo.

Tributério

43. Possibilitar acesso resumido sobre a situagao fiscal do contiibuinte, exibindo se possui débitos
em aberto ou ndo junto a0 municipio.

44. Exibir de forma facilitada o total em abersto do contribuinte, separando os valores entre vencido
e a vencer.

45. Possibilitar a geragéo da CND de debitos para conmbumtes que nao possuem débitos em
aberto; pedendo faz p o arquive
PDF da sua Cewtidéo.

46, Exibir relacaa de debitos em aberto do conmbulnte posslbtmando emissdo de DAM com os

valores
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60. Demonstrativo de Tempo de Servigo: Deve permitir ao funciondrio realizar 2 emiss&o do
seu demonstrativo de tempo de servigo em PDF, sendo possivel salvar no dispositivo ou
compartilhar, Deve permitir ainda que o funciondric opte em realizar a emiss&o de apenas um
ou muliplos contratos de uma dnica vez.

61. Relatdric Gerenclal de Férias: Deve pemitir ao funcionario realizar a emiss&o do relatério
gerencial de férias em PDF, sendo possivel salvar no dispositivo ou compartilhar.

62, Saldo de Férias: Deve permitir ao funcionario consultatr a quantidade de dias de saldo de
férias por periodo aquisitivo.

63. Ficha Financeira: Deve permitir ao funcionario realizar a emiss&o da ficha financeira em PDF,
sendo possivel salvar no dispositivo ou compartithar. Permite ainda que o funcionario informe
um periodo inicial e final.

64. Extrato Anual Contr. Previdéncia: Deve permitir ao funcionario realizar a emissdo do seu
extrato anual de contribuigdes para a previdéncia por ano em PDF, sendo possivel salvar no
dispositivo out compartilhar.

65, Inscricie Curso. Deve permitir a0 f{unciondrio verificar todos os cursos que ©
murnicipicfentidade tem disponivel para inscrigo, bem como verificar detalhes sobre a
reglizacdo do curso: data de inicio e final, carga horaria, local de realizagao, publico-alvo,
horario, ministrante, etc. Deve permitir ainda ao funcionario realizar a inscrigdo para
determinado curso ¢ realizar a emiss&o do comprovante de inscrigdo em PDF, sendo possivel
salvar no dispositivo ou compartithar.

Contabilidade

66. Permite a consulta dos valores que o fornecedor tem a receber do Municipio, demonstrando
as notas fiscais por vencimento.

67. Permitir consultar os valores a receber consolidados, ou seja, de todas as entidades para as
quais o tenha servigos ou materiais.

88. Considzrar na consulta apenas os valores kiquidados a pagar.
69. Demonstrar a total dos valores a receber ao acessar a constlta,

70. Permitir visualizar as notas fiscais que déo origem ao valor a receber por data de vencimento.

71. Permitir sobre cada nota fiscal, consultar qual empenho lhe deu origem, bem como a
sequéncia de liquidagdo, a data de emiss@o e o vencimento da nota fiscal.
72. Enviar de alerta ao quando o for liquidado e quando a nota

fiscal for paga.

g0 de igos e &
73. Permlte ao cldadéo registrar sohcﬂaqao de manutengan ao setor de obras do Municipio
pelo . Essa esta a como buracos na

rua, entuplmento de bueuos etc.).

-] ario consulte pelo aplicativo as solicitagdes que ele ja incluiu demonstrando
a sltua;éo das mesmas {aberta, cancelada, concluida, programada).

75. No cadastro de uma nova salicitagéo deve ser possivel informar o nome, enderego e telefone
do soficitante.

76. Permitir que no cadastro da solicitagfo, seja il o tipo de

77. Ter no cadastro da solicil campo itivo para que o solicil inclua mais detalhes da
manutengéo a ser realizada.

78. Permitir que o aplicativo capture a imagem do local, no momento do cadastro, para o qual se
deseja a manuteng&o e anexe na solicitagdo.

78. Permitir que o usudrio utilize uma imagem da galeria para anexar & solicitacéo.
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47. Possibilitar que o contribuinte que possuir uma ou mais parcelas vencidas ou a vencer, de
débitos oriuridos dé exercicio e divida, parcelados e n&o parcelados, possam emitir uma guia
unificada, podendo selecionar tedas as parcela para emisséo, bem como apenas as parcelas
desejadas pelo contribuinté.

48, Possibilitar o ibuinte fazer il o arquwo POF da sua DAM de uma
parcefa e também da sua DAM da guia umﬁcada podendo enviar por e-mail e compartilhar via
aplicativos de mensagem.

49. Possibilitar o contribuinte com débitos em aberto, copiar para "érea de transferéncia’ apenas a
tinha digitavel referente as parcelas selecionadas para emlssan podendo incorperar a linha
dngltével em algum texto, e-mail e ainda em algum apli de

50, F ibuinte autorizar o
notificado sabre

alhe enviar de noif &0, para ser

a,

Gerag&o de um novo débito no seu CPF, permitindo através da notificagdo chegar até a
emissao da guia para pagamento;

Lembrando sobre débitos com vencimente no dia de hoje, permitindo através da notificagéo
chegar até a emissao da guia para pagamento;

b)

¢
51,

Informando quando alguma parcela for modificada sua situagéo para pago.

Passibilitar o usuario que baixar o aplicativo visualizar um resumo das empresas ativas no
licipi i por ivi CNAE.

52. Exibir a relagdo de subdivisio CNAE e permitir detalhar  por cada segmento, podendo ver
enderego, telefone e e-mail da empresa.

Recursos Humanos

53. Emiss#o do Recibo de Pagamento: Deve permitir ao funciondsio consultar todas as suas
folhas de pagamento (mensal, férias, 13° saldrio, adiantamento, etc.). Deve permitir ainda
realizar a emisséo do recibo de pagamento em PDF, sendo possivel salvar no dispositivo ou
compartilhar.

54. i 40 Recibo de Di i Deve permmr ao setor de Recursos
Humanos do icipi i env:ar i que a folha de

£} para emlsséa A notificagio devera identificar o tipo

de folha dlsponlvel (mensal fenas 13° salario, etc) e a éncia (por

exemplo: 12/2017).

55. Comprovante Rendimento IRRF: Deve permitir ao funcionario realizar a emissdo do
comprovante de rendimentos do ano base em PDF, sendo possivel salvar no dispositive ou
compartilhar.

56. Consulta Margem Consignavel: Deve permitir ao funcionario consultar o valor disponivet
atualizado de sua margem consignavel, permitindo ainda verificar a data da validade da
mesma.

57. ici Recibo de Deve permmr que um recibo de pagamento emmdo
pelo aplicativo ou pelo portal de
do documento emitido. O recibo de pagamento deve ser emmda em PDF, sendo possivel
salvar no dispositivo ou compartilhar.

58. Relatério Espelho Ponto: Deve permitir ao funcicnario realizar a emissao do seu espelho de
ponto de um determinado periodo em PDF, sendo possivel salvar no dispositivo ou
compartilhar.

59, Cemﬂcadol(:emdao de Cursos Deve permmr ao funclonarm reallzar 2 emlssao de

de elo em
PDF, sendo posslvel salvar no dispositivo ou ccmpamlhar
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80. Ter integragdo com o google maps para identificar o local para o qual se deseja a
manutengdo.

81, Permitir que a solicitagéo incluida pelo aplicative gere i um processo digital
que serd encaminhado ao 6rgdo competente.
82. Permitir que a solicil incluida pelo aplicati i e gere um registro que sera

incluido na programagé&o do setor de obras do Munlclpxo
Andamento de Licitagbes

83, Possuir di ibili de consuita e i o das licit: para APP. Onde contenha os
dados de Modalidade, Numero e Ano da Licitagdo, bem como a indicagéo se esta
“Seguindo/Acompanhando” o registro da licitagao, agrupando os registros pela entidade, para
possibilitar a pesquisa de qual entidade se deseja ter acesso as informacdes das lictagdes,

84. Ter a possitiiidade de acessar maiores informagdes da licitagdo como, a Entidade ao qual a
licitagéo pertence; a Modalidade; o Numero e Ano da Licitacdo; a Situacdo, se aberta,
homologada revogada, etc o Tipo de Objeto, se contratagdo de servigos, obras ou servigos

de etc; a Fi ou seja, 0 itivo do objeto da licitagdo; o Valor total de
Referéncia da mesma; bem como a informagéo de data e hora de entrega e da abertura das
propostas.

85. Ter a possibilidade *Segui/Acompanhar” uma licitagdo, com a finalidade de receber
notificacBes da licitagdo que o mesmo esteja “Seguindo/Acempanhanda®. Caso ndo tenha
mais interesse na licitagéo, possrbllltar gque o mesmo deixe de “Segui/Acompanhar” e,
consequentemente n&o ird mals receber nohfcat;&es da licitagdo que deixou de seguir.

86. Enviar nofif tes aos f que * a licitag@o, de acordo com
as icagd i no de Ilcltaqaa ou seja, ao ser regxsﬂada a publxcagéo
para determinada Licitag8o, os que uma

notificagéo, onde ao clicar na notificagéo sera direcionado para a consulta das licitagdes para
que tenha mais informagdes.

Disponibilidades Gerais

3

. Forecer todas as solugdes disponiveis para aplicativo pela empresa que n&o foram
mencionadas anteriormente.

5.24 MODULO DE PROCURADORIA

1. Propiciar a manutengdo de cadastro de agdes judicials, com controle de informagdes como:
advogado, arquivo fisico, localizagéo e orgéos jurisdicionais.

2. Permitir o registro da data de autuagédo do processo, com informagéo de seu nimero de
protocolo judicial, & com de usuario e data de alteragao.

3. Propiciar a exibi¢fo dos préximos compromissos na tela inicial do sistema, com possibilidade
de direcionamento para a rotina de gerenciamento da agenda.

4. F'osslbilltar a gerenclamema da agenda do Advogado com cadastra de compromissos como

prazos e a de ¢ alerta no caso
de ja haver um compmmlsso agendado para aquele Procuradcr no mesmo periodo. Amda
podera ou do

posslbllltando informar o seu parecer final.

5. Possibilitar que no gerenciamento da agenda, ao cadastrar um novo compromisso, seja
enviado e-mail para o Procurador indicado como responsével. Os responséveis pelos
compromissos deverdo receber diariamente, com antecedéncia de no minimo trés dias, e-
mail de alerta dos compromissos com prazos préximes ao fim,
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Dispor de consuita de tipos de classes e assuntos de acordo com dados disponibilizados pelo
Conselho Nacional de Justiga, dispondo ainda de consulta de informagdes como glossario e
dispositivo legal que fundamenta cada agao.

Permitir consultar e emitir orios de: &o de Agbes Judicials, Execugbes
Fiscais, Etiquetas, Rectrsos, Movimentas entre outros.

Permitir a al g0 do Ad e & por cada uma das partes do processo,
mantendo h|stor|co das mcdlfcaqnes realizadas,

Passibilitar o gerenciamento dos Recursas do processo, com o registro de informagbes como
Nimero de p Jjudicial, custas acdrddo e todas as suas
movimentagdes.

10. Permitir administrar processos apensados, com permissé&o de informar todos os processos

~

.‘*’

>

o

-3

relacionados entre si, para que durante & consulta, o usudrio tenha acesso rapido aocs dados
dos demals processos gue poderdo ter ii e apl reflexos nas
tes do processo i

. Passibilitar o controle de com opgEo
da busca por processo ou arqulvo além da |mpressao de retatorio. Deverd permitir ainda a
transferéncia do processo de arquive.

. Permilir o langamento das Custas Processuais, possibilitando informar dados como: valores,
datas, pagamentos e tipos de custas.

Proplclar o registro da sen(em;a Judicial e sua eventual execugdo, com a opgdo de registrar

cada e se os G0 através de RPV ou
Precatério e seu exercicio financeiro. Nos casos de precatério, devera conter campos para
informar se a natureza ¢ patrimonial ou alimentar, e seu niimero de registro.

Possibilitar o registro de todas as movimentagdes que ocorrerem na fase de execugéo, além
de contar com campos para registrar os valores e datas do pagamento principal e eventuais
pagamentos complementares,

. Administrar privitégios de acesso sobre o processo, de forma que cada usudrio sd possa
movimentar seus processos, podendo apenas visualizar os demais, sendo que o Procuradoer
Geral e administradores do sistema poderao visualizar e movimentar todos os processos,

. Integrag@o com sistema de Divida Ativa, o que permite a geragao da Certid%o de Divida Ativa
e Pefigéo Inicial com base em modelos previamente definides, evitando a redigitacio de
dados.

17. Possuir gadget para que os F éncia de novos

de Execugdo Fiscal, origindrios do slstema de Divida Ahva e de outros processos nao
relativos a Divida Ativa.

18. Dispor de modelos de peti¢ao |n!ermed|éna com emxsséo automatica com base nos dados

©

inseridos no banco de dados, que possa ser em lote,
ou seja, em vérios processos simultaneamente.

. Possibilitar a criagdo de repositério de medelos (Templates) — para petigdes, iniciais e outros,
que poderdo ser utilizados como base para a criagio de novos documentos dentro dos
processos judiciais, Devera conter rotina para gerenciamento dos documentos, salvando o
arquivo editado coma anexo do processo. As informagdes existentes ria base de dados,
quande da emissdo do documento, devem ser incluidas de forma automatica, sem a
necessidade de digitagéo.

20. Conter programas para admlmstras;ao do cadastro de provas anexos e testemunhas, onde
i ao cial.

todas as sero

N

. Propidiar a gestdo da execugso fiscal e contencioso geral.

22. Permitir a definigo de critérios de selegdo das dividas afivas e a periodicidade de

ajuizamento.
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26 Possibilitar a associagfio de documentos aos cadastros de agendamento de sepuitamentos;
27 Possibiitar a associag&o de documentas aos cadastros de sepultamentos;
28 | Possibilitar a associagéo de documentos aos cadastros de exumagaes;
29 | Possibilitar a associa éc de documentos aos cadastros de transferéncxas
30 Possibilitar a i de aos de P e de
cidade/cemitério;
31 Possibilitar emissao de relatério d i de i para cada funeraria,
de acordo com o més solicitado pelo usuario;
32 Possibilitar emisséo de relatério contendo nome do faledido, funeraria e dia do falecimento, de

acordo com o més solicitado pelo usuario;

Possibiiitar emiss&o de relatorio contendo dados referentes ao agendamento de sepuitamento;
Possibilitar emissao de refatério do dados

I
&

|_Possibilitar emisséo de refatério contendo cados referenies & exumagbes,

| Possibilitar emiss&o de relatério contendo dados referentes as transteréncias;

Passibilitar emisséo de relatério contendo dados referentes s desapropriagées;

Possibilitar emiss&o de titulo de aforamento perpétuo e boleto para pagamento;

| Possibilitar emisséo de termo de isenc8o para taxa de abertura.de uma sepultura; ___
Possibilitar emiss&o de dados de iocalizagso de sepultados;

Possibilitar emisséo de relatérios personalizados;

Permitir rotinas de auditoria de utilizagdo do sistema para a realizagdo de agendamento de
5 ias, i e de

cidade/cemitério;

5.26 MODULO DE GESTAO ELETRONICA DE DOCUMENTOS

1.

2.

3.

4,

5.

8.

Disponibilizar recurso para realizar a captura de imagens com, pelo menos, as seguintes
etapas:

a) Digitalizagdo de documentos em formatos digitais com pré-visualizagao e armazenamento
€m nuvem;

b) Controle de qualidade da imagem no momento da digitalizagéo (corregéo manual de brilha,
contraste, rotagéo, zoom, recorte, tamanho do papel e modo de cor);

<€) 20 e ¢do de it a utilizagéo de pastas
de trabalho, aonde serdo iz 08 digt

d) il atico de {ORCY;

e) Validagdo e posterior edigio manual dos resuitados do processo de OCR;

Permitir obter d através de digi sob uma lista de scanners instalados na

maquina local do usudrio e dit iveis no da digitati

Permitir obter documentos através de upload de arquivos, um ou mais arquivos de forma
simulténea, dentro dos farmatos permitidcs.

Permitir que os usuarios armazenem e indexem arquivas nos formatos: DOC, DOCX, PDF,
XSL, XLSX, TXT, TIF, TIFF, PNG, JPG, JPEG, BMP e GIF.

Permitir a geragéo de arquivos nos formatos BMP, JPEG, TIFF, PNG, PDF como resultado do
processo de digitalizagéo.

dos de cada Os
80 i ao devendo conter ac menos

as mformaqbes titulo, descrigép, data original, autor, 4

e contetido (ORC).

Permitir o cadastro e
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23. Propiciar o ajui: de cal énica com todos os elementos necessarios ac

andamento diretamente no maodulo de procuradoria, que apés integrara com tribunal de
Justiga.
24, Possulr |ntegracéo com o tribunal de Justha - recebimento das citagbes e intimagtes
no mddulo de

25. Permitir que se protocole eletronicamente as peticies sem a necessidade de acessar o portal
do judicidrio, adequando, quando necessario, o tamanho da documentagdo de forma
automdtica.

26. Emitir consulta com a das e agendar as manifestagdes
necessérias com os respechvos prazos do Cédigo de Processe Civil.

27.F a di de e entre e equipes de apoio
de acordo com ciitérios pré-estabelecidos.
28. Propiciar a izagédo da triagem e distribui¢éo de ativi a0s

29, Todos os documentos gerados pelo module devem aproveitar os dados mantidos pela base
de informagdes, sem a necessidade de redigitagéo.

. Permitir a automatizagdo de fluxo de trabalho — fluxo customizave! - de acordo com ag
carateristicas da procuradoria.

. Propiciar que em manifestagbes de processos distintos, mas com demandas comuns, que
uma (nica manifestagéo seja efetuada que servira para todos os processos - manifestagéo
em lote.

3

1=

3

32. Possuir is ~ painel visual com enfoque ao departamento
de procuradoria — para apoio a tomada de decisdes estratégicas.

5,25 GESTAO DE CEMITERIOS

Permitir realizar cadastros de cemitérios;

Permitir realizar cadastros de lotes;

Permitir realizar cadastios de sepulturas;

Permitir realizar cadastros de capelas mortuarias;

Permitir realizar cadastros de causas das mortes;

Permitir realizar cadastros de funerarias;

Permitir realizar cadastros de ossarios;

Permitir realizar cadastros de coveiros:

Permitir realizar cadastros de horario de trabaiho para cada coveiro;

alo|e

Permitir realizar cadastros de declarantes responséveis pelos falecidos;

Permitir realizar cadastros de médicos responsaveis pelos falecidos;

Permitir realizar cadastros de falecidos;

Permitir agendar e registrar sepuitamentos;

Permitir registrar exumagges;

Permitir registrar transferéncias para ossérios:

Permitir registrar mudancas de cemitérios;

Permitir registrar mudangas de cidades;

Permitir registrar transferéncias para outros lotes;

Permitir registrar outras transferencxas.

Dermmrre istrar desapropriacd:

Possibilitar a assaciacao de ducumentos aos cadastros de cemitérios;

| Possibilitar a associagao de documentos aos cadastros de lotes;

Possibilitar a associacfio de documentos aos cadastros de sepulturas;
Possibilitar a associago de documentos aos cadastros de capelas mortuarias;

Possibilitar a assaciagdo de documentos aos cadastros de funerarias;
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7. Di ibili rotinas para e gerenclar {inciuir, alterar, excluir e pesquisar) a

fisica e

de legados) e seus respectivos
metadados.

8. Posslbllltar o controle de documentos com classmca;ao quanto ao sigilo de informagdes e a
apenas do software de interesse da drea do

usudrio.

9. Permitir informar junto ao cadastro de documentos a classificagdo quanto ae seu grau e prazo
de sigilo, conforme Lei N® 12.527 de 18 de Novembro de 2011, Paragrafo 1° do Artigo 24.

a) Pdblica;

b) Reservada (5 anos);

c) Secreta (15 a@nos);

d} Ultrassecreta (25 anos);
e) Prctegida Por Lei Especial'

10. & 0 acesso aos documentos cadastrados no
software segundo ] seu grau e prazo de class|ﬁca9ao, com base na data original do
documento.

11.Possibilitar junto ao cadastro dos no sofiware a il quanto a sua origem,

seja como documento ou como anexo. Deverio ser contempladas ao menos as seguintes
origens com suas respectivas chaves de indexagéo:

a. Empenhos anho e némero do empenho;

=

Li tes — ano do namero do nimero de fi

Cheques ~ nimero do cheque;

Pagamentos — ano e nimero do pagamento;
Diarias ~ niimero da didria;

Bens — numero de identificagéo do bem;
LicitagBes — ano e nimero da licitagéo;

To ™o oo

Requisicbes de Compras — ano e nimero da requisicio de compra;

Contratos de Compras — ano e niimero do contrato de compra;
Funcionérios — niimero e ano do contrate do funcionario;

k. Cadastros Imobiliarios — inscrigéio imobiliaria;

I.  Leis —ano e nimero da lei;

m. Pessoas Fisicas — CPF da pessoa;
n. Pessoas Juridicas — CNPJ da empresa;
0. Processos Digitais — ano e nitmero do processo;

12.Permitic o controle de histérico de versées dos doctumentos, sem limites de quantidade,
registrando informagbes de quem gerou a versdo e quando ocorreu a nova versio do
documento.

13.Permitir que os usuarios escolham entre criar uma nova vers&o ou criar um novo documento,
quando for salvar um documento que ja estd inserido na solugéo.

14.Permitir o uso de assinatura digital em conformidade com o ICP-Brasil.

15.Permitir a pesquisa nos eno telido de cada
digitalizadas numa Unica interface.

inclusive em imagens
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16.Permitir que o usuario salve os filtros de pesquisas, para uso posterior.

17 Permitir o registro de localizago de documentos. O software devera possuir um cadastro de
localizagGes, contendo ao menos as informagdes: nome do local, enderego (cep, pals
estado, cidade, bairro, aumero, e ponto de ,

ponsavel, contatos.

18.Permitir o cadastro de campos adlcmnaxs a serem informados junto ao cadastro de

Estes campos deverdo permitir adicionar |nformagoes como nimere
da pmtelelra aonde se encontra o documento, estante, mesa, caixa, etc., auxiliande na

da Fo fisica do
19.Permitic que os possam ser i em pastas, 0 acesso dos
usuarios a i pastas de
20.Permitir o envio de por e-mail, i as Ges quanto ao seu grau

de prazo e sigilo.

21.Permitic o compartilhamento de arquives por meio de link, respeitando as classificagbes
quanto ao seu grau de prazo e sigilo.

22 Permitir marcar i como para o usugrio.

23.Contemplar o registro de logs para permitir auditorias por meio de acessos por usuarios,
registrando pelo menos as informagdes: usuario, data e hora, agao e detalhamento da agéo.

5.27 RECURSOS DE WORKFLOW AGREGADOS AO SISTEMA

1. Os sistemas deve (em) conter recurso de workflow.

2. Possuir recurse de desenho cnnfguragao e execugao de workﬂow como parte do sistema de
gestdo, com a de d de fungbes e

de fordeano/telas integrantes da soluqao através de um gerenciador ¢nico, ro mesmo SGBD,
sem de acesso ou com outro sistema.

3. O sistema deve Possibilitar a 30 do dos p por
workflow através do portal de auto-atendimento;

4. Possibilitar a utlhzagao de fungbes para reslizar a montagem e definigao de atividades de

workflow, as quais s&o através de p: [+ definidos. As atividades
podem ser automaticas ou manuais:
a) i permitir a de fungdes como tramitagéo, cancelamento e

encerramento de processos, envio de e-mail, execucdo de relatdrios disponiveis na
solugdo de gestdo, aguardo de prazos para execuqao de etapas do processo,
langamento de tributos, verificag&o de débito pago, geragao de auterizagdo de requisicio
ao compras, de férias de obra entre
outros;

b ManuaXmente permlte vmcular funqﬁes |n(egrantes da solugao de gestdio na atividade
que estardo disp durante a do do workflow, como
acesso ao cadasfro de pessoas cadastro imobiligrio, cadastro de funciondrios, cadastro
de empenhos, acesso ao cadastro econdmico, cadastro de leis e decretos, cadastro de
portarias, entre outros

5. Permitir adicionar atividades ao desenho workflow, contendo as seguintes fungdes:
a) Definigdo de titulo;
b) Texto de o magde iliares;
¢} Definigo de cor predominante;

17
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-21.. Permitir_que.durante_a execugdo do processo apenas usudrios de manutenqao possam
retornar o workflow a uma atividade anterior, caso entenda necessario e assim esteja
configurado.

22. Possibllitar a visualizagio de todos os tramites, pareceres, complementos e demais marcos
ocorridos durante a execugéo do processo.
23. Permitr a de itens, ex tributéio, &

compras, ordem de compra, liquidag&o, que foram originados via workflow, com a visualizagdo de
detalhes sobre cada um deles.

24. Possibilitar a consulta de todas as movimentagées ocoridas ao longo do workflow com a
visualizagéo de detalhes, com no minimo as seguintes informages:

a) Situagéo;

b} Usudrio que executou;

¢) Data/hora de inicio;

d) Data/hora prevista para conclusao;

) Datarhora efetiva de conclusdo;

f) Resposte/alternativa selecionada em decisées;
g) Data/hora e motivo em caso de retorno.

h) Usuério que realizou o retorno.

25. Permitr o do que foi em cada atvidade do workflow visualizando
observagdes, pareceres, itens, anexos e fundamentagéo legal, inclusive, por meio de portal de
auto atendmento acessivel através da internet.

26. Permitir a do de is e obrigatérios na de cada waorkflow,

com possibilidade de assinatura digital.

27. Conter mecanismo para controle de d0 de digi

permitindo confgurar no workflow que ele avance automancamente apenas quando todos os
forem al pelo

28. Conter mecanlsmos que permltam a configuragéo de formulénos de entrada de dados que

podem ser em cada Os d

pelo usudrio durante a execuqao devem estar dlsponlvels para acesso pelas demals fungdes do
workflow em questdo efou decisdes futuras.

20, Permmr que determinadas atlwdades do workflow somente sejam finalizadas com a
digital de um p:

5.28 FERRAMENTA DE Bl {BUSINESS INTELLIGENCE)

a)

g &

e

€]

a

Disponibilizar ambiente de Bl para extragdo de informagdes gerenciais e apoio na tomada de
decisde

Na ferramema de BI possibilitar realizar o processo. de ETL (extract, transform and load), permitir
que o mesmo possa ser iniciado de forma em horarios p para que estes
néo prejudiquem a performance funcional do sistema de Gestéo Escolar

No ambiente de Bl, permitir a pelos i de diversos
cendrios a partir do das i id dos Cubos de Dados do Sistema.
Permmr i d_us I para de gestéo e dados

podendo ser
D|spon|blhzar aos gestores, ambiente com recursos de andlise, combinagdo de dimensdes e
métricas, para a geragdo de mdlcadores palnels e visGes a partir dos dados armazenados.
Permitir utilizagéo dos na bem como a constiugéo de novos
dashboards.
Permitir a Visualizag&io dos resultados através de gréficos, tabelas e opcionalmente geragédo de
relatérios.

119

w PREFEITURA MUNICIPAL DE GUAIBA (%)/'
ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL P
.E" GESTAO 20172020 GUAIBA

o HRETORIA DE SERVICOS ADMINISTRATIVOS PO AP BN SRR
et ATHEDERTRANSPARENGI

d) Definigdo se a atividade pode ser retornada, bem como configuragéo das condigdes
de retorno;

e) Definigdo através do conjunto de fungdes disponiveis na solugdo, regras para
finalizagdo da mesma. As regras de finalizagéo servem para indicar ao processo quando
determinada atividade esté pronta para que 0 mesmo possa avangar.

6. Disponibilizar documentago ativa das funt;oes e pardmetros que estaréo disponiveis para uso
na configuragéo de workflow. A devera estar disp: para consuita quando
forem utilizadas e campos tipo Aint para visualizar detalhes sobre os parametros.

7. Permitir definir a situagdo e fase do workflow a cada atividade ou decisdo realizada ou
pendente.

8. Controlar o tempo prevista (diasthoras) para execugdo de cada atividade pelo usuério
responsavel no workflow, com a possibilidade de notificagio ao exceder a previséo definida.

9. Possibilitar a 30 de quais do sistema estaréo acessiveis nas
atividades do workflow, com a possibilidade de definir no minimo:
a) Titulo;

b) Regras para que a mesma esteja habilitada, como por exemplo se o processo esta
deferido ou indeferido em determinada etapa;

c) Inferéncia de dados através de parametros pré-definidos que possibilitem alterar o
comportamento de acordo com a necessidade de cada workflow.

10. Permitir realizar na definigéo do workflow e suas ativi a vil d0 de
tegal por meio do cadastro Unico de leis e decretos.
11. Permitir a vi de arquivos fisi
12. Permitir adicionar decisées ao workﬁow para realizagéo de desvios durante a sua execugao,
podendo ser aticas ou nda do usudrio):
a) Possibilitar & criagdo de regras, com fungdes, para configuragdo de desvios a serem
realizados automaticamente nas decisdes inclusive, com condigdes em diferentes niveis
(aninhadas);

na definigio do workflow e suas atividades.

b) Permitir configurar alternativas nas decisdes as quais poderéo ser selecionadas pelo
usudrio durante a execugdo do workflow
13. Possibilitar adi¢do de expressdo ao workflow, para realizagéio de calculos e expressdes
aritméticas fazendo uso de fungSes matematicas e que o resultado possa ser utilizado para
configurar a execugéo de outras funges e etapas futuras do processo.

14. Possibilitar o i de no sistema.

5. Em ambiente de X
i i através de em

a alteragdo de versdes de wotkflows que estejam

16. Possibilitar a criagéo de um novo workflow com base em outro, realizando assim a copia do
mesmo para utilizacdo das etapas comuns.

17. Conter I que i realizar a de workflow onde sera realizada a
execugdo prévia de testes.
18. Permitir que sejam quando ou il iveis em razéo

de mudangas ocorridas no processo de negécio.
19. Permitir a exportagéo do desenho do workflow em formato de imagem para download ou
impresséo.

20. Permitir realizar a impressdo analitica das para cada

utilizado no workflow.

s
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h) Permitir acesso ao Bl atraves da mternet (browser) possibilitando o uso de celulares e tablets.

]

Permitir acesso web acs de sistema
Android e iPhone.

Windows, Linux, Mac,

O Sistema fornecido devera atender pbrigatoriamente os seguintes requisitos {todos), sob pena de
desclassificagéo da proponente:

1.

Por questdo de performance, os sistemas devem ser desenvolvidos em linguagem nativa para
Web (Java, PHP, C# ou outra operével via Internet), no devera ser utilizado nenhum recurso
tecnolégxco cemo: runtimes e plugms para uso da aplicagéo, exceto em casos onde houver

le software i para acesso a outros dispositivas como leitor biomético,
impressoras, leitor de e-CPF/e-CNPJ, por motivos de seguranga de aplicagbes web.

Os sistemas devem funcionar/rodar, no minimo, nos seguintes Sistemas Operacionais:

Windows
Unix/Linux
Android

* i0S

Os sistemas devem ser acessiveis nas estagdes de trabalho (pacientes) pelo menos nos
seguintes navegadores: Internet Explores, Firefox, Chrome e Safari

Os sistemas devem conter Gerenciador de Banca de Dados Relacional, com controle
transacional, e com recursos para garantir a integridade e recuperago dos dados através de
"backup” e recovery”

Os sistemas devem manter integridade do banco de dados em casos de queda de energia,
falhas de software ou hardware

Os sistemas devem ser com de dados que a entidade como
um todo”, isto €, com estrutura de tabelas sem i para
fazer o intercambio da informago, especialmente as cunslderadas como de uso comum pelos
diversos usuarios, dentre as quais:

Cadastro de pacientes

Cadastro de fornecedores/entidades

Cadastro de bairros, logradouros, cidades, estados e paises

Cadastro de produtos, materiais e imunobiclégices
Cadastro de unidades de medidas

Cadastro de marcas
Cadastro de fabricantes

Cadastro de profissionais
s Cadastro de unidades de atendimento

As tabelas de cidade, estado e pais incluindo os relacionamentos entre elas devem ser
disponibilizadas pela ferramenta de gestdo e atuelizadas periodicamente (manual au
automaticamente) sem que haja necessidade de manutengéo desses dados pelos usuarios,
salvo quando estrangeiro

Os sistemas devem possuir recurso de acesso as funcionalidades disponiveis no menu dos
diversos madulos ao mesnto tempo, sem necessidade de novo login, através do uso de janelas,
podendo inclusive:
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9. Devera permitir o envic de e-mails para um servidor SMTP ou IMAP
10. Os sistemas devem permitir a autenticagéo dos usuarios através de login e senha

11. Os sistemas devem permitir a autenticago dos usuérios através de autenticagho por assinatura
digital eCPF padrao ICPBrasil

12. Os sistemas devem permitir a autenticagéo dos usuarios através de autenticacéo identificagdo
biométrica

13. Seguranga e nivel de acesso:

Para acessar os devera ser aria a Vil do do i com a(s)
i isponiveis para go, i ologin, a senha e as umdades de acesso

Controle da permissdo de acesso sobre grupos de profissionais pré-definidos e que sejam
passiveis de inclusdo, alteragéo e exclusio;

Controle de permiss&o sobre fungdes: inclusio, alteragao, exclusdo, consulta e impressao

Garantir que as permisses de acesso aos programas, aplicadas a um usudrio de forma
individualizada, prevalegam sobre ¢ conjunto de permissdes aplicadas ao grupo que ele

participa
« Deverd ibilitar a visuali dos menus e o nivel de ac
+ Permitir o bloqueio do usuario aos , com ibili de io e resgate

automético de suas permissdes

Devera prover atalhos de acesso, tais como:
= Sair do software
= Trocar senha do usuario
= Ajternar entre unidades vinculadas aos usuarios sem efetuar novo fogin

Gerar arquivos a partir de relatorios, atendendo no minimo ao formato PDF

Devera dispor de i para auditeria i © usudrio, data, hora, nome da rotina
ou fungéo & opt i (inctuséo, &0 ou |

14. Os sistemas devem possuir forma de informago da qualidade da senha do usuaio entre:
« Fraca: se contiver apenas nimeros e alfanuméricos;

* Media: se o tamanho da senha for maior ou igual ad 8, se contiver nimeros, alfanuméricos e
caracteres especiais;
= Forte: se o tamanho da senha for maior que 10, contiver nimeros, alfanuméricos e mais de 1
caractere especial;
15. Os sistemas devem permitir a conﬂguracau do nimero de dias de validade de uma senha,
I}¢ &0 dela apds o deste prazo

16. Os sistemas devem permitir a definigdo de uma validade para o usuario, onde apds o nimero de
dias i ele seja it

17. Os sistemas devem bloquear automaticamente os usudrios que apés um nimero de dias
parametrizavel ndo tiverem nenhum registro de acesso ao sistema
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« Disponibilizar opgao que permita ao usuario salvar o estado atual da consuita, elaborada por
ele, para que em acessos posteriores 0 mesmo possa visualizar a consulta no estado salvo
anteriormente.

31. Os sistemas devem permitir a navegacao entre os campos da tela deve poder ser realizada
através da tecla Enter ou Tab

32. Os sistemas devem conter um quadro de avisos disponivel para acesso de tados os usuérios dos
programas, Permitindo que grupos distintos de usudrios fagam o cadastro dos avisos para os
referidos publicos alvos (grupos de usuarios dos programas) que | reoeberao o awso em questao
geral, avisos internos {uni de satde do ou
efe....) ou para usuario especifico.

33. Deverd permitir o cadastro de notificagdes para um ou mais usuarios com a possibilidade de
anexar arquivos, estd opgéo deve estar visivel sempre que o usudrio acessar o sistema

34. Devera permitir excluir e/ou marcar como lida as notificacées recebidas pelo usuario
35,

&

Os sistemas devem disponibilizar ao usudric uma ferramenta de busca das funclonalldades do
sistema por palavras “chave”, onde o sistema exiba as
© usuario a tela desejada apenas com um clique sobre o que desejar

36. Os sistemas devem disponibilizar ao usuario acesso facil ao help onfine do sistema a partir de
qualquer tela que esteja aberta

37. Os sistemas devem registrar todas as operagdes realizadas por cada usu4rio, com clara
identificagio da fungdo executada, data e hora de operagéo

Os sistemas de plataforma mobile on-line/off-line, devem ser desenvolvidos em linguagem que
permita a sua aperagdo via Intemet e ser em como por
exemplo: Chrome, Safari e outros, di a de qualquer outro
tipo de aplicativo no dispositivo mobile e que funcnone em diversas plataformas, como o
Windows, Android, 10S ¢ otros

39. Os sistemas de plataforma mobile on-inefoff-line, devem possuir atualizagsio do sistema de
forma automatizada, o que dispensa a necessidade de interveng&o do operador ou técnico para
que ela ocorra

38.

@

40. Os sistemas de plataforma mobile off-line, devem permitir o gerenciamente das |nformaqoes
{envio e recebimento de carga de dados) sem a intervengéo ou manipulagdo de arquives por
qualquer forma de dispositivo de armazenamento, para garantir a integridade e sigilo das
informacdes coletadas

41. Os sistemas de plataforma mobile off-line devem permitir a visualizagéo dos locais de visitas das

agentes comunitérias de salde em mapa interativo e on-line de imagens de satélite em grafico
de calor para a identificagéo das areas de cobertura da atengac basica

42. Os sistemas devem permmr cadastrar avnsos ao paciente _para serem exibidos em tela aos
grupos de usudrios {médicos, . etc)

43, Os sistemas devem permitir que o usudrio marque o aviso como avisado e se ele ndo quer que
seja mais exibido

44. Os sistemas devem permitir que o usudrio visualize o histérico de avisos do paciente

45. Os sistemas devem permitir o do envio de
mail, SMS (Short Message Service) para celulares de qualquer operadora telefénica

através de E-

48. Os sistemas devem permitir que o paciente, a partir de uma notificagio através de E-mail, SMS
{Short Message Service) de lembrete que a data de uma consuita ou procedimento se apro)ﬂma
confirme ou cancele sua presenga por meio de resposta. Quando a resposta for por SMS ela ndo
deve ter custo para o cliente

47. Os sistemas devem disponibilizar a ferramenta *Speech to Text” para reconhecimento por voz
para ditar textos em portugués em todos os campos de entrada de texto das telas do sistema.
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18. Os sistemas devem possuir forma de saber quais usuarios e quanto tempo estdo conectados
(fogados) no sistema

19. Os sistemas devem possuir forma de saber quais usuaries e guanto tempo estdo conectados
(logados) no sistema sem realizar nenhuma atividade

20. Os sistemas devem permitir enviar o envio de mensagens para qualquer usuario que esteja
conectado {logado) no Sistema num determinado momento

21. Os sistemas devem permitir o blogueio da conexda de um usuario que esteja conectado (tagado)
no Sistema num determinado momento, encerrando todas as suas afividades e o forgando a
conectar (logar) novamente no sistema

22. Os sistemas devem permitir o bloqueic do usuéric que esteja conectado (logado) no Sistema
num determinado momento, encerrando todas as suas atividades e o impedindo de conectar
(logar) novamente no sistema

23. Os sistemas devem possuir forma de recuperagéo de senha diretamente da tela de login. Através.
do CPF do usuario o sistema devera identificar se ele estd cadastrado e caso sim, devera enviar
um link de acesso para alteragéo da senha ao e-mail do usudrio

24. O Sistema Gerenciador de Banco de Dados deve ser do tipo relacional, sem limitagdes no
tamanho da base de dados e ninmero de conexdes. No serdo aceitas solugdes que necessitem
aquisigéo de licengas de qualquer tipa.

25. Os sistemas devem permitir a ordenagéo por qualquer uma das colunas das consultas do
sistema (por clique sobre a mesma ou através de menu) em ordem ascendente efou descente

B

Os sistemas devem permitir que o usuario saive as suas preferéncias de filtro e ordenagfo das

telas de consulta do sistema montando assim o seu perfil de trabalho

27. Os sistemas devem possuir acesso através do sistema a opgdo de Ajuda Online, de forma gue o
usudrio possa esclarecer duvidas pertinentes ao sistema com a CONTRATADA através de chat

28. Os sistemas devem ser acessiveis por protocolo HTTPS, ficando a cargo da CONTRATADA a
aquisi¢do do certificado de uma entidade para nos
sevidores do ambiente interno

25. Os sistemas devem permitir que o usuario acesse as funcionalidades permitidas a partir de

qualquers dispositivo com acesso a Internet

30. Os sistemas devem disponibilizar no minimo os seguintes recursos:

* Informar e adicionar filtros personalizaveis pelas chaves de acesso disponiveis ao cadastro,
de maneira isolada ou combinada

« Utilizar diversos operadores de consulta, sendo que no minimo os seguintes séo obrigatdrios:
Menor ou igual, Maior ou igual, Igual, Conter, Nao Contém, Contido em, Néo contido em,
Inicia com, Termina com e Entre.

« Especialmente os operadores de conjunto da consulta: “Contido em” e *Nao centido em”,
devem disponibilizar opgéo para informar dados por intervalo e intercatado, ex: 1,2,10-15, ou
seja, o valor 1 e o valor 2, incluindo os valores de 10 a 15.

+ Di i opgéo das colunas dit iveis na consulta para ordenar os dados
nos formatos ascendente (do menor para o maior) e descendente (do maior para 0 menor).

«  Possibili de alterar o posici bem como o tamanho das colunas disponiveis na
consulta,

- da o atual das com opgéo de i do
mulo formato de saida {minimo em PDF), i o de linhas e i de
registros.
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7.1 MODULO DE AGENDAMENTO E CADASTROS NACIONAIS

CADASTROS E FUNCIONALIDADES GERAIS

1. Devera possuir o cadastro de municipios ja povoado;

2. Devera permitir o cadastro de bairros;

3. Deverd possuir o cadastro de tipos de logradouros ja povoado;

4. Devera permitir o cadastro de logradouros;

5. Devera permitir o cadastro de localidades;

6. Devera possuir o cadastro de religides ja povoado;

7. Devera permitir o cadastro de escotas;

8. Deveré possuir o cadasiro de tipos de rendas;

9. Devera possuir o cadastro de tipos de despesas

10 Devera possuir o cadastro de i Ja pi 3

11 Devera possuir o cadastro de etnias indigenas ja povoado;

12 Devera passuir o cadastro de tipos de encaminhamentos ja povoado;

13 Dever4 possuir o cadastro de tipos de vulnerabilidades ja povoado;

14 Deverd possuir o cadastro de CBO (Cadastro Brasileiro de Ocupagdes) ja povoado;

15 Devera possuir o cadastro de CNAE (Classi 40 Nacional de Afivi It ja
povoado;

16 Devera possuir o cadastro de érgios emi: do dei i ja povoado;

NOTIFICAGOES E AVISOS

17 Dever& permitir o agendamento do envio de notificagdes autométicas através de E-mail, SMS
(Short Message Service) para celulares de qualquer operadora telefonica, para as Agendas de
Consultas Médicas e de Procedimentos;

18 Devera permitir a izagéo do assunto e contelido das de E-mail e SMS;

19 Devera relacionar os eventos para os quais o sistema realizara o envio automatico de notificagBes
para os pacientes. Os eventos séo:

a) Agendamento
b) Agendamento através da lista de espera
c) Transferéncia
d) Cancelamento

20 Deveré permitir a configurago dos critérios para o envio de nofificagdes, ou seja, as condigdes
que devem ser satisfeitas para que uma notificagaa seja enviada, que s&o:

a) Convénio
b) Unidade
¢) Especialidade

21 Devera permitir a configuragio dos critérios para o envio de notificagées para os eventos da
agenda de procedimentos, que s2o:

a) Convénio
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b} Unidade

¢} Grupo

d) Subgrupo

e) Piocadimerito
22 Devera permitir a criagdo de diversos critérios e que seja possivel relacionar um ou mais critérios

aos eventos, ou vice-versa;

23 Devera criar critérios de notificagéo distintos para cada meio de envio da notificagdo (SMS, E-mail
ou todos).

24 Devera permitis a configuragdo de notificacdes para alertar quando a data da realizagéo da
consulta ou do procedimento se aproxima, inclusive definido a quantidade de dias de
antecedéncia que serd realizada a notificagéo;

25 Deverd, caso configurado, que o paciente, a partir da notificagdo de alerta que a data da consulta
ou procedimento se aproxima, confirme ou cancele sua presenga. Quando a resposta for por
SMS ela ndc deve ter custo para o diente;

26 Devera permifir que o paciente cancele sua inscricdo no sistema de envio de notificagdo
respondendo *SAIR” quande notificado por SMS ou acessando um link quando por e-mail;

27 Devera, quando o cliente responder que deseja cancelar sua presenga na consulta ou

[ deve ser automaticamente cancelado pelo sistema

armazenando em urn log sua reposta e uma observacdo no d que foi
cancelado pelo usuario através do sistema de notificagiio automatica;

28 Devera permitir que, no cadastro do cliente, seja possivel habilitar ou desabilitar o envio de
notificagbes para o e-mail, celular ou ambos;

29 Devera permitir gue sejam enviadas nofificagies manuais (avulsas) pelo operador pata o cliente,
permitindo editar o assunto e o texto da mensagem, por E-mail ou SMS. No caso de notificagéo
por SMS sé podera ser enviado para o celufar do cadastro do cliente;

30 Devera demorar ho méximo 60 para o envio da apés o cadastro

de uma notificagdo no sistema;

31 Deve possuir um de i Ses que ize fodas as i des enviadas aos
pacientes, automaticas ou manuais que conste as seguintes informagdes:

a) Situagdo: Recebida pelo destinatario; Falha de envio; Aguardando envio; Enviada e Agendada
b} Data/Hora de Envio: Data e hora em que a notificagéo foi gerada

¢} Data/Mora de Processamento; Data e hora em que a notificagéo foi processada e enviada
pelo Gerenciador de Notificagdes

Paciente: |dentificagao do cliente para o qual foi enviada a mensagem

&

e} Codiga Unico da Mensagem no Sistema (ID)

f) Destinatario; Nimero do telefone celular ou enderego de e-mail para o qual a mensagem foi
enviada

g) Modo de Envio: E-mail ou SMS
h) Assunto da Mensagem
i} Textoda Mensagem

)] Dados das pelos

k) DataMora: Data e hora em que a mensagem de resposta do cliente foi processada pelo
Gerenciador de Notificagbes

I} Mensagem: Texto da mensagem enviada pelo cliente ao sistema
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45 Deverd  possuir i I para a i i do dos p fonais que podem solicitar
exames/procedimentos;
CADASTRO DE ANAMNESE

46 Devera permitir o cadastro de anamnese, informado o Nome e Tipo (Médico ou Odontolégico);

47 Devera permitir o relacionamento das especialidades que podem realizar a anamnese;

48 Devera permitir o cadastro de perguntas da anamnese e 0s tipos de suas respostas, que sdo:
a) Texto Digitavel: Resposta da pergunta deve permitir a digitag&o de texto livre

Marcan;ao Muitipla: Deve ser posslvel cadastrar as opgdes de resposta da pergunta,
ao varias das opgdes

=

c) Marcagio Miltipla e Observagao: Além de varias opgoes para resposta deve permitir a
digitagdo de algo, nesse caso sistema deve permitir determinar o que sera digitado {Apenas
nimeros, apenas texto ou ambos)

d) Mamagao Unica: Deve ser posswel cadastrar as opgles de resposta da pergunta,
a0 3 apenas uma das opgbes apresentadas

e) Marcagiio Unica e Observagio: Além de permitir sefecionar uma Unica opgdo paia a
resposta deve permitir a digitac&o de algo, nesse caso sistema deve permitir determinar @ que
ser4 digitado (Apenas nimeros, apenas texto ou ambos)

Selegdo: Deve ser possivel cadastrar as opgbes de resposta da pergunta, permitindo
selecionar apenas uma opg&o em uma lista de opgbes

48 Devera permitir a definigdo da ordem em que as perguntas ser&o respondidas;

50 Deverd permitir o cadastro das respostas para cada fipo de pergunta (Marcagéo Unica, Marcagdo
Multipla, ete);

51 Devera permitir integragde com o e-SUS ou com qualguer outro sistema desenvolvido pelos
governos estadual ou fedesal ou outra instituicdo a que a CONTRATADA se submeta;

52 Deverda permitir a definigdo da ordem em que as respostas serdo apresentadas;

53 Deverd permitir que para cada uma resposta de uma pergunta, possa ser associado uma pergunta
dependente, ou seja, permitindo definir que uma pergunta somente sera feita caso uma
determinada resposta seja dada em outra pergunta;

54 Devera permitic a aplicag8io da anamnese conforme o cadastro de suas perguntas e respostas por
ionais das jali i

55 Deverd permmr realizar a mesma anamnese para 0 mesmo cliente quantas vezes forem

os dados do pr e a data, permiinde consultar as
perguntas € respostas feitas a qualquer momento;
56 Devera permitir v:suallzar tadas as ja i para i cliente, incluindo a
data, hora, que itou e as e
57 Devera exibir ao operador durante a execugdo da anamnese, um indicador visual de quantas
devem ser quantas ainda restam responder e quantas ja foram
incluindo o p ja da
58 Devera pesmitir que enguants n&o estiver i o operador possa efetuar
alteragdes de uma resposta antenor
59 Devera permitir, caso nao seja possivel Jal no seu
preenchimento em um momento posterior sem perder o gue ja fol respondldn
60 Devera prever uma tela fadl e intuitva onde s&o apr as eas ja

realizadas, bem como as perguntas gue ainda seréo feitas apresentando as perguntas através de
uma estrutura de topicos. Pos exemplo: 1, 2, 3, 3.1, 3.2, 3.21, 4, 4.1, 5, 6 ... Onde “3.1"
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CADASTRO DE UNIDADES DE ATENDIMENTO

32 Devera possuir importagéo/atualizagio das unidades de satide do sistema SCNES do Ministério da
Salide instalado no municipio alravés de arquivos XML que possam ser importados a qualquer
momento;

33 Deverd permitir o cadastro de mantenedoras no mesmo padréo do CNES, contendo:

a) Identificagio (Nomefraziio Social, CNPJ, Logradouro tipo, Logradouro, Nimero,
Complemento, Bairro, Cédige IBGE do Municipio, CEP, Regido de Salde, Retencéo de
tributos, Telefone)

b) Dados bancarios (Banco, Agéncia, Conta Corrente);

34 Deverd permitir o cadastro das unidades de saude do Municipio com base nas informagfes
registradas no CNES:

a) IdentificagZo (Numero do CNES fisica ou juridica, CNPJ/CPF do estabeleclmento CNPJ da
Situagéo Tipo de
b) C izagdo do (Esfera ini iva, Natureza da organizag&o,

Retengdo de Tributos, Atividade de Ensino-Pesquisa, Tipo de Prestador, Nive! de Hierarquia,
Fluxo de Clientela, Tumo de Atendimento, Nive! de Atenc&o, Tipo de Atendimento)

c) Fisicas para i ia (Tipo de 30, Subfipo de
Quantidade e Leitos)

Servigos de Apoio (Servigo ¢ Tipo)
Servigos iafi (Sewvigo e Cl
f) HabilitagGes.(Habilitagso, Leitos, Portaria, Competéncia Inicial e Final);

35 Devera permitir o cadastro da posi¢do geografica da unidade, podendo definir a Latitude e
Longitude manuaimente ou selecionado em um Mapa que permita sua pesquisa;

36 Devera permitir no cadastro da unidade seu raio ab:angéncia em metros
CADASTRO DE PROFISSIONAIS

37 Devera possuir i dos is da salide e seus vinculos empregaticios
do sistema SCNES do Ministério da Saude instalado no municipio através de arquivos XML que
pessam ser importados a qualguer momento;

38 Devera permitir o cadastro de pi ionais da salde no minimo as il

a) Identificagdo (Nome, Data de Nascimento, Nome da Méae, Sexo, Naturalidade, CPF,
Identidade com Data de Emiss&o, Estado e Org&o Emissor, PISIPASEP, CNS)

b) icipio, UF, L Bairro, CEP, Telefone, Celular, BIP)

d;
€]

c) Bancarias (Banco, Agéncia e Conta)

30 Devera permitir o cadastro dos hararios de expediente do profissional em cada unidade de satde,
informando (Hora de entrada, Hora de saida e os dias da semana);

40 Devera permitir a inclusdo e manutencio dos vinculos empregaticios do profissional em cada
unidade de salide contendo no minimo (Unidade de Salide, CBO, Especialidade, o Registro de
Classe com o Orgéo emissor e Estado, Carga horéria)‘

41 Devera possuir ionali par de um vinculo empregaticio, facilitande a
inclus&o do mesmo vinculo em uma unidade de satide diferente;

42 Devera possuir i i para a i i 4o dos p ionai i da AlH;

43 Devera possuir ionali para a identif dos p ionai i da APAC;

44 Devera possuir i i para a i il dos ionais il de laudos de

exames laboratoriais;

£
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representa uma pergunta dependente de uma reposta da pergunta °3", “3.2.1" dependente de
uma resposta da pergunh “3.2" e assim sucessivamente, Dessa forma perguntas dependentes
de que nao foram i em outras nép devem ser apresentadas;

61 Devera permitir a consulta das anamneses respondidas, em todas as telas de atendimento, pelos
issionais cuja iali esteja il para

CADASTRO DE PACIENTES

62 Devera permitir o cadastro de pac|entes/usuanos compativel com o padrdo de informagdes do
CADSUS / e-SUS, no minimo as

Pessoais (Nome, Data de Nascimento, Sexo, N° do CNS, Rapa/Cor Emla Nome do Pai e
Mae, Telefone, Celular, Telefone de Contato, e-mail, i
Ntmero, Bairro, Localidade, Complemento, CEP e Unidade de Satide onde estd cadastrado)

Tipe sanguineo e fator RH

Sitvagado cadastral

d) Educacao (Se frequenta a escola, Grau de escolaridade e Série escolar)
Naturalizag4o (Pais de origem, Data de entrada, N°® da portaria, Data de naturalizagdo)
f) Formas de contato (SMS, e-mail)

a

e g

e

@) Documentos (CPF, Ndmero da |dentidade, Data de emisséo, Orgédo Emissor e UF, Numero
do Titulo de eleitor, Zona e Secdo, Numero da carteira de trabalho, Série, Data de emisséo,
UF e PIS/PASEP)
h; i i af CargofFungdo, Data de admisséo, Local de
Trabatho/Empresa)
i} Doengas € agravantes {Cadastro individual do e-SUS)
63 Para o caso de estrangeiros, o sistema devera di as il Ges de e

disponibilizar um campo para a informagéo do seu pais
64 Devera permitir a incluso de ligitali para i diversas

65 Deverd permitir @ inclusdo de um pré-cadastio para atendimentos de urgéncia, respeitando o
nivel de acesso e possuindo uma validade de 30 dias, sendo obngatorlo asua atuallzag:ao para
um nove atendimento apés este periodo, no minimo as

a) Nome do paciente;
b) Racga/Cor

¢} Sexo;

d) Data de nascimento;
€) Nome da mée;

f) Nome do pai;

g} Nome do logradouro;
hy Bairro;

i
J) N°doCNS

66 Devera permitir a da situagdo de pré-cadastro para um cadastro ativo, somente apés o
i ios do cadastro;

Telefone
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67 Devsra exibir na tela do cadastro do paclente a data do cadastro dele, a data da ditima
€ 0 usudrio pela

68 Devera ser possivel realizar a pesquisa do paciente pelos campos:
a) Nome;
b) Nome da mae;

¢) Data de nascimento;

d) Situagdo Cadastral:
68.d.1 Ativo,;
68.d.2 Desconhecido;
68.d.3 Mudou-se;
68.d.4 Falecido;
68.d.5 Pré-Cadastro;

e) CPF;

f) RG;

g) Cartdo Nacional de Sauide;

69 Devera possuir forma de vinculagéo do paciente com o cadastro de contribuinte da Prefeitura
Municipal, buscando infermagdes basicas como:

a) Nome completo;
b) Raga;

¢) Nome da mée;
d) Nome do pai;
e) Nacionalidade;
f) CPF;

g) Re;

h) Enderego;

i) Telefone;

iy cBo;

k} PIS;

Caiteira de trabalho;
m) Titulo;

70 Devera possuir funcionalidade de remogdo de acentuago dos nomes do cadastro como forma
de padronizagéo;

71 Devera ser subdividido em "abas/telas” que devem ser controladas por hivel de acesso;

72 Devera possuir parametrizagdo de campos que deverdo ser definidos como obrigatérios para
conclusdo do cadastro, como por exemplo:

a) Cartdo de salde;

b) Nimero do prontuario;
¢} CEP;

d) Numero da Residéncia;
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91 Deverd permitic a inclusdo de ligitali tais comao de texto e
imagens;

92 Permitir o cadastro da carteira de vacinagdo, informando os dados existentes antes da
implantagéo da fungdo eletrénica:

a
b} Dose;
c) Lote;

d)
€

Nome da vacina;

Profissional;

Data da aplicagéo;

93 Devera possuir parametrizagédo em que o paciente possa definic o modo de recebimento dos
comunicados enviados pelas Unidades de Satide, contendo no minimo e-mail e SMS

94 Permitir a vit izag8o dos i medicos. i nivel de acesso;

95 Permitir a vis izagdo dos i iais i nivel de acesso;

96 Permitir a visualizagdo dos atendimentos de urgéncia e emergéncia. Respeitando nivel de
acesso;

97 Propiciar a vi d0 dos i ogi i nivel de acesso,

98 Propiciar a vi 30 dos i do CAPS. i nive! de acesso;

99 Propiciar a vi 30 dos i itos no CAPS. i nivel de acesso;

100 Propiciar a &o dos i e produtos i pelo paciente.
nivel de acesso;

101 Propiciar a 40 dos ios e servigos pl ao paciente. Respeitando nivel de
acesso;

102 Propiciar a visualizagdo de todas as receitas itas com os i e sua

Respeitando nivel de acesso;

103 Propiciar a visualizagio da familia do paciente com todos os seus mtegrantes e grau de
parentesco. Respeitando nivel de acesso;

104 Propiciar a vit 40 das igoes alérgicas. i nivel de acesso;

105 Propiciar a vi 4o de todos os pi P a0 paciente. i nivel de
acesso;

106 Propiciar a visualizag@o dos exames it if nivel de acesso;

107 Propiciar a vi i dos exames lisit e que foram agendados. Respeitando nivel de
acesso;

108 Propiciar a visualizagao dos atendimentos com sessoes. Respeitando nivel de acesso;

108 Propiciar a vi 3o das meédicas i nivel de acesso;

110 Propiciar a vit do das para fora de municipio. Respeitando nivel de
acesso;

111 Propiciar a vi &0 das i i nivel de acesso;

112 Propiciar a visualizagéo das listas de espera que o paciente se encontra registrado, Respeitando
nive! de acesso;

113 Propiciar a visualizagao das AlH izagdo de il a i ). i nivel de
acesso;
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e) Complemento;

f) Telefone;

73 Deverd possuir i que altere os nomes do cadastro, para letras
maitisculas como forma de padromzacaa

74 Devera possuir vinculo informativo da unidade de saide do paciente;

75 Deverd possuir cadastro de familias nos mesmos padriies do sistema e-SUS do Ministério da
Salde;

76 Deverd possuir atualizagda por importagdo de arquivo do sistema CADSUS, no minima na
extens&o de arquives XML;

77 Devera estar para as arias ao sisterna SISPRENATAL, mantendo
os padrdes do Ministério da Salde;

78 Devera estar para as i il arias ao sistema HIPERDIA, mantendo os
padrdes do Ministério da Salde;

79 Possuir parametrizagao de validade do cadastro, onde, ao expirar o numero de dias definidos,
solicite a atualizago do cadastro, néo permitinde o avango, case o mesmo néo seja atualizado;

80 Devera svitar homdnimos de cadastro de pacientes, verificando:
a) Nome do paciente;
b) Data de nascimento;
c) Nome da mie;
d) CPF
e) CN8

81 Devera permitr o il e visualizagéo das |magens jtali dos
prontudrios médicos em papel exi antes da o da fungdo i

82 Devera possuir campo para a |nforma;:ac do nome social do paciente nonforme Politica Nacional
de Saude Integral de Lésbicas, Gays, Travestis e Tt

83 Devera possuir campo para a informagao da religido.
84 Propiciar, numa mesma tela, inserir o ntimero de vérios prontuasios, um para cada unidade.
8

>

Propiciar, numa mesma tela, inserir diversos tipos de certides, tais como:
a) Certiddo de Nascimento (antigo e novo modelo);

b) Certidio de Casamento;

¢} Certidgo de Averbagao de Divéreio;

d) Certidio de Separagio Judicial;

86 Devera permitir a vinculagio do enderego do padiente ao Google Maps para a visualizaggo do
tocal.

8

3

Devera permitir o i 40 e Vi i das imagens itali dos
art ogicos em papel exi: antes dai do da fungéo I

88 Devera permitir a captura e o armazenamento das digitais do pacierte, diretamente pelo browser
sem a necessidade de uso de outros softwares para a captura.

89 Devera permitir a captura e o armazenamento da foto do paciente, diretamente pelo browser sem

a necessidade de uso de outros softwares para a captura.

Devera exibir a foto do paciente nas principais rotinas de i ao paciente facili a

sua identificagao.

9

<3
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114 Propiciar a visualizagéo das APAC izagéo de i de alta
Respeitando nivel de acesso;
115 Propiciar a visuafizagéo dos TFD fora do icili i nivel de acesso;
116 Propiciar a visualizag&o do uso do transporte pelo paciente. Respeitando nivel de acesso;
117 Propiciar a visualizagdo das & em e o seu motivo. Respeitando nivel de
acesso;
118 Propiciar a visualizago das éncias de e 0 seu motivo, Respeitando nivel
de acesso;
119 Propiciar a visualizagzo dos de & 0 seu motivo. Respeitando nivel
de acesso;
120 Propiciar a visuali dos nida i e o0 seu motivo. Respeitando nivel de
acesso;
121 Propiciar a visuali das vacinas apli i nivel de acesso;
122 Devera permitir a visualizagie das doengas di i ji nivel de acesso;
123 Devera permitir a visuali das i i nivel de acesso;

124 Devera permitir respeitando nivel de acesso, a visualizagdo do histérico de acompanhamento e
evolugdo em forma de graficos de no minimo:

a) Peso

b) Altura

¢) Temperatura
d) IMC

e} RCQ

f} Cintura

Quadril

h} Presséo arterial
i) Glicemia

j} Saturagéo 02

125 Devera permitir a visualizagéo dos contatos para o paciente dos diversos setores da
secretaria. Respeitando nivel de acesso;

=2

126 Devera possuir respeitando nivel de acesso, a impressdo do prontuario eletronico de paciente,
com todas as suas informagbes e nome do usuario que a disponibilizou;

AGENDAMENTO DE PROCEDIMENTOS

127 Devera permitir o cadastro e gelenciamento da agenda de cada unidade prestadora, definindo:
Convénio; Local de Atendimento; Horario inicial; Horario fina}; Numero de atendimentos; Numero
de horarios reservados para urgéncia; Dias de atendimento na semana; Intervalo entre semanas;
Cor de identificagac do horario na agenda;

128 Devera permitir que seja definida uma data inicial e final de vigéncia do hordrio na unidade de
salde;

129 Dever4 permitic que seja criado hordrios com a situagéio bloqueada, para liberagéo posterior;

130 Devera permitir a criagdo de hordrios especiais para campanhas e outros eventos adversos,
onde devera ser destacado para os atendentes esta data;
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131 Deverd emitir comprovantes de agendamento com senha tnica, em formato de c6digo de barras
para a comprovagdo da sua veracidade perarte a unidade prestadora de servigos;

432 Devera efetuar ratamento no momento do cadastro de um feriado, se j& possui pacientes
agendades na data, caso tenha, devera incluir os pacientes na lista de espera;

133 Devera bloquear na agenda das unidades os dias que possuirem feriados devidamente
cadastrades;

AGENDA

134 Deverd permitir a consuita dos pacientes agendados, dispondo de filtro dos registros por unidade
prestadora, lads solicitante e convénio, listando os registros ordenadamente por data;

135 Devera permitir a consulta dos pacientes agendados listando a data, hora, nome dn paclenﬁe,
telefone ce contato, unidade unidade solici e onome do

136 Devera permitir através da consulta dos pacientes agendados, transferir um agendamento para
outra data ou prestador;

137 Devera permitir através da consulta dos pacientes agendados, cancelar um agendamento;

138 Deverd ao cancelar um agendamento, exigir o motivo do cancelamento ¢ incluir o paciente

automaticamente na lista de espera para que ele possa ser reagendado e estarnar a respectiva
cota dos procedimentos do agendamento;

139 Devera permitir através da consuita dos i excluir um

140 Devera ao excluir um estornar a pectiva cota dos dimentos do
agendamento;

141 Devera permitir através da consulta dos paci imprimir um de
agendamento;

AGENDAMENTO
142 Devera permitir a selegao da unidade solicitante, que devem ser controladas por nivel de acesso;

143 Devera permitir a selegdo de um convénio da unidade solicitante;

144 Devera permitir a selegéo de uma unidade do convénio i i [
nive! de acesso;

145 Devera permitir a selegdo de um local de i da unidade pl

146 Devera exibir ao operador, todos os i isponiveis para ¢do no p
selecionado;

147 Devera exibir ao operador o primeiro dia disp: para no prestador

148 Devera permitir a navegagdo entre dias, meses e anos da agenda, ou seja, ao clicar no ano,
exibe os meses, ao clicar no més, exibe os dias, agilizando assim localizagdo de uma data
desejada;

149 O software deve listar tedos os dias com horérios do prestador na agenda, diferenciando dias
com disponibilidade de vagas e dias ja lotados, exemplo: Verde {vagas disponiveis); Vermelho
{sem vagas disponiveis);

150 Devera apresentar legenda referente as cores usadas no calendario para diferenciar 0s eventos
desejados;

151 Devera permitir ao operador, efetuar a pesqulsa de um procedimento por uma parte do seu
nome, agiizando a busca dos itens da requisigéo;

152 Deverd de forma grafica exibir ao operador se o procedimentn desejado possui cota dlspomvel
na data selecionada, exemplo: Verde (possui cota disp: M {sem cota

153 Deverd permitir que o operador possa visualizar somente os procedimentos ja selecionados,
o o ancia dos . "
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174 Devera emitir refatério analitico de agendamentos por unidade prestadora, listando a data e hora
do agendamento © nome o numero do prnntuéno do paciente, o nome do procedimento ¢ a
T a de por unidade

175Devera emitir re|atério sintético de por unidade pi , listando por
i as i e | em relago ao total de procedimentos realizados;

176Devera emitir rela(ono analmcu de agendamentos por procedimento, listando por unidade
, COnVI a data do o nome do paciente, o nome da
mée O numero do CNS a data de nasclmento o telefone, a unidade solicitante ¢ a quantidade.

T de or P convénio e unidade prestadora;

177 Devera emitir relatorio sintético de por tando por i a
sua quantidade e percentual em relagéo ao total de procedxmentos reahzados

178Devera emitir relatorio analitico de por i cif fistando por
convénio, unidade i ici e i a data e hora do
agendamento, o nome do paciente, a unidade Totati i
de [ i

a
unidade pi e convénio;
AGENDAMENTO DE CONSULTAS (MEDICAS E ODONTOLOGICAS)

179 O software deve permitir o cadastro e gerenciamento da agenda de cada profissional, e em cada
unidade, definindo: Unidade de saude; Convénio; Especiatidade; Horario inicial; Horario final;
Numero de atendimentos; NUmero de horarios reservados para urgéncia; Dias de atendimento na
semana; Intervalo entre semanas; Cor de identificac&o do horario na agenda;

180 O software deve permitir que seja definida uma data inicial e final de vigéncia do horario na
unidade de salde;

181 O software deve permitir que seja ciiado horarios com situagdo bloqueada, para liberagdo
posterior;

182 0 software deve validar a carga horaria do profissional no momente da criagio de uma agenda,
ndo que ela seja

183 Permitir a criago de horarios especiais para datas como de campanhas {gestantes, hipertensos,
idosos e preventivo), onde devera ser destacado para os atendentes esta data;

184 No de consulta iali o software deve mostrar aviso ao atendente caso 0
paciente teve alguma falta em consulta especializada anterior. Deverd possuir fungdo de nido
reagendar em um periodo minime parametrizado;

185 No agendamento, aviso ao usuario (atendente ou paclente web) se o paciente ja tem consulta
marcada (e ainda ndo na me: para a qual ele esteja solicitando a
marcagéo de consulia;

de e i de média e alta

6 No de
complexidade, estornar a respectiva cota;
187 Permitir a consulta da disponibilidade de agenda por especialidade e por profissional;

188 O software deve restringir o agendamento por caracteristicas de idade e sexo em diferentes
especialidades (ex.: pedialia - pessoas com idade entre “X' anos, ginecologia - atendimento

somente para mulheres);

189 O software deve apresentar tela de agenda por unidade de salde, por especialidade e por
profissionat de satide, incluinde nome dos pacientes;

180 O software deve prever e retirar as vagas da agenda para os feriados, faltas, capacitagbes e
férias;

191 O software deve tratar no momento do cadastro de um feriade, falta, capacitages ou férias, se ja
possui pacientes agendados na data, caso fenha, deverd tratar o que serd feito com os
agendamentos: Transferir para outra data; Transferir para outro profissional; Transferir para outra
unidade; Incluir para a lista de espera; Aumentar vagas e criar encaixes;
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154 Deveré possuir atalho para a consulta de requlsu;ﬁes podendo o operador localizar a requisicao
pelo seu codigo ou nome do paclente Ao todos os devem
ser listados, facili assim a i dos i ji para o

155 Deverd permitir o encaixe de pacientes meio a outros horarios j& agendados, para casos
urgéncia e demais fatores adversos da rotina didria das unidades. Este agendamento devera ficar
diferenciado em meie aos outros para gue seja identificado rapidamente;

por isticas de idade e sexo tabela SIGTAP;

157 Devera permitir a consulta do paciente no minimo pelos campos (Nome do usuério, Nome da
mae, Data de nascimento, Situagdo Cadastral, CPF, RG, e Cartio Nacional de Saude);

158 Deveré apresentar ao operado ao selecionar um paciente, no minimo as informagdes (Nome do
paciente, Sexo, Idade (Em anos, meses & dias), N(mero do prontuério da unidade, Municipio,
Telefone, Nome da mae, Cart&o Nacional de Saude, CPF & Foto);

159 Devera possuir atualizagdo cadastral de rapido acesso para o CNS (Cartéo Nacienal de Salide) e
o telefone sem a necessidade de sair da tela de agendamento;

156 Deverd restringir o

160 Devera exigir a atualizag&o do cadastro do paciente apds prazo estipulado em parametro;

161 Devera alertar ao operador case o paciente teve alguma falta em procedimento anterior,

162 Devera alertar ao operador caso exista vacinas em atraso;

163 Devera alertar ao operador caso 0 paciente (sexo feminino) possuir exame do preventivo em
$0;

164 Dever4 alertar a0 operador caso o paciente (sexo feminino) possuir exame de mamografia em
atraso, com faixa de idade inicial e final parametrizavel,

165 Devera alertar ao operador se o paclente estiver sendu recepcionado em uma unidade em que
ele ndo possui vinculo cad:

166 Deverd alertar ao operador se o paciente eshver sendo recepcionado em uma unidade e ele
resida em outro

167 Devera apresentar ao operador os dltimos agendamentos do paciente listando (Data, Unidade
Prestadora e Nome do Convéniol;

168 Devera apresentar ao operador os Uiimos absenteismos {falta ou atraso) do paciente listando
(Data, Nome do Convénio, Unidade Prestadora e Justificativa);

189 Deveré emitir do tendo as il
(Convénio, Unidade pi Local do Cidade, Telefone, Data e
Horario), as mformag:oes do pamente (Nome, Sexo Prontudrio, Idade, Umdade solicitante,
Nuomero da eofF dos. (Cadigo,
Nome e Orgdos a inar) e as i do (Operadar, data e hora
do agendamento);

170 Deverd emitir anexo ao do as e preparo de cada

procedimento agendado;
171 Deveré possibilitar a consultaimpresséo da agenda da unidade por data;
RELATORIOS

172Devera emitir relatdrio analiico de agendamentos por periodo listande por unidade prestadora a
data e hora do agendamentc © nome o numero do prontudrio do paciente, o nome do
T a de p por pi
unidade ich e unidade p 3

17aDeveré emmr Ielatono sintético de agendamentos por periodo listando por unidade prestadora, a
em relagio ao total de procedimentos

realizados por todos os prestadores;

134
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192 O software deve possibilitar a reallzagéo de pesquisa de paciente pelos campos: Nome do
usudrio; Nome da mae; Data de Situagéo ; Ativo;
Falecido; Pré-Cadastro; CPF; RG; Cartdo Nacional de Satide;

193 O resultado de pesqulsa da paciente devera conter os campos; Codigo do usudrio; Nome do
UsUuario; Nome da méae; Data de nasclmento |dade; CPF; RG; Situagdo cadastral: Ativo;
D . Falecido; P

194 O resultado da pesquisa devera mostrar em tela a quantidade de registros encontrados na
pesquisa efetuada;

195 Devera exigir a atualizagéo do cadastro do paciente apés prazo estipulado em parametro;

196 Ap6s selecionar o nome do paciente, o software devera possibilitar a atualizagio dos seus dados
cadastrais;

197 Apés selecionar o nome do paciente, o software devera
nivel de acesso), as informagdes: Sexo; Idade em ano {s), més (es) e da {s); Foto; Nome da mée;
Cartgo Nacional de Satde;

198 Devera alertar ao operador caso exista Cartéo Nacional de Satde disponivel para o paciente;
199 Devera alertar ao operador caso exista vacinas em atraso;

200 Devera alertar ao operador caso o paciente (sexo feminino} possuir exame do preventivo em
atraso;

201 Devera alertar ao profissional caso o paciente (sexo feminino) possuir exame de mamografia em
atraso, com faixa de idade inicial e final parametrizavel,

202 Devera alertar a0 operador se o paciente estiver sendo recepcionado em uma unidade em que
ele ndo possui vinculo cadastral, respeitando parametrizagéo;

203 Devera alertar ao operador se o paciente esﬂver sendo recepcionado em uma unidade e ele
resida em outro

204 Devera alertar ao operador casos de absentelsmo (falta ou atraso) e nimero de vezes ja
ocorridas;

205 Devera apresentar ao operador os ditimos agendamentos do paciente listando: Data;
Nome do

2086 Deveré apresentar ao operador os ultlmos absenteismos (falta ou atraso) do paciente listando:
Nome do

207 Devera possuir atualizaggo cadastral de rapido acesso para o CNS (Cartéo Nacional de Saude) e
o telefone sem a necessidade de sair da tela de agendamento

208 Devera fazer o controle sobre os horarios dxsponlvels para agendamento ande [] prépno software
mostrara quais profissionais possuem horarics disp paraa
selecionar o profissional, indique qual o préximo dia com horério disponivel, em nlvel de
agendamento eletivo ou de urgéncia;

208 Devera conter opgéo de de com as il i Consulta;
Ratorno;

210 Devera conter opgéo de informagdo da oigem do agendamento com as seguintes
caracteristicas: Balcdo; Telefone;

211 Devera permitir seleclonar o prestador de semqo através de tabelas auxiliares, filtrando apenas
as unidades

212 Devera permitir selecionar os convénios através de tabelas auxiliares, somente para os que
p e dop i

213 Devera permitir selecionar as especialidades através de tabelas auxiliares, somente para os que
possuirem disponibilidade da agenda;
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214 Devera permitir i oS da i através de

tabelas awxiliares, somente para os que pcssulrem horarios disponiveis;

215 Devera exibir diretamente ao usuério/profissional o primeiro dia com vaga para agendamento em
nivel de agendamento eletivo;

216 Devera permitir ao i i definir o como nivel de urgéncia, exibindo o
primeiro dia com vagas de urgéncia;

217 Devera permitir a navegagdo entre dias, meses e anos da agenda, ou seja, ao clicar no ano,
exibe os meses, ao clicar no més, exibe os dias, agilizando assim localizagdo de uma data

desejada;

218 Devera exibir alerta ao ari i caso exista paci na lista de espera, permitindo o
acesso para d0 ou de i

219 O software deve listar todos os dias com horarios do i na agenda, di i dias

com disponibilidade de vagas e dias Ja lotados, exemplo: Verde (vagas disponiveis), Vermelho
(sem vagas);

220 O sofiware deve permitir durante o venﬂcar s i ia com
oppoes (respeltando nivel de acesso): Transferir o ;. Excluir o
do pi de

221 Devera permitir a transferéncia de um ou vérios pacientes ac mesmo tempo (respeitando nivel de
acesso) com opgdes de: Transferir para outro profissional com vaga dlspomvel Criar horano
automaticamente para o encaixe na agenda de outro p ; Pacien
incluir na lista de espera;

222 Devera emitir protocolo de agendamento com cddigo de barras para que o paciente tenha
mformaqﬁas sobre sua consulta da unidade Data; Hora;
Nome do paciente; Nome do atendente; Nome do

autorizador,

223 O software deve permitir o gerenciamento da agenda médica e odontolégica em uma mesma
tela;

224 Devera ibilitar a da agenda do i por data;

225 Devera ibi a il de graficos entre por
especialidade em anos a serem definidos no momento da impresséo;

226 Devera ibili 5o de graficos ivos entre por

faixa etaria em anos a serem det’nldos rio momentoe da impressao;

227 Possibilitar a impressdo de um comparativo entre nimero de agendamentos e atendimentos
registrados no software pelo usuario/profissional;

7.2 MODULO DE FATURAMENTO
FATURAMENTO DOS SISTEMAS E SERVIGOS DE SAUDE

1 Devera utilizar os grupos de atendimento da Tabela Unificada de Procedimentos, Medicamentos
e Insurnos Estratégicos do SUS.

2 Gerar exportagdo dos cidaddos para o sls(ema de |nformaqnes da atengdo basica (e-SUS) a

de

i de dig
opgao de envio total da base de dados ou parcial a partir da Ultima exportagéo realizada

3 Gerar exportagdo CDS/RAS para o sistema de informagdes da atengéo basica (e-SUS) a partir
dos dados dos programas a serem fornecidos, sem qualquer autra forma de dlg\tagéo com as
opgbes de envio (. Domiciliar, di
Avaliagdo de Elegibilidade, Cadastro Domiiciliar, Cadastro Individual, Ficha de Atendlmento
Coletiva, Procedimentos e Visita Domiciliar)
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24 Devera gerar arquivo para o envio de dados para o sistema SIPNI a partir dos dados gerenciados
pelos programas a serem fornecidos, sem qualquer outra forma de digitagao;

25 Devera gerar arquivo para o envio de dados para o sistema SISAIHO1 a partir dos dados

pelos aserem sem qualquer outra forma de digitagao;
26 Deverd gerar o boletim de prodt ial (BPA)
27 Dever4 gerar o boletim de pl ial {BPA) individuali impresso;
28 Deveréa gerar a prévia do boletim de a ial (BPA) i
INDICADORES DE GESTAO DE SAUDE
31. Deverd possuir painel grafico que mostre a evolugdo das dispensagdes de medicamentos
realizadas por uma faixa de anos, a &0 entre os meses;
32. Devera possuir pamel gréfico que mostre a evolugéo dos. guti
por uma faixa de anos, g0 entre os meses;
33. Devera possuir painel gréfico que mostre a i de produtos di pelas unidades

de assisténcia farmacéutica, podendo definir um ou mais produtos para a comparacdo anual;

34. Devera possuir pamel grafico que mostre um numero determinado de produtos com maior indice
de demanda © suas 1espH em uma determinada competéncia;

35.

&

Deverd possuir painel gréfico que mostre um niimero determinado de produtes com maior indice
de movimentagdo, listando o nUmero saidas, entradas e demanda reprimida em uma
determinada competéncia;

36.

&

Devera possuir palnel grafico que mostre a evolugao das consultas médicas agendadas por uma
alxa ae entre os meses;

S,

37.

2

Dever4 possuir palnel grafico que mostre a evolugdo das consultas odontolégicas agendadas por

uma faixa de anos, a entie os meses;

38.

&

Devera possuir paine! grafico que mostre o nimero de dias necessérios para o agendamento de

uma especialidade em nivel eletivo e de urgéncia;
39. Devera possuir painel grafico que mostre o nimero de pacientes cadastrados por faixa etéria;

40.

S ®

Devera pcssulr painel grafico que mostre o indice de cobertura vacinal da populagéo por uma
de anos com a iboili da definigéo dos imunobiclégicos desejados para

a llustrat;ao,

Devera emitir relatérios de Indice de e i do cadastro da em
uma terminada faixa anual;

41.

42. Devera emitir relatério da evolugéio dos de em uma il faixa
de anos, listando por ano, a o nimero de 0 pX de evolugdo
em comparagéo a0 més anterior, o nimero de
relagdo a0 total de agendados, o nimero de faltosos, o nimero de néo atendidos e o nimero de
agendamentos réo registrados;

43,

o

Devera emitir relatorio sintético de agendamentos realizados por baitro, listande o bairre, nimero
de consultas, nimero de retornos, nimero de avaliagdes e o total do bairro;

44. Devera emitir relatério grafico de agendamentos de consultas por faixa etéria, totalizando o
numero de por sexo, retornos e

45, Devera posstir painel indicador com o nimero de consuitas efetuadas na atengdo basica em um
periodo;

46. Deverd possuir painel indicador com o ntimero de consultas perdidas na atengédo basica em um
perfodo;
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4 de izagéo de de alta
(APAC) em formato SIASUS, a parlir dos dados dos programas a serem fornecidos, sem
qualquer outra forma de digitac&o;

5 iar o das izagbes de i i (AlH) geral em formato
SIHISUS, a partir dos dados dos programas a serem fornecidos, sem qualquer outra forma de
digitag&o;

6 Gerar e gerenciar o faturamento do boletim de pi v ial (BPA} i e
individualizado em formato SIASUS, a partir dos dados dos programas a serem fornecidos, sem
qualquer outra forma de digitagdo.

7 O sistema devera permitir a geragdo do arquivo de faturamento do boletim de produgéo
ambulatorial {BPA) das unidades do municipio de forma agrupada (Apenas um arquive para todas
as unidades) ou individual {Um arquivo para cada unidade).

8 Deverd importar a ficha de programagéo orgamentéria (FPO) do sistema FPO do Ministério da
Satde.

9 Devera gerenciar a ficha da programagéo orgamentdria (FPQ) de cada unidade de sadde ou
prestador de servigos, em formato SIASUS, sem qualquer outra forma de digitagéo;

10 Devera exportar a ficha de programagdo orcamentéria (FPQ) para o sistema FPO do Ministério
da Saide;

11 Passuir importaggo do boletim de pradugéo ambulatorial {BPA) do sistema de prestadores e do
Ministério da Salide gerando as criticas necessdrias referente aos cadastros de unidades e
pacientes néo localizados no sistema para correta alimentag&o do histérico dos prestadores e
pacientes;

12 Permitir o acompanhamento dos gastos do pacxante desde o ato do seu atendimento, em
qualquer carater (i ou para de exames, entre
outras), até a sua conciuséo - "quanto custa o paciente”;

13 Devera emitir prévias de faturamento das unidades de salde, profissionais e em gesal;

14 Permitir a digitagéio da produgéo das unidades de salide (durante a implantagéo dos programas)
que ainda n&o foram informatizadas;

15 Devera permitir o Registro das Agdes Ambulatoriais em Satde (RAAS) Domiciliar;
16 Devera permitir o Registro das Ag8es Ambulatoriais em Satde (RAAS) Psicossocial;

17 Devera possuir modo de i dos valores di i de repasse iro (valores
fora tabela unificada) de procedimentos;
18 Deveré fazer uso dos procsdlmentos referentes & tabela unificada de procedimentos,
ginsumos do SUS, ou sefa, do sistema de faturamento do SUS;

19 Devera trabalhar com o conceito de competéncia mensal, defininde o dia de fechamento das
contas, de acordo com as datas estipuladas pelo Ministério da Satide;

20 Devera contrdar automaticamente as regras de valldagéo do SUS para cada procedimento
executado interna ou do protocolo de
atendimento;

21 Devera gerar arquivo para o envio de dados para o sistema RAAS a partir dos dados
pelos a serem sem quaiquer outra forma de digitagdo;

22 Devera gerar arquivo para o envio de dados para o sistema HIPERDIA a partir dos dados
pelos aserem sem qualquer outra forma de digitaggo;

23 Devera gerar arquivo para 0 envio de dadcs para o sistema e-SUS a partir dos dados
pelos p! aserem sem qualquer outra forma de digitaggo;
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47. Devera possuir painel indicador com o nimero de na atengéo

em um periodo;

48. Devera possuir painel indicader com o nimere de consultas perdidas na atengio especializada
em um periodo;

49. Devera possuir painel indicador com o nimero de atendimentos domiciliares em um periodo;

50. Devera possuir painel indicadar com o numero de visitas realizadas pelos ACS (Agentes
Comunitarios de Satde) em um periodo;

51. Deverd possuir painel indicador com o nimero de i o i em
um periodo;

52. Devera possuir painel indicador com o nimero de pl i de i em
um periodo;

53. Devera possuir painel indicador com o némero de exames solicitados em um periodo;

54. Devera possuir painel indicador com o niémero de vacinas aplicadas em um periodo;

55. Devera visualizar em um mapa interafivo e on-line de imagens de satélite a abrangéncia das
Unidades de Satide, através de um grafco de abrangencla em circulo calculado através do raio
de fa da unidade, regibes mais oy menos cobertas por
estabelecimentos de salde,

56. Devera visualizar em um mapa interativo e on-line de imagens de satélite a concentragéo de

clientes por tipo de doenga ou agravante, através de um mapa de calor, permitindo selecionar
filtyos tais como:

a. Data de Nascimento
b. Doenga e agravante
c. Sexo

§7. Devera visualizar em um mapa interativo e on-line de imagens de satélite os locais de visita das
agentes comunitdrias de saide em um gréfico de calor. Deve ser possivel aplicar filtros para
geragdo dos graficos, tais como:

a. Data da Visita;
. Tipo de Familia visitad:

o

c. Classe social da Familia;
d. Agente Comunitaria de Salde Responsavel pela visita;

58. Devera emitir relatério sintético de por i listando a i e
a T por unidade de i a i de registros;

59. Devera emitir refaiorio analitico de por i listando por
a data e 0 nome do paciente. Totalizando por unidade de i e i a

de registros;

7.3 MODULO DE AMBULATORIO
RECEPGAO DE PACIENTES
1 Propiciar realizar a pesquisa do paciente pelos campos:
a) Nome do usuério;
b) Nome da mée;
¢) Data de nascimento;
d) Situagdo Cadastral:
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1.d.1  Afivo;
1.d2 Descenhecido;
1.d3  Mudou-se;
1.d4 Falecido;
1.d.5 Pré-Cadastro;

e) CPF;

fy RG

g) Cartao Nacional de Salde;

O resultado de pesquisa do paciente devera canter os campos:

4} " Cidigo do UsuErio;

b} Nome do usuério;

¢} Nome da mae;

d) Data de nascimento;

e) Idade:

f) CPF;

g) RG;

h) Situagéo cadastral:
2h1  Afivo;
282 Desconhecido,
2h3 Mudou-se;
2h4 Falecido
2h5 Pré-Cadastro;

O resultado da pesquisa devera mostrar em tela a i de registros na
pesquisa efetuada;

Devera exigir a atualizagio do cadastro do paciente apads prazo estipulado em pardmetro;
Propiciar apds selecionar a nome do paciente, a atualizagao dos seus dados cadastrais;
Propiciar listar ac i os tltimos. i do paciente

a) Data;

b) Motivo do atendimento;

¢) Sintomas;

d) Classificagdo de risco;

€) Acessa ao histérico do atendimento;

Apbs selecionar o nome do paciente, o software deverd possibilitar a visualizaggo do histérico do
paciente contendo informagdes (respeitando nivel de acesso), tais como:

a) Atendmentos médicos;

c) Atendimentos odontologlcus;
d) Atendimentos de Urgéncia/Plantao
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10

1

12

13

14
15
16
17

18
19

20

21

Alertar ao operader sempre que o paciente estiver em situagéo de pré-cadastro, solicitando a sua
complementagéo;

Deverd alertar ao operador se o paciente estiver sendo recepcionado em uma unidade em que
ele n&o possui vinculo cadastral, respeitando parametrizagéo;

Devera dertar ao operador se o paciente esuver sendo recepcionado em uma unidade e ele
resida em outro

Possibilitar a vinculagée do pamente ao codigo do contribuinte na Prefeitura buscando os dados
cadastrais da base do software ja implantado (|ntegra<;au) tais como:

a) Nome;

b) Sexo;

¢} Data de nascimento;
d}--Neme da-méie;- —-——-
e} Nome do pai;

f} Nome do logradouro;
g) Bairro;

h) Cidade;

i) Telefone;

) CPF

k) RG;

Propiciar i o paciente e inha-lo para um i local (ex.:
consultério médico, ete...) de atendimento, informanda:

a;
b;
[

Data e hora (do encaminhamento);

O nome do paciente;

O nome do profissional;

d) A especialidade do atendimento;

e} Motivo do atendimento;

f) Tipodo i (pr if 50 do grau de
g) Queixa;

h;
Alertar ao operador caso exista Cartao Nacional de Saude disponivel para o usudrio;

Sintomas;

Alertar ao operador caso exista vacinas em atraso para o paciente;
Aleitar ao operador caso o paciente (sexo feminino) possuir exame do preventivo em atraso;

Alertar ao pperador caso o paciente (sexo feminino) possuir exame de mamografia em atraso,
com faixa de idade inicial e final parametrizavel;

Devera alertar ao operador os casos de absenteismo e nlimera de vezes ja ocorridas;

Prapiciar a imp! do da ﬁcha de i tal para i manual para
unidades em gue os nio acesso aos

Propiciar a i da ficha de i cam pré-

definido para unidades em que os profissionais n&o possuirem aoesso aos programas;

Possuir funcionalidade de registro de pacientes ndo atendidos, com espago para a justificativa do
n&o atendimento pelo profissional;
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e) Medicamentos;

f) Beneficios

0) Produtos concedidos;

h) Prescrigdes médicas

i) Familia

J) Restrigbes alérgicas;

k) Exames requisitados;

I} Exames agendados;

m) Consultas médicas agendadas;
n) Consultas odontolégicas agendadas;
0) AlH's autorizadas;

p) APAC's autorizadas;

q) TFD's efetuados;

1 Auséncias em agendamentos;
s) Atendimentos ndo realizados;,
t} Vacinas aplicadas;

u) Doengas e agravos notificados;
v) Histdrico de acompanhamento e evolugdo:
w) Peso

X) Altura

Temperatura

z) IMC

aa) RCQ

bb) Cintura

cc) Quadril

dd) Press&o arferial

ee) Glicemia

ff) Saturag@o 02

Permitir, na mesma tela da consulta {caso ndo encontre o paciente), a inclus&o completa do
cadastro no padrdo CADSUS ou um pré-cadastro (respeitando nivel de acesso) contendo as
seguintes dados:

=

3

a) Nome do paciente;
b) Sexo;

c) Data de nascimento;
d) Nome da méae;

¢} Nome do pai;

f) Nome do logradouro;
g) Bairro;
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22 Possuir funcionalidade para o registro de absenteismo (falta ou atraso), com espago para a
justificativa;

23 Propiciar liberar automaticamente vaga para encaixe na agenda do profissional aa ser registrado
um caso de absenteismo (falta ou atraso);

24 Possuir funcionatidade para transferir o agendamento;

25 Devera ser controlado através de filas de atendimento (itens cadastraveis). As filas serdo
caracterizadas como:

a;
b;
]

Consulta;

Retorno;

Curativo;
d) Exames;
D

Farmécia;
f) Vacina;

26 Devera possuir forma de atualizagio automatica da lista de usuérios exibidos na tela por tempo
parametrizado;
27 Devera dar a opgdo de trabalhar com agendamento da consulta com horario definide ou com
agendamento da consulta por ordem de chegada;
28 Devera dar a visgo de todas as filas da unidade de saude, em tempo real, sem que seja
necesséno a intervengéio do usudrio do software. Cada fila devera mostrar a quantidade de
que estdo agl

2% Devera possuir forma de geragéo de senha por ordem de chegada;

30 Emitir relatorios de atendimento com:

a) Relagao de pacientes atendidos, por data e hora;

b) Relagéo de pacientes atendidos, por idade;

c) Relagdo de atendimento, por profissional;

d) Relagéo de produtividade, por usudrio do software {servideres municipais);
e) Relagao dos pacientes faltosos e a jusfificativa;

f) Relagéo dos pacientes nao atendidos e o motivo;

ACOLHIMENTO DE PACIENTES

31 Devera ordenar os i for; o nivel da i o de risco;

32 Deveré destacar na fila de atendimento os pacientes com idade inferior a 2 (dois) anos e superior
a 60 (sessenta) anos, em negrito e cor diferenciada (vermelho);

33 Devera permitir a busca de um paciente da fista pelo nome;

34 Devera permitir que o profissionat possa listar apenas os pacientes que fa foram atendidos;
35 Devera permitit gue o profissional possa listar apenas os pacientes que foram encaminhados;
36 Devera permitir que o profissional possa listar apenas os pacientes que foram agendados;

37 Devera apos selecionar o nome do paciente, a atualizago dos seus dados cadastrais;

38 Devera exibir ao p! i os Uitimos i do paciente contendo:
a) Data

b) Motivo do atendimento
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¢) Sintomas
d) Acesso ao historico do atendimento

Devera alertar ao operador sempre que o paciente estiver em situagio de pré-cadastro,
solicitando a sua complementagéo;

Devera alertar a0 operador se o paciente esfiver sendo recepcionado em uma unidade em que
ele ndo possui vinculo cadastral, respeitando parametrizagéo;

Devera alertar ao aperador se o paciente eshver sendo recepcionado em uma unidade e ele
resida em outro

Devera exibir ao profissional as informagdes do paciente:
a
b]
<
d
€]

Nome completo e foto do paciente

Idade {em anos, meses e dias)

Numero do prontuario

Restrigdes alérgicas
Nome da mée

f) Nome do pai
g;

Devera disponibilizar acesso a anamnese do paciente, com opcéo de preenchlmento de uma
nova anamnese ou consulta ao histérico de

Municipio

Devera disponibilizar acesso ao prantuério médico;
Devera di ibilizar acesso as il & il do paciente;
Devera di ibilizar acesso ao Ogh

Devera disponibilizar acesso aos resultados de exames, com epedo de impresséo deles;

Devera disponibilizar acesse aos registros de informagdes sigilosas do paciente liberados para o
acesso,;

Devera cisponibilizar acesso a todos os medicamentos que o paciente retirou na rede municipal;

Devera i ibilizar acesso aos de uso continuo;

Devera disponibilizar acesso a cartelra de vacinagéo do paciente;
Devera alertar ao

Devera alertar ao profissional caso o paciente (sexo feminino) possuir exame do preventivo em
atraso;

sobre vacinas

Devera alertar ao profissional caso o paciente (sexo feminino) possuir exame de mamografia em
atraso, com faixa de idade inicial e final parametrizével;

Deverd dispenibilizar acesso ao prontuario do paciente com informagBes referente a todes os
atendimentos registrados para o paciente, contendo no minimo as seguintes informagées:

a) Hora de entrada na unidade
b)
c
d

)

Hora da triagem

Hora do atendimento
Hora da concluséo do atendimento

Unidade do atendimento
f) F i do i sua il e registro
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c} Nome completo e foto do paciente;
d) Idade (em anos, meses e dias);

e

Numero do prontudrio;
f) Restrigbes alérgicas;
Nome da mée

Z e

Nome do pai

i)  Municipio

Devera permitir o acesso aos dados registrados, por nivel de acesso e categoria profissional
{médico, psicdlogo, fisioterapeuta e outros);

Devera di ibilizar acesso as il il do paciente;

Devera di ibilizar acesso ao

Devera disponibilizar acesso aos resultados de exames, com opgdo de impresséo deles;
Deverd disponibilizar acesso a todos os medicamentos que o paciente retirou na rede municipal;

Devera disponibilizar acesse aos registros de infermagdes siglosas do paciente liberados para o
acesso;

Devera di ibilizar acesso aos de uso continuo;

Devera disponibilizar acesso a carteira de vacinagéo do paciente;

Devera alertar ao sabre vacinas

Devera alertar ao profissional caso o paciente {sexo feminina) possuir exame do preventivo em
atraso;

Devera alertar ao profissional caso o paciente (sexo feminino) possuir exame de mamografia em
atraso, com faixa de idade inicial e final parametrizével;

Deverd disponibilizar acesso ao prontuario do paciente com informacdes referente a tedos os
atendimentos registrados para o paciente, contendo no minimo as seguintes informagdes:

a) Hora de entrada na unicade

b) Hora da triagem

c) HMora do atendimento

d) Hora da conclusgo do atendimento
e} Unidade do atendimento

fy F i do i sua iali e registro
a) CID
h) Registr durante o

i) Profissional da triagem, sua especialidade e registro

1) InformagBes da triagem (Altura, Cintura, 6 , Quadril, i ali Peso,
Presséo Sistdlica, Pressdo Diastdlica, Temperatura, frequéncia Cardiaca, Frequéncia
A 5002, Glicom

k) Queixa/Sintomas

) Procedimentos realizados
m) Exames requisitados

n) Encaminhamentos realizados
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g) CID
hy g durante o
) P i da triagem, sua iali e registro

Informages da triagem (Altura, Cintura, Abdémen, Quadnl Perlmetro Encefélico, Peso

F'ressao Slstollca, Pressdo Dlastéhca T Cardiaca, F
k) Queixa/Sintomas
1) Procedimentos realizados
m) Exames requisitades
n) Encaminhamentos realizados
0) Prescrigoes efetuadas
p) Atestados e declaragbes impressas
Devera permitir a il do p arto, o nivel de acesso;
Devera identi a i e lancar a produgdo BPA referente ao
acolhimento, dispensando digitdgao posterior por parte dos profissionais da satde;
Devera permitir 20 p i registrar as i Ges sobre os sil
Devera permitir a0 p i registrar as i bes sobre a iagdo efetuada,
Deveré permmr que a0 concluir o i [ possa It 0 paciente

definindo a sua
uma consulta para atendimento posterior;

de risco ou efetuar o agendamento de

REGISTROS DA ENFERMAGEM

81
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63
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65
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67

68
69
70
71
72
73
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86
87

88

89

i

91

92

93

©

4

©

5

©

]
RE:
97
98
99

100 O software devera alertar ao p

101 O software deverd alertar ao no da

Devera ordenar os paci fori: o nivel da i de risco;

Devera destacar na fila de atendimento os pacientes com idade inferior & 2 {dois) anos e superior
a 60 (sessenta) anos, em negrito e cor diferenciada (vermelho);

Devera permiir a ordenagdo dos pacientes na tela por data, hora ou idade;

O software deve possuir
do ndo pelo

de registro de paci néo cOm espago para

Devera permitir a busca de um paciente da lista pelo nome;

Devera permitir a chamada dos pacientes através do painel de chamadas. O sistema devera
solicitar ao profissional na primeira chamada do dia, o nimero do consuitérioc que ele esta
atendendo e a cor da faixa que o paciente deve seguir da recepgo até ele;

Devera possulr forma de atuallzagéo automatica da Ilsta de usuérios exibidos na tela, por tempo

&0 de novos na lista;

Devera permitir que ¢ profissional possa listar apenas os pacientes que néo foram triados;
Devera permitir que o profissional possa listar apenas os pacientes que ja foram triades;
Devera permitir que o profissional possa listar apenas os pacientes gue néo foram atendidos;
Deverd permitir que o profissional pessa listar apenas os pacientes que ja foram atendidos;
Devera permitir o registro do atendimento médico a partir de um paciente da lista;

Deverd exibir ao i asi do i e paciente:
a) Nome do profissional;
b) Especialidade do profissional,

146

¥

UAIBA

S, SR

ETRAREPAIENGTE

& ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL.

o GESTAD 2017/2020

DIRETORIA DE SERVIGOS ADMINISTRATIVOS
e AT

o)} PrescrigSes efetuadas
p) Atestados e declaragtes il |mpressas
i o nivel de acesso;

Devera i i i e tangar d BPA referente a afericdo
de presséo arterial, dlspensando digitacdo postencr por parte dos prof issionais da saiide;

Devera i i i e langar dugso BPA referente ao teste de
glicemia, dlspensandc digitag&o posterior por parte dos prof ssmnals da saude;

Devera i i o i e langar i a produgéo BPA referente a avaliagdo
Stri de técnicas para medir o corpo humano ou suas partes),
dispensando digitagéo posterior por parte dos profissionais da satide;

Deverd permitr o registro dos todas as regras da tabela de
procedimentos do SIGTAP evitando criticas posteriores na produgéio BPA;

Devera permitir o registro da informagéo do tipo e grupo de atendimento conforme padrds do
sistema SIA do Ministério da Salide;

Devera permigir a il &0 do

No caso de gestantes, deverd possuir forma de visualizagio grafica do LM.C da gestante
contendo ainda o nimero de semanas da gestagéo;

Devera permitir o registro de fatalidades (Ferimento Arma Branca, Violéncia Doméstica, Acidente
com Automével, Ferimento Arma de Fogo, Violéncia Sexual, Acidente com Motocicleta e outros),
Devera possuir graficos de acompanhamento e evolugio do paciente para os seguintes itens:
Peso/Altura, IMC, Abdémen, Cintura, Quadnl RCQ, Perimetro Encefalico, Pressfo Asterial,
Cardiaca, F Glicemia Pas-Prandial, Glicemia em
JeJurn Saturagdo O2, quando gestante de Altura Uterina, BCF (Batimentos Cardiacos Fetais),
Perimetro Cefélico e Torécico, assim como para Diabéticos e Hipertensos de Colesterol Total e
HDL;
Propiciar a i da ficha de i fal ja pi
paciente e informacdes da pré-consulta;
Propiciar a das i des da pré lta;
GISTRO DE SOLICITAGAO DE EXAMES
O software devera disponibilizar ¢ acesso ao histdrico dos exames do paciente;

com todos os dados do

Devera possuir impresséo de requisigio de exames;
Devera possuir campo para carimbo e assinatura do médico solicitante;

da 40, caso o paciente ja possua
requisigdo para o0 mesmo procedlmen(o mformando a situagdo afval: Requisitado; Agendado;

caso o paciente ja possua

casos de absenteismo (falta ou atraso);

102 O sistema devera permitir a exclusdo de uma requisicio de exames, perante a informagéo de

uma justificativa que devera estar disponivel junio ao histérico de cancelamentos do paciente
para fins de auditoria;

PAINEL DE CHAMADAS
103 Devera penmitir a criag@o de painéis de chamada personalizados conforme a necessidade de

cada unidade de atendimento contendo no minimo o nome do painel e a unidade de
atendimento que ele pertence;

104 Deverd permitir a definigio do tipo de chamadas que ele ira controlar;

105 Devera permitir a defini¢go das filas de atendimento que ele ird controlar;
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Devera possuir parametrizagdo de exibigdo ou nio do nome do profissional que efetuou a
chamada;

Devera possuit parametrizagdo de exibigio ou ndo do nome do paciente chamado para os
casos de filas ordenada por senha;

Deverd possuir parametrizag&o de exibigéio ou néo o nimero da senha chamada para os casos
de filas ordenada pelo nome do paciente;

Devera possuir parametrizagdo de ativagdo ou ndo da chamada por voz ;

Devera permitir que a frase de chamada do nome do paciente seja personalizada conforme a
necessidade da unidade, como por exempio (Atengdo “nome do paciente”, faver comparecer 2o
consultérie odontolégico numero *nimero da sala”) ou {Atengdo ‘nome do paciente”, favor
camparecer a sala “nimero da sala” para consulta médica);

Devera permitir a definigdo das cores de faixas que estardo disponiveis na unidade, para que
no momento da chamada, ela seja exibida junto ao nome do paciente, indicando quat a cor da
faixa que ele devera seguir para encontrar a sala do profissional que efetuou a chamada;

Devera possuir interface amigével em forma de um painel de chamadas, com lefras e cores
visiveis a distancia;

Deverd exibir além do paciente que esta sendo chamado para o atendimento, no minimo os
ulimos trés o nome ou senha e o horério da
chamada;

7.4 MODULO DE FARMACIA
ESTOQUE E ASSISTENCIA FARMACEUTICA

1.

No o s 0N

10.
M.

Devera possuir a lista de produtos do CATMAT (Sistema de Catalagacéo de Matenals) de
acordo com a tabela oficial no site C

Orgamento e Gestéio. Contento todos os codigos, descm,:oes e unidades de fornecimento
(apresentagéo, capacidade e unidade) dos medicamentos e materiais usados na drea da
saude;

Devera possuir cadastro de agéo terapéutica;

Devera possuir cadastro de grupos de produtos;

Devera possuir cadastro de subgrupos de produtos;
Devera possuir cadastro de apresentacéo dos produtos;
Devera possuir cadastro de fabricantes;

Devera possuir cadastro de produtos e i i if seu nome,
principio ativo, tipo de tarfa, lista de
psicotrépicos, tipo de receita, cédlgn DCB eoseu tlpo de usa/admlnlstrau;.ao e o prego de custo;

Deverd possuir it para de um cadastro para facilitar a

inclus&o de um novo que tenha as mesmas caracteristicas;
Devera permitir a informagéo do estoque minimo para reposigéo de cada unidade de salde;
Devera permitir a informagéo do tempo de reposigéo do estoque;

Devera permitir o relaclonamento do cadastro do produto a um codigo CATMAT e a sua
Unidade de F

“Devéra possiiii o Telaciohamento entre as umcades de fornecimento fornecidas pelo cadastro
oficial do CATMAT e as unidades de usadas pelo BPS (Bando de
Pregos da Salide) do Ministério da Satide;
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método da regressdo linear simples para ia (anual) e

{mensal). O refatério deve apresentar um grafico em lmhas para representar 0 consumo
passado e 0 consumo previsto, diferenciando-as por cor;

30. Devera possuir relatério de estimativa de do pmduto a histérico de
consuma do produto definido através de um periodo de é
prevista, o saldo atual, a quantidade sugerida de compra e a duragéo prevlsta do estoque atual;

31. Deverd possuir relatério de comparativo de movimentagdes por produto, separando por
unidade, ano e més a evolugdo em relagdo a quantidade de entradas, transferéncias,
dispensagdes e inutilizacdes;

32. Devera possuir relatério de consumo meédie mensal, por produto, exibindo em um grafico de
linha do consumo do produte em relagdo ao tempo. Cada ano deve ser representado por uma
linha no gréfico;

33. Devera possuir relatério de histarico de produtos detalhande a movimentagéo de estoque por
produto e dia dentro do periodo informado;

34. Devera possuir relatério de i o fisico o estoque inicial,
mowmentacoes dentro do perlodo informado (transferéncias enviadas e recebidas,

entradas e i estoque final e valores;

35. Devera possuir relatorio do saldo de estoque fisice e financeiro, agrupando por unidade, grupo
e subgrupo, listando o nome do produte, o valor unitério, o saldo do estoque e o valor total em
estoque. Totalizande o valor financeiro por unidade e por final de todas as unidades;

ENTRADAS

36. Devera permitir a consulta de todas as entradas ja registradas no sistema com opgéo de busca
por data da entrada, nimero ou série da nota fiscal, nome do fornecedor ou unidade de saude;

37.  Deverda permitir o uso de cédigo de barras, para agilizar a entrada e saida de itens;

38.  Devera permitir o registro do nimero do empenho da compra;

39.  Devera permitir o registro de entradas por fornecedor;

40.  Devera permitir o registro de entradas por doagdo;

41.  Devera permitir o registro do lote da entrada para notas entregues e, lotes (fracionadas);

42, Devera permitir no registro dos itens de entradas, no minimo as informagdes referentes ao
produto, fabricante, lote, quantidade, valor unitério e data de vafidade;

43.  Devera alertar ao operador no momento da confirmago de entrada, caso o valor dos itens ndo
bata com o valor da nota;

RELATORIOS DE ENTRADA

44.  Deverd emitir refatério analitico de entradas por grupo, agrupando por unidade, grupo e
subgrupo de produtos e fornecedor, istando o produto, a data, o lote, o custo, a quantidade e o
valor;

45.  Devera emitir relatério sintético de entradas por grupe, agrupando por unidade e grupo, listando
o produto, a quantidade e o valor total;

46. Devera emitir relatério sintético de entradas por transferéncia, agrupando por unidade e grupo,
listando a data, o produto e a quantidade;

47.  Devera emitir relatorio sintético de entradas por fornecedor ou doaggo, agrupande por unidade
¢ tipo de entrada, listando a origem e o valor total;

48. Devera emitir relatério sintético de entradas por produto, agrupando por pruduto listando a

date, 0 , @ nota fiscal, o © usuario

%’ PREFEURA MUNICIPAL DE GUAIBA o
T ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL S s
bR £ GESTAO 201712020 GUAIBS
F DIRETORIA DE SERVICOS ADMINISTRATIVOS R K
Secpid ARG ETRIGPARENCHS
13, Devera possulr a lista de Denominagdes Comuns Brasileiras (DCB) da Anvisa de 2007, verséo

de 22/02/2008 no qual devera constar o nome da substancia, o N° de DCB e o N° do CAS
(Chemical Abstract Service);

14.  Devera permidr relacionar o cadastra do produto a um N° de DCB;

15.  Devera permiir consultar todos os produtos relacionados a um N° de DCB;

16.  Devera possibilitar a reafizagéo de pesquisa do produto pelos campos:

a. Nome do produto;
b. Grupo do produto;
c. Tipode tarja;
d. Tipode receita;
e. CATMAT,
f. Situagdio cadastral:
i Ativo;
ii. Inative;
17.  Devera possuir forma de i & dos |ocais de do produtoe, tais
comao:
a. Local;
b. Sala;
c. Estante;
d. Prateleira;

18.  Devera possuir forma de vincuiagio de produtos similares ou genéricos;

19.  Devera permitir a inctuséo de todos os cddigos de barras do produto;

20. O software deverd manter lista de medicamentos da lista RENAME (relagdo nacional de
medicamentos essenciais);

21.  Devera possuir forma de indicagéo do tipo da lista de produtos da ANVISA, conforme Portaria
SVS/MS n®. 344, de 12 de maio de 1998;

22.  Devera gerenciar o cadastro de da i com o sistema da
Prefeitura;

23.  Devera permitir a identificagio dos medicamentos judiciais;

24, Deverad permitir a identificagio de produtos que n&o podem ser fracionados conforme
Resolugéo da Diretoria Colegiada - RDC n° 80, de 11 de maio de 2006,

25.  Devera possuir acesso restito a i giupos de come por exemplo 08
Judiciais e de alto custo;

26. Devera permitir através da selegéo do produto, a visualizag&o geral do estoque em todas as
unidades, listando Iotes e validades;

27. Devera emitir etiquetas para identificagdo do produto (com cédigo de barras) contendo codigo e
descricdo;

RELATORIOS

28. Devera possuir relatério de produtos com necessidade de reposigio no estoque baseads nas
informagdes cadastrais;

29. Devera possuir relatério de previsdo de Consumo Sazonal analiico (apresenlando todos os
dados histdricos) e sintético (apenas a pl , em séries usando 0
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49, Devera emitir relatério sintético de entradas por fornecedor, listanda o fornecedor, o numero de
entradas ¢ seu o percentual em relagdo ao total de entradas, a quantidade de produtos e seu o
percentual em relagéo a quantidade total de produtos;

50. Devera emitir relatério analitico de entradas por por nota
fiscal, listando a data, o numero do empenho, o produto, o Iute a validade, o valor unnano a
quantidade e o valor total;

51 Devera emitir relatério de entradas por lote do produto agrupando por lote, listando a data, o
preduto, a nota fiscal, o 0 usuario

52 Devera emitir relatério de entradas por lote da entrada, agrupande por lote da entrada, listando

o fornecedor, o produto, o lote, a quantidade e o valor;

ACERTOS E INUTILIZAGOES

53 Devera permitir a inutilizagéo de produtos por unidade, informando (Data, Unidade, Produto,
Lote, Q i Motivo e O goes);

54, Devera ao informar o produto, listar todos os lotes disponiveis e a sua validade;

55 Devera permifir a visualizagéo de todas as inutil: com i fes da data,
produto, lote, quantidade, valor total, unidade e motivo;

56. Deverd permitir a consulta de inutiizagbes efetuadas por data, nome do produto, lote,
quantidade, data de vencimento e motivo da inutilizagéo;

57. Devera emitir relatorio de inutili por pericdo, ps por unidade, grupo e motivo,
listando a data, o produte, o lote, a validade a quantidade e o valor total;

FARMACIA

58 Devera permitir a consulta de todas as dispensagdes ja registradas no sistema com opgéo de
busca por data da dispensagdo, nome do paciente ou unidade de satde;

59. Devera alertar ao operador se o paclente estiver sendo recepcionado em uma unidade em que
ele ndo possui vinculo

60. Devera alertar ao operador se 0 paciente esnver sendo recepcionado em uma unidade e ele
resida em outro

61. Devera ser possivel reafizar a pesquisa do paciente pelo nome, nome da mée, data de
nascimento, CPF ou RG;

62, Devera disponibilizar ac aperador eventuais avisos ao paciente emilidos pela unidade de saude;

3. Deveré permitir o cadastro de avisos ao paciente que serde emitidos para qualquer unidade de
salde;

64. Devera disponibilizar o acesso ao histérico das dispensagbes realizadas para o paciente,
listando a data da retirada, a unidade de salde, o nome produto/medicamento, o nome do
profissional que receitou, o tipo da receita, a quantidade e a data de término do medicamento;

65. Devera permitir o cadastro e manutengéo de restrigses alérgicas;

66.  Devera alertar ao operador, casos de medicamentos que o paciente possua restrigéo alérgica a
algum principio ativo da férmula do medicamento e bloguear a sua dispensagéo;

67. Deverd obrigar a informagdo do numero da receita e nome do profissional nas receitas de
medicamentos controlados;

68. Deverd fazer uso de codigo de barras, para agilizar a dispensagéo;

69. Devera alertar 0 operador caso o paciente ainda possua o medicamento informado em
quantidade suficiente de acordo com a Gltima dispensagéo;

70.  Devera controlar i por pi do Ministéric da Satide;
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71.  Devera exibir ao operador a existéncia de receitas prescritas pelo software, podendo selecionar
a receita desejada e que automaticamente o software preencha a tela da dispensagdo.
Pudendo o operador refirar algum medlcamento caso ndo possua no estoque, ou alterar a

a néo entregue reservada até a data de vatidade
da receita;

72. Devera controlar e bloquear receitas ja vencidas;

73. Deverd permiir a visualizagio dos estoques das unidades de salde (pontos de
distribuigio/ffarméacias), indicando © estoque aftual e as movimentagles de
entradalsaidaftransferéncia, por unidade. Esta visualizagéo devera respeitar nivel de acesso por
usudrio;

74. Devera permitir a reserva de no pelo
respeitando a validade da receita (tempo maxlmo parame’mzado) Apds o prazo de validade,
reservas néo di deveréo ser

75. Devera permitir fazer o controle da di 40 e uso de

i e Vil as g i {receitas) e aos iotes de medlcamentos
(rastreabitidade do lote);

76.  Deverd exibir o primeiro lote a ser di do, di d i te sempre os lotes
com a menor validade;

77.  Devera alertar a0 usudrio/profissional a existéncia de lotes vencidos, ignorando estes lotes na
movimentagao automatica;

78. Devera possuir forma de indicagdo de produtos similares ou genéricos caso o produto
dispensado ndo possua quantidade em estoque;

79. Devera possuir a informag&o de outra unidade que possua um medicamento em estoque, caso
a unidade ndo tenha um produto em estoque e que também ndc possua um similar em
estoque, indicando ao pamente onde ele possa retirar o medicamento;

80. Deverd permitir a 40 de | ou ndo do de entrega dos
medicamentos com espago para assmatura do paciente;

81. Devera disponibilizar a opgéo de i dos P em i padrdo ou
térmica;

RELATORIOS DA FARMACIA

82. Devera emitir relatério de consumo médio mensal por petiodo, agrupando por ano, més,
unidade e grupo, listando o nome do produto, a quantidade total, o nimero de dias do periodo e
a média de consumo;

83. Devera emitir relatério sintético de consumo por produto, agrupando por unidade, grupo e
subgrupo, listando o nome do produto € & quantidade;

84. Devera emitir relatério analitico de consumo por unidade, agrupando por unidade, grupo e
subgrupe, listando por paciente o nome do produto, o custo, a quantidade e valor total,

85. Deverd emitir relatério sintético de consumo por unidade, agiupando por unidade, grupo e
subgrupo, listando o nome do produto, o custo, a quantidade e vator total;

86. Devera emitir relatério analitico de consumo de produtos por paciente, agrupande por unidade,
fistando por paciente o nome do produto, a data, o custo, a quantidade e valor total;

87. Devera emitir relatdrio sintético de consumo de produtos por paciente, agrupando por unidade,
fistando o paciente, a quantidade e valor totat;

88. Devera enmiitit élatdiio de prescrigdes de produtos por profissional, agrupando por unidade e
profissional, listando o produto, a data, a quantidade, o custo e o valor total;

89.  Devera emitir relatorio sintético de consumo de produtos por dia, agrupando por dia, fistando o
nome do produto, a nome da unidade, o custo, a quantidade e o valor tatal;
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104. Deverd possuir forma de indicagdo de produtos similares ou genéricos caso o produto
transferido néo possua quantidade em estoque;

105. Deveré manter bloqueado ° estoque dos itens requnsltados na unidade requisitada até o aceite

pela unidade requisitante;

1086, Devera permitir configurar se a unidade usa o aceite de transferéncras caso opte por néo usar,

pela unidade o estoque da
unldade requisitante apés a transferéncia;

107. Devera permitir se usard a apl cdo de ia pela unidade frequisitada,
caso ndo estiver ativo, ao realizar a 7 0s itens i seréo na
unidade requisitada e enviados a unidade requisitante;

108. Deverd permitir a transferéncia de produtos sem a necessidade requisicéo;

109. Propiciar ao usuaric o bloqueio de lotes de medicamentos, para uso em situactes como a
interdigdo de medicamentos pela ANVISA;

110. Deverad permitir inutilizar totalmente, parcialmente ou cancelar o bloqueio de produtos em
estoque;

111. Devera validar na entrada de produtos no estoque os seguintes itens:

112, Nao pemmitir realizar entradas para Unidades as quais o usudrio n&o possui acesso;

113. N&o permitir realizar a entrada se j& existir alguma entrada ja registrada com o mesmo
Fornecedor, Numero, Série e Lote;

114. Caso algum dos itens possua "Data de Validade" diferente para o Produto, Lote e Fabricante
gue em alguma entrada ja registrada exibir uma alerta ao usuario;

115. Para entrada de produtos imunobiolégicos, caso algum dos itens possua “Doses do Frasco”
diferente para o Produto e Lote em alguma entrada ja registrada o sistema deve exibir um alerta
a0 usuario;

116, Caso algum dos itens possua "Fabricante” diferente para o Produto e Lote em alguma entrada
Jja registrada exibir uma mensagem de alerta ao usuario;

117. Devera permitir configurar a aprovagao de entrada de produtos, ou seja, se habilitado, apés a
entrada de itens no estoque sera necessaria a aprovagéo da enfrada por um usudrio auterizado,
somente apds essa agdo as quantidades da entrada seréo integradas ao estoque;

118. Devera permitir a visualizagdo do estoque em tempo real da unidade de salde com indicador
grafico do nivel do saldo, informando:

a. Quantidade em estoque;
b. Total vencido;

c. Total reservado;

d. Saldo do estoque;

PROCESSOS JUDICIAIS

119. Deverd possuir cadastro de advogados;

120. Devera permitir o cadastro e a emiss&o da 30 de i i de
contendo informagdes do paciente, médico e a origem da receita, plano de salde,
medicamentos/materiais € 0 motive da indisponibilidade;

121. Devera permitir a abertura do processo judicial a partir de uma negativa de indisponibilidade de
medicamentos/materiais;

122. Devera alertar ao operador no momento do cadastro de uma nova negativa a existéncia de

outras negativas do mesmo paciente;
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91,

92,

a3
4.

95,

96.

97.

08.
98.

100.

101.
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Devera emitir relatério sintético de consumo de produtos por agéo terapéutica, listando o nome
do produto, o custo, a quantidade e o valor total;

Deverd emitir relatério analitico de de por unidade e
pslcotroplco fistando a data, o nome do paciente, o noma do prof sslonal que receitou, © lote,
numero de dias de consumo e a quantidade;

Deveréa emitir relatério com grafico ilustrando o niimero de atencimentos realizados por faixa

etaria;

Devera emitir relatério com grafico ilustranda o nimero de atendimentos realizados par sexo;

Deveré emitir relatério com grafico |[ustrando o comparativo do nimero de atendimentos
por més, 08 anos i

Devera emitir relatério analitico de i & por horario, por unidade
e data, listando a hora, o nome atendente, o nome do paciente, o nome do produto, a
quantidade e o nlimero de dias para ¢ consumo;
Devera emitir relatério analitico de i por Jol por
unidade e o nome do atendente, listando a data, 0 nome do paciente, o nome do produto, a
quantidade e o nimero de dias para o consumo;

Devera emitir relatério sintético de i por P por
unidade, listando o nome do a i de i I eopl
referente a i total de i i na unidade;

Devera emitir relatério de lotes por vatidade;

Devera emitir lista para éncia de estoque por unidade, listando o
codigo do produto, o nome do produto, a apresentagéo, a tarja o ssthue atual e espago para a
informag&o manual do estoque atual;

Devera emitir o termo de abertura e o livro de registros especificos, atendendo a Portaria n°.
344/98 da ANVISA,

Deveré emitir 0 mapa (balango) e livro i i{ de
a Portaria n°. 344/98 da ANVISA;

Devera emitir o retatorio de RMNRA (Relag&o Mensal de Notificagbes de Receita ‘A", de acordo
o modelo definido na Portaria 344/98 da Anvisa;

REQUISIGOES E TRANSFERENCIAS

103,

123.

124,

125.

126.

127.

128.

120.
130,

131,
132

133.
134,
135.

136.

137.

138.

139.

140,

141.

Devera permitir fazer requisigdes de produtos de uma unidade para outra controlando as fases:
a. Reaquisi¢éo;

b. Impressdo da requisigdo de produtos analitica (lista os lotes disponiveis na unidade
requisitante) ou sintética;

c. i ou da

pela unidade requisitada;

a

Transferéncia dos itens da requisigio, todos ou apenas alguns, com quantidades
totais ou parciais;

e. Impressdo da Gula de Separagéo listando os produms fabricantes, lotes, validades,
pl dos produtos

f. Aprovagéo da transferencla ou seja, beeracéo dos itens do estoque e habilitagéo do
da pela unidade
g C do i da ia pela unidade requisitante, permitindo,
receber total ou parci: os itens e i a i i
recebida;
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Devera permitir a visualizagéo do histdrico de negativas do paciente no momento da incluséo de
uma nova negativa;

Deverd permitir ue os sejam i as diversas sil
a. Aberto;

Em Andamento;

Unico;

Fora de Linha;

Cumprido;

Devolvido;

Suspenso;

inativo;

Te o a0y

Deverd permitir que seja informado para cada processo se o0 mesmo gera algum tipo de
bloqueio;

Deverd permitir que seja informado para cada pracesso se 0 mesmo gera algum tipo de multa e
avalor;

Devera permitir que seja informado para cada processo o advagado e seu registro na OAB, e-
mail e telefone;

Devera permitir que seja informado para cada processo o nimero e a data do pedido de
compra;

Devera possuir a impressao da declaragéo do pedido de compra dos medicamentos/materiais;

Devera permitir que seja reglstrado para cada processo todus os medicamentos ¢ materiais,
informando para cada item a freq; de refirada, a eolote 3

Devera permitir 0 anexo de documentos digitalizados ao processo;

Devera manter um histérico de todos os tramites efetuados no processo com a descrigéoe do
evento, data, hora e o operador responsavel;

Deverda permitir o total controte de dispensagéo de medicamentos e materiais para o processo;
Devera permitir a dispensagio de medicamentos e materiais a partir do processo;

Devera indicar e permitir a dispensagio de medicamentos e materiais a partir da recepgéo do
paciente na farmécia;

Devera possulr extrato do pracessa yudmlal contendo as | ol is do
todas as e seus tramites;

Devera manter um histérico de todas as dispensagdes efetuadas com data, hora e o operador
responsavet;

Deveré possuir visualizagdo geral do processo, listando para cada item de material ou

o lote atual em estoque, a frequéncia de retirada, a
quantidade do processo, o total Jé entregue, o saldo a receber, a data da dltima entrega e a
previsdo da préxima entrega;

Deveréa emitir um comprovante a cada retirada, contendo os materiais e ou medicamentos, o
nimero do processo e o saldo 4 refirar;

Devera alterar a situagéo do processo para cumprido automaticamente apés (ltima entrega de
materiais/medicamentos do processo;

Devera possuir a impl da

a0 de i do processo;
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143.
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Devera possuir relatdrio dos judiciais, tendo as i G is do
processo, 0s i iais, todas as des e seus framites;

Devera possulr re[atono de processos judiciais, listando o nimere de processos e o percentual
dei do no total de

Devera possuir relatério de processos judiciais, listando o némero de médicos e advogados
envolvidos por medicamento;

DEMANDA REPRIMIDA

145,

146.

147.

148.

149,

150.
151,

Devera permitir o registro dos e pelo paciente e que ndo
estdo disponiveis nos pontos de distribuigdo de materigs e medicamentos contendo os
seguintes campos:

a, Data do cadastro;

b. Unidade;

¢. Nome do usudrio;

d. Materiais/medicamentos;
e. Quantidade Reprimida;

Devera propiciar ao operador do sistema, uma lista de todos os registros inseridos na demanda
reprimida, com acesso no minime as seguintes informacdes:

a. Data da incluséo;
. Situagdo da demanda;

. Data aria para 0 pelo
. Nome do usudrio/paciente;

Quantidade necessaria;

b.
c
d.
e. Materiais/medicamentos;
f.
g. Quantidade ja atendida;
h.

. Quantidade ainda reprimida;

Estoque do Material/medicamenta na unidade;

Devera permitir o registre de contatos ao ( i para uma
demanda reprimida;

Devera permitir o envio de avisos ao usudrio/paciente para uma determinada demanda
reprimida seja por e-mail, SMS ou diretamente ao sistema em forma de aviso pelo sistema em
qualquer local que o paciente seja informado, como por exemplo no momento de um
agendamento, nio momento da retirada de um exame ou medicamento, etc;

Devera permitir o bloqueio da imida, com a i de uma justificativa para
posterior auditoria;

Devera permitir o desblaqueio da demanda reprimida;
Devera possuir pardmefro para que o operador possa ou nao langar a demanda reprimida no
da di do i

QUALIFAR-HORUS

152. Devera permitir a integraggo com o sistema Hérus do Quaiifar-SUS do Ministério da
Saude;
157
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170.

171,

172

173

174.

175.

176.
177.

178.

182.

183.

184.

Para a geragao de kits deve ser verificada a validade das receitas dos clientes, de forma que
néo sejam gerados kits para clientes cuja receita esteja vencida;

Ao gerar os kits deve ser realizada automaticamente a baixa de estoque dos itens na Unidade
de Origem selecionada;

Pemmitir antes da baixa dos itens do estogue, configurar individualmente, para cada cliente, as
quantidades de cada item;

Permitir antes da baixa dos itens do estoque, remover kits de clientes;

Caso ndo exista estoque suficiente para gerag&o de algum dos itens do kit, o sistema deve
alertar ao operador informando os produtos com saldo insuficiente em estoque, padendo este
cancelar a geragdo dos kits;

Caso n3o exista esthue suficiente para geragdo de algum dos itens do kit, o sistema deve
alertar ao operador gerar Demanda para os itens néo atendidos;

Destacar os itens nos kits que néo atendides pela rede basica (RENAME);

Apos a geragdo dos kits deve permitir a geragée das ori icas em i
térmica para todos os kits gerados;

Permitir a geragéo de avisos para um ou varios clientes sil
sobre a situagdo do ki, através de: Envio de SMS, para o celular definido no cadastro do
cliente, permitinde definir o titulo e o texto da mensagem; Envie de E-mail, para o e-mail
definido no cadastro do cliente, permitinde definir o titulo e o texto; Aviso em Tela, permitindo
selecionar os grupos de usuarios au usuarios que serdo notificados ao informar o paciente em
qualquer tela do sistema;

Pemitir o registio de eftrega dos Kits aos clientes, permitindo, caso o kit ndo tenha sido
retirado pelo cliente, informar o responsével pela retirada;

Apds a entrega do kit ao cliente o sistema deve permiti emitir o comprovante de entrega para
assinatura pelo cliente ou responsavel;

O comprovante de entrega do kit, conforme necessidade do operador, pode ser impresso em
impressora térmica ou impressora normal;

Permitir a consulta dos kits gerados, através dos seguintes filtros (Unidade de Origem, Unidade
de Destino, Situagao (Pendente, Entregue & Nao retirado), ‘Acao programatica, Avisados (Sim,
Nao, Todos), Lote de geragdo do Kit, Cliente, responsavel pela retirada, Kit e Data de geragdo
do kit);

Permitir o cancelamento de um kit. Ao cancelar, os estoques dos itens do kit devem ser
estornados automaticamente para o estoque da Unidade de Origem;

Permitir 0 registro de ndo refirada do kit pelo cliente obrigando o operador a informar uma

ki

justificativa. Ao r a nio refirada de um kit os itens devem ser estornados
automaticamente para o estoque da Unidade de Origem;

8

INTEGRAGOES

185,

186.

187.

Devera prever a integracéo do estoque comn o sistema administrativo do sistema de compras e
almoxarifado de empresas terceiras através de um WebService que permita o recebimento de
entradas de produtos no estoque, contendo informagdes da Unidade de Origem, Unidade de
Destino, Dados das Notas Fiscais, itens, Lotes, Validade, Fabricantes, Valor e Quantidades;

Devera identificar os produtos através da lista de produtos do CATMAT (Sistema de
Ca!alogaqao de Matenals} de acordo com a tabela oficial, para consulta, disponibilizada no site
do doF O e Gestao;

Deverd possuir uma area especifica para consulta das entradas recebidas;
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153. Deverd prever o relacionamento entre as unidades de fornecimento do cadastro oficial do
CATMAT e as unidades de forneclmento usadas pelo programa Qualifar-SUS, de tal modo que
n&o seja ario efetuar apenas i 0 Praduto ao ¢édigo CATMAT
para que a exportagdo possa ser realizada;

154. Devera possulr drea restrita aos administradores e técnicos, para efetuar as confi guragoes de
comunicagdo com o sistema Qualifar-Hérus, o ambiente de i
(Produgdo ou Homologagéo) bem como os enderegos dos WebServices e os usudrios e
senhas para 0 acesso;

155. Devera perrnmr i [ i de il que sera usado, de Homo\ogagao ou

de k as o terdo efeitos
reais, ou seja, poderé ser usada para testar a i e atestar o dos dados
pelo sem dos dados. Caso seja usado o ambiente de
Produgéo os dados terdo valldade real e serfio considerados para todos os efeitos do
programa;

156. Dever& permitir o envio de dados para o sistema Quallfar Hérus detalhando, apos o envio, a
mensagem retornada o protocolo de enwo ea de As

devem ser o Camgpo e o motivo da inconsisténcia;

157. Devera permitir realizar a consulta da situagéo dos envios, comunicando-se via WebService
com Qualifar-Horus;

158. Deverd permitir o downtoad dos arquivos XML enviados;

159. Devera permitir a exclusdo de um envio através da comunicag@o com o WebService do sistema
Qualifar-Hérus. Caso o prazo para remogéo tenha expirade o sistema ndo deve permitir a
excluséo, infoermado ao usudric o motivo;

160. Devera permitir, separadamente, ou em uma unica vez, o envio, consulta e exclus&o dos tipos
de registros, que séo: Entradas, Saidas, Estoque e Dispensacéo;

CONTROLE DE ENTREGAS

161. Permitir o cadastro de Kits de produtos ou medicamentas;

162, Permitir ativar ou inativar Kits;

163. Permitir o cadastro dos itens que fardo parte do kit, bem como definir a quantidade padrdo para
cada item;

164. Permitir ativar ou inativar itens do Kit;

165. Permitir a gerag&o de Kits através de & definidos pelo operador:
Validade Inicial da Receita, Validade Final da Receita, Bairro, Logradouro, Localidade, Agdo
Programética o qual o dliente participa, Unidade de Salde do Cliente e o Cliente;

166. Permitir a configuragéo da gerag@o de kits, definindo: kit, Unidade de Origem (onde sera
baixado o estoque), Unidade de Destino (onde sera realizada a entrega dos kits) e o prazo de
Consumo em dias;

167. Ao gerar os kits o sistema deve analisar, as pi j i a il de
produtos o prazo de no calculo devem ser
consideradas as quantldades Ja retiradas e ainda n&o consumidas pelo cliente € os Kits gerades
ainda em consumo;

168. Quando informado um kit somente devem ser gerados os kits para os medicamentos presciitos
que estao relacionados e ativos no kit;

169. Quanto ndo for informado um kit somente devem ser gerados os kits para os medicamentos de
uso continuo em uso pelo cliente;
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188.

189,

190.

75

Devera permitir o recebimento e cancelamento de uma entrada recebida, O estoque somente
deve ser alterado caso a entrada seja recebida;

Devera prever o envio, através da chamada de um Webservice ao sistema terceiro,
se entrada foi ou recebida;
Devera possuir, em uma 4rea restrita aos e técnicos, as dos

enderegos dos WebServices para envio de confirmagdo e cancelamento, a ativagdo ou
desativag&o da integragdo e 0 usudrio e senha para acesso.

MODULO DE PRONTUARIOQ MEDICO

ATENDIMENTO MEDICO

1 Devera permitir, em uma érea restrita a administradores e técnicos, a configuragéo da impressao
das receitas, com as seguintes opgbes: Exibir ou ocultar o cabegalho das receitas (para os casos
de papéis com cabegalho pré-impresso); Exibir ou ocultar o redapé das receitas (para os casos de
papéis com rodapé pré-impressa); Exibir ou ocultar o logo do SUS; Imprimir duas vias da receita
na mesma pagina; Imprimir duas vias da receita simples; mprimir duas vias da receita de outros
medicamentos e recomendagdes; Alterar o texto do cabegalho da receita;

2 Deverd possur parametrizagdo que obrigue ou nZo a informagdo do CID principal para a
concluséo do atendimento;

Devera ordenar os paci ior; 0 nivel da i &0 de risco;

4 Dever4 destacar na fila de atendimento os pacientes com idade inferior a 2 (dois) anos e superior
a 60 (sessenta) anos, em negrito e cor diferenciada (vermelha);

Devera permitir a ordenagéo dos pacientes na tela por data, hora ou idade;

6  Devera possuit forma de it &o dos
atendimento diferenciado seguindo os padrdes do sistema HIPERDIA do Ministério da Sadde;

7 Devera possuir forma de i g0 das
diferenciado seguindo os padrées do sistema SISPRENATAL do Ministério da Salide;

8 O soﬂware deve possulr de registro de pacil néo com espago para
aj iva do ndo i pelo i

9  Devera permitir a busca de um paciente da lista pelo nome;

10 Devera permitr a chamada dos pacientes através do paine! de chamadas. O sistema devera
solicitar ao profissional na primeira chamada do dia, 6 numero do consuliério que ele estd
atendendo e a cor da faixa que o paciente deve seguir da recepgéo até ele;

11 Devera pussulr forma de atuahzagéo automatica da [lsta de usuarios exibidos na tela, por tempo

a o de novos na lista;

12 Devera permitir que o profissional possa listar apenas os pacientes que nie foram triados;

13 Devera permitir que o profissional possa listar apenas os pacientes que j& foram triados;

14  Devera permitir que o profissional possa listar apenas os pacientes que néo foram atendidos;

15 Devera permitir que o profissional possa listar apenas os pacientes que ja foram atencidos;

16 Devera permitir o registro do atendimento médico a partir de um padiente da lista;

ATENDIMENTO

17 Devera exibir ao pl i as i des do e paclente Data e hora do

. Unidade do i Nome do i do Nome
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30

31
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35

36

37

60

61
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85

66

87

68
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72

73
74
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76

77
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79
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completo e foto do paciente; Idade (em anos, meses e dias); Numero do prontuario; Restriges
alérgicas;

Devera permitir 0 acesso aos dados registrados, por nivel de acesso e categoria profissional
(médico, psicélogo, fisioterapeuta e outros);

Devera disponibilizar acesso a anamnese do paciente, com op(;éo de preenchlmento de uma
nova anamnese ou consulta ao histérico de

Devera di il acesso as il de doengas e agravantes do paciente em
conformidade as opgBes exigidas nas fichas da atencéo basica e e-SUS;

Devera ibilizar acesso as i il do paciente;

Deverd ibilizar acesso ao
Deverd dsponibilizar acesso aos resultados de exames, com opgéo de impresséo deles;

Deveré disponibilizar acesso a todos os medicamentos que o paciente refirou na rede municipal;

Devera disponibilizar acesse aos registras de informacges sigilosas do paciente liberados para o
acesso;

Deverd disponibilizar acesso aos medi tos de uso continuo;
Deveré disponibilizar acessa a carteira de vacinagéo do paciente;

Deverd alertar ao i sobre vacinas

Devera alertar ao profissional caso o paciente (sexo feminino) possuir exame do preventivo em
atraso;

Devera alertar ao profissional caso o paciente (sexo feminino) possuir exame de mamografia em
atraso, com faixa de idade inicial e final parametrizavel;

Devera disponibilizar acesso ao prantuario do paciente com informagdes referente a todos os
atendimentos registrados para o paciente, contendo no minimo as seguintes informagdes: Hora
de entrada na unidade; Hnra da tnagem Hora do atendlmento Hora da conclusdo do

atenamento, Unidade do do sua i e registro;
D; durante ; F i da triagem, sua especlalldade e

registro; lnformacdes da triagem (Altura Cintura, o Quadril, Perimetr Peso,

Press@o Sistdlica, Pressdo Diastdlica, Temperatura, Frequenma Cardiaca, Frequéncia

Respiratéria, Saturaggo 02, Glicemia); Queb i F i i Exames

e ¥ : 4 v A Iy

impressas;

Devera permitir a i &o do pl io, o nivel de acesso

Devera identificar o i e langar BPA referente a consulta

médica, dispensando digitagédo pustenor por parte dos proﬁsswnals da salde

Devera permitir o registro dos todas as regras da tabela de
procedimentos do SIGTAP evitando criticas posteriores na produgéo BPA

Devera permitir o registro da informag&o do tipo e grupe de atendimento conforme padréo do
sistema SIA do Ministério da Saude

Devera di il para visualizagdo as i sobre a triagem:
Profissional; Especlalldade Altura; Cintura; G ;. Quadril; Perimetr ali Peso;
Pressfio Sistdlica; Pressio Diastdlica; Temperatura; Frequéncia Cardiaca; Frequéncia
Respiratoria; Saturagae O2; Glicemia;

Devera possuir gréficos de acompanhamento e evolugéo do paciente para os seguintes itens:
Peso/Altura, IMC, Abdomen Clntura Quadnl RCQ, Perimetro Encefdlico, Pressdo Arterial,

éncia Cardiaca, F Te Glicemia Pés-Prandial, Glicemia em
Jejum Satwragic 02, quando gestante de Altura Uterina, BCF (Batimentos Cardiacos Fetais),
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Devera efetuar informar a reserva dos medicamentos prescritos na rede de farméacia basica
nao for feita a ou a receita possuir validade);

Devera permitir que as receitas estejam prontas para serem dispensadas na farmécia apés a
confirmagéo do atendimento;

Devera permitir o cadastro e manutengéo de restrigées alérgicas;

Devera glertar ao p i s de que o paciente possua restrigio alérgica
a algum principio atlvo da formula do medicamento;

Devera permitir a prescrigéo de medicamentos que nao estejam cadastrados na farmécia basica;

Devera permitic que o profissional possa renovar uma receita de medicamento de uso continuo

através do seu histérico de medicamentos de uso contmuo o proﬁsslonal ird seleclonar os
medicamentos desejados e o sistema fara uma nova p o
atendimento do profissional,

Devera permitir que varias receitas seJam emitidas durante o atendlmento do paciente,
os em suas 1+l receitas no

Devera permitir o profissional colocar o paciente atendide em abservagdo, permitindo solicitar
exames e prescrever medicamentos para uso interno, durante a observagéa,

Deverd permitir a impressio da requisigo de exames para uso interno, durante a observagéo;

Devera permitir a impresséao das receitas para uso interno, durante a observagéo;

Devera permlﬂr L] reg|stro das avallaqoas médicas ou de enfermagem para o cliente em
D

bservagdo, com as aa/Hura da avaliagéio; Dados da biometria
{Pressdo Arterial, F Cardiaca e i 50 de 02, T¢ etc); Texto
sobre a realizada; Medi ini

Devera possuir aviso que o i possui paci em rvacéo;

Devera permitir que o profissional tenha acesso aos dados do cllente em observag:ao taxs ccmn
Dados da biometria; Histérico de (Data, Hoara, Pi
Enfermagem); Gréficos da evolugéo e acompanhamento dos sinais wtals do dleme (F‘resséo
F Cardiaca e 2 e

ini {Data. Hora, F i (‘ i Dose e Dose Posoldgica);

Lista dos medicamentos prescritos; (Data, Hora, Medicamento, Posologia, Via de Administragéo,
Quantidade e Dose Posol6gica); Lista de exames requisitados, permitindo visualizar os resuitados
caso ja tenham sido informados pelo laboratério;

Devera permitir que o profissional possa listar apenas os pacit que estdo em observacéo;
Devera permitir ao i encerrar a céo do paciente, p: 1

exames
Devera constar no prontuario do paclente a Ilsta de todas 08 reglstros efetuados durante o seu
atendimento que ficou em e de registros
de enfermagem, sinais vitais e graﬁcus de exames isil e seus
resuitados;

Devera permitir a impresséo da FAA (ficha de
os dados do paciente;

jap ida com todos

Devera permmr o encammhamento com reg\stro da %pemalldade e subespecialidade, o nivel de
urgéncia, a

Devera permitir que os encaminhamentes estejam prontos para serem agendados/regulados
apos a confirmagéo do atendimento;

Devera permitir a inclus&o e impresséo da CAT (Comunicagéo de Acidente de Trabalho),

Deveré permitir a inclusdo e impresséo do taudo de TFD (Tratamente Fora de Domicitio);
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Perimetro Cefélico e Toracico, assim como para Diabéticos e Hipertensos de Colesterol Total e

38 Devera exibir o céleulo do Escore de Frammgham eo nsco de deengas coronananas em 10
anos, se € baixo, ou dto, ¢ a da risco el ando o
peso, altura, PA Sistélica (mmHg), Colesterol Total (mg/df) e HDL {mgfdl) na magem.

39 Devera di ibilizar ao i para vi izagdo as i Oes sobre a

40 Devera permitir o registro do CID principal, possibiitando a consulta do CID por nome ou cédigo;

41 Deveré permitir o registro do(s) CID secunddrio(s), possibilitando a consulta do CID por nome ou
c6digo;

42 Devera gerar automaticamente aviso de agravos ao setor de epidemiologia em casos de doengas
notificaveis;

43 Deverd permitir que as i
especifica no prontuario do paciente;

44 Devera disponibilizar ao profissional, uma forma de visualizagio do prontudrio antigo do paciente
em formato de imagem (JPG, PNG) ou formato portétil de documento (PDF);

durante o i sejam regi em drea

45 Devera permitir que o i anexe igitali: ao io do paciente em
formato de imagem (JPG, PNG);

46 Devera possuir espago para que o profissional registre de informagdes sigilosas do paciente;

47 Devera permitir que o profissional a libere acesso aos registros de informagdes sigilosas do
paciente a outro profissional,

48 Devera permitir o registro dos dados clinicos do paciente para a requisi¢éo de procedimentos;

49 Devera permitir, no momento da sollcltacéo de exames, a selepéa de um plano de diagnostico

do Ao um plano o
prof issional podera seleclonar todos ou apenas alguns dos exames/procedimento definidos para o
plano;

50 Devera cbngar ai de ul iva do i para a solicil de exames
acima de um niémero parametrizado pela SMS;
51 Devera alertar ao i no da de exames o absenteismo {falta ou

atraso) em exames anteriores;

52 Devera alertar ao pl da
exames j& sohcwtados ougue Jé estejam agendados;

53 Devera permitir a informag&o do material a examinar para cada exame solicitado;

54 Devera permitir que os exames estejam prontos para serem agendados/fegulados apés a
confirmagéo do atendimento;

55 Devera possibilitar a consulta e visualizagdo dos resultados de exames jé liberados pelos
Laboratdrios municipais, bem como os de servigos

56 Devera permmr a prescnqéo de medlcamenms atraves da sele;ao de receitas previamente
Ao uma receita deve ser

de exames a repetigio, alertando sobre

possivel selecmnar todos ou apenas alguns dos medicamentos;
57 Devera possuir a pesquisa do medicamento através do nome comercial ou do seu principio ativo;

58 Deverd permifr a prescrigdo de medicamentos da farmacia basica informando: Quantidade;
Posolagia; Tipo de uso; Dose posalégica; Se € de uso continuo;

59 Devera exibir o saldo do medicamento prescrito, porém, néo devers restringir a prescrigéo uma
vez que nio exista saldo na unidade de salde;
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81 Devera possuir i de o de P para ¢ paciente e acompanhante;
82 Devera possuir impresséo de atestado médico;
83 Deverd possuir i do de requisigdo de exames, i 0s exames por
grupos de lirecit assim cada isi para o devido p ]

84 Devera possuir impresséo de receita médica com codigo de barras;
85 Devera permitir o agendamento do retorno do paciente apés o término do atendimento;

REGISTRO DE SOLICITAGAO DE EXAMES
86 O software devera disponibilizar o acesso ao histérico dos exames do paciente;

87 Deverd possuirimpressio de requisicio de exames;
88 Devera possuir campo para carimbo e assinatura do médica solicitante;

89 O software devera alertar ao i no da ©aso o paciente j& possua
requisigéo para 0 mesmo i a situagdo atuak isif dado;
90 O software devera alertar ao no da caso o paciente ja possua

casos de absenteismo (falta ou atraso);

91 O sistema devera permitir a exclusiio de urma requisigdo de exames, perante a informagéo de
uma justificativa que devera estar disponivel junto ao histérico de cancelamentos do paciente para
fins de auditoria;

7.6 MODULO DE PRONTUARIO ODONTOLOGICO
ATENDIMENTO ODONTOLOGICO

1 Devera permitr, em uma &rea restrita a administradores e técnicos, a configuragéio da impressao
das receitas, com as seguintes opgdes: Exibir ou ocultar o cabegalho das receitas (para os casos
de papéis com cabegalho pré-impresso); Exibir ou ocultar o rodapé das receitas (para os casos de
papéis com rodapé pré-impresso); Exibir ou ocultar o logo do SUS; mprimir duas vias da receita
na mesma pagina; Imprimir duas vias da receita simples; Imprimir duas vias da receita de outros
medicamentos e recomendacdes; Alterar o texto do cabegalho da receita;

2 Deveréd possuir parametrizagdo que obrigue ou néo a informagdo do CID principal para a
concluséo do atendimento

3 Deverd permitir a i da priori de
inclusdo dele na fila;

4 Devera destacar na fila de atendimento os pacientes com idade inferior a 2 {dois) anos e superior
a 60 (sessenta) anos, em negrito e cor diferenciada (vermelho) ;

do paciente no momento da

5  Devera permitir a ordenagao dos pacientes na tela por data, hora ou idade;

6 O sofiware deve possuir ionali de registro de paci nao i com espaco para
a justificativa do n&o i pelo pl i

7  Devera permitir a busca de um paciente da lista pelo nome;

8 Deverés permitir a chamada dos pacientes através do painel de chamadas. O sistema deverd
solicitar ao profissional na primeira chamada do dia, 0 nimero do consuitério que ele esta
atendendo e a cor da faixa que o paciente deve seguir da recepgéo até ele;
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9  Devera possuir forma de i dtica da lista de paci exibidos na tela, por tempo
i ili i de noves i na lista;

40 Devera permitir que o profissional possa listar apenas os pacientes que n&o foram atendidos;
11 Devera permitir que o profissional possa listar apenas os pacientes que ja foram atendidos;
12 Devera permitif o registro do atendimento odontolégico a partir de um paciente da lista;
ATENDIMENTO

13 Devera exibir 2o | i as i do i e pacieme Data do atendimento;
Unidade do Nome do i Nome completo e
foto do paciente; Idade (em anos, meses e dias); Numero do proniuano. Restrigdes alérgicas;
Nome da méae; Nome do pai;

14 Devera disponibilizar acesso a anamnese do paciente, com opgao de preenchlmento de uma
nova anamnese ou consulta ao histérico de

15 Deverd disponibilizar acesso as informagbes de doengas e agravantes do paciente em
conformidade as opgdes exigidas nas fichas da atengdo basicae e-SUS;

18 Deverd disponibilizar acesso as i iliares do paciente;
17 Deveréa disponibilizar acesso ao prontuario médico;

18 Devera disponibilizar acesso aos resultados de exames, com apgao de impresséo deles;
19 Devera disponibilizar acesso a todos as medicamentos que o paciente retirou na rede municipal;

20 Deveré dsponibilizar acesse aos registros de informagdes sigilosas do paciente liberados para o
acesso;

2
22 Devera disponibilizar acesso a carteira de vacinagéo do paciente;

Devera ibilizar acesso aos i de uso continuo;

23 Devera aleitar ao i sobre vacinas
24 Devera alertar ao profissional caso o paciente (sexo feminino) possuir exame do preventivo em
as0;
25 Devera alertar ao profissional caso o paciente {(sexo feminino) possuir exame de mamografia em
atraso, com faixa de idade inicial e final parametrizavel;

26 Devera disponibitizar acesso ao prontuério do paciente com informagtes referente a todos os
atendimentos reg|strados para o paciente, cantendo no mlmmo as seguintes miormagoes
Unidade do P do sua e reg|stm gl

durante o i P i i Exames i F ig
e

27 Devera possuir odontograma que permita ao profissional clicar sobre qualquer elemento dentario
para definir a situagéo em que ele se encontra;

28 Devera permitir a sele¢éo de i ao clicar sobre qualquer
elemento dentério, automatizando os registros de facilitando a informag@io de todos os
procedimentos gerados em um tratamento de canal por exemplo;

29 Devera permitir o registro dos procedimentos efetuados, validando todas as regras da tabela de
procedimentos do SIGTAP evitando criticas posteriores na producéo BPA;

30 Deveré permitir o registro da informagéo do tipo e grupo de atendimento conforme padrao do
sistema SIA do Ministério da Satde;

31 Devera permitir o registro do CID principal, possibilitando a consulta do CID por neme ou cédigo;

32 Davera permitir o registro co(s) CID secundério(s), possibilitando a consulta do CID por nome ou
codigo;
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56 Devera permitir & impresséo da FAO (ficha de i i ja ida com
todos os dados do paciente;
57 Devera possuir i de do de i para o paciente e acompanhante;
58 Devera possuir impressédo de atestado odontalégico;
59 Deverd possuir i de st de exames, i ©S exames por
grupos de i ireci assim cada isigAo para a devido prestador;
60 Devera possuir impressdo de receita odontolégica com cddigo de barras;
61 Devera permitir 0 agendamento do retorno do paciente apds o término do atendimento;
REGISTRO DE SOLICITAGAO DE EXAMES
62 O software devera disponibilizar o acesso ao historico dos exames do paciente;
63 Devera possuir impresséo de requisigdo de exames;
64 Devera possuir campo para carimbe e assinatura do médico solwcitante;
65 O software devera alertar ao p it no &0, caso o paciente ja possua
iisigac para ¢ mesmo p i i asnuacao atual: Requisitado; Agendado;
66 O software devera alertar ao no da isigdo, caso o paciente ja possua

casos de absenteismo (faita ou atraso);

67 O sistema devera permitir a excluséo de uma requisicio de exames, perante a informagéo de
uma justificativa que deverd estar disponivel junto ao histérico de cancelamentos do paciente para
fins de auditoria;

7.7 MGDULO DE CONTROLE DE TED {TRATAMENTO FORA DO DOMICILIO!
1 Deverd permitir a inclus&o de Iaudos de TFD, contendo a unidade e profissional sohcltante

informagdes do paclente para a de CID,
para o ico inicial, di ostico provavel, historico da doenga, exame fisico,
exames i as razdes que Impossibilitam a Realizaggo do

Tratamento e o tipo de transporte.
2 Devera permitir a impressao do laudo TFD automaticamente apds a sua inclusao;
3 Devera permitir a reimpress&o do laudo TFD;

4 Deverd permitir a inclusdo de complementos ao laudo apds a sua inclusdo, registrando
automaticamente a data, hora e o nome do usuario que efetuou o complemento;

5 Dever4 permitir a localizagio de um laudo no minimo por data de abertura, nimero do laudo,
nome do paciente e nome do profissional solicitante;

&  Devera permitir alterar o laudo apds a sua incluséo, registrando automaticamente a data, hora e o
nome do usudrio que efetucu a alteragéo;

7 Deveré permitir aprovar o laudo apds a sua incluséo, registrando automaticamente a data, hora e
© nome do usudrio que efetuou a aprovagéo;

8  Devera permitir glosar o laudo apds a sua inclus&o, registrando automaticamente a data, hora, o
metivo da glosa e o nome do usudrio que efetuou a glosa;

9  Devera permitir arquivar o laudo apds a sua inclusdo, registrando automaticamente a data, hora,
o motivo da arguivagao e o nome do usuario gue efetuocu a arqulvaqan

10 Devera permitir negar o laudo apés a sua a data, hora,
o motivo da negacéo e 0 nome do usuario que efetuou a negagio do tratamento;
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33  Devera gerar automaticamente aviso de agravos ao setor de epidemiologia em casos de doengas
notificaveis;

34 Devera permitir que as i durante o i sejam regi em area
especifica no prontuario do paciente;

35 Devera disponibilizar ao profissional, uma forma de visualizagéo do prontuério antigo do paciente
em formato de imagem (JPG, PNG) ou formato poném de documento (PDF});

36 Devera permitir que o i anexe ao io do paciente em
formato de imagem (JPG, PNG);

37 Devera permitir o registro dos dados clinicos do paciente para a requisigéo de procedimentos;

38 stera permitir, no momento da sollclta;ao de exames, a seleqéo de um pIano de diagndstico

do Aa um plano o
profissional podera seleclonav todos ou apenas alguns dos exames/procedimento definidos para o
plano;

39 Devera obngar a i & iva do i para a solicitagdo de exames
acima de um nimero paramemzadc pela SMS;

40 Deverd alerfar ao fonal no to da solicitagio de exames o absentelsmo (falta ou
atraso) em exames anteriores;

&

Devera alertar ao i da solicitagdo de exames & repeti¢éo, alertando sobre
exames ja solicitados ou que j& estsjam agendados

42 Devera permitir a informag&o do material a examinar para cada exame soficitado;

43 Devera permilir que os exames estejam prontos para serem agendados/regulados apés a
confirmag&o do atendimento;

44 Deverd posslbmtar a consulta e visualizacdo dos resultados de exames ja liberados pelos
Laboratérios municipais, bem como os de servigos i1

45 Devera permitir a prescnqéa de medlcamentos atraves da selegao de receitas previamente
A uma receita deve ser

o
possivel selecicnar todos ou apenas alguns dos medicamentos;
46 Devera possuir a pesquisa do medicamento através do nome camercial ou do seu principio ativo;

47 Deverd permitr a prescrigio de medicamentos da farmacia basica informando: Quantidade;
Posologia; Tipo de uso; Dose posolégica; Se é de uso continuo;

48 Devera exibir o saldo do medicamento prescrito, porém, n&o devesa restringir a prescrigdo uma
vez que ndo exista saldo na unidade de saude;

49 Devera efetuar informar a reserva dos medicamentos prescritos na rede de farmécia basica
(enquanto ndo for feita a dispensagso ou a receita possuir validade),

50 Devera permifir que as receitas estejam prontas para serem dispsnsadas na farmécia apés a
confirmag&o do atendimento;

51 Devera permitir o cadastro e manutengéo de restricbes alérgicas;

52 Devera alertar ao pl i casos de i que o paciente possua restri¢éo alérgica
a algum principio atlvo da formula do medicamento;

53 Devera permitir a prescrigio de medicamentos que n&o estejam cadastrados na farmécia bésica;

54 Devera permitic que o profissional possa renovar uma receita de medicamento de uso continuo
através do seu histdrico de medicamentos de uso comlnuo O proﬁssmnal ira se\eclonar os
medicamentos desejados e o sistema fard uma nova ]
atendimento do profissional;

55 Devera permitir que vdrias receitas sejam emitidas durante o atendimento do paciente,
0s i em suas respectivas receitas no dail
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11 Devera permitir autorizar o laude apés a sua i a data,

hora e o nome do usuario que efetuou a autonzagén do tratamento
12 Devera permitir a impressao do pedido de TFD apés a autorizagéo co tratamento;

13 Devera permmr o cancelamento da autorizagdo do pedido de TFD apés a autorizagio do
a data, hora e o nome do usuério que efetuou o

da i do
14 Devera permitir negar o tratamento apds a sua ap i i a data,
hora e o nome do usuario que efetuou a negagéo do tratamento.
15 Devera permitir autofizar o apds asua do [ocal de

tratamento e o motivo, O sistema devera ainda registrar automancameme a data, hora e o nome
do usuario que efetuou a autorizagéo do tratamento;

16 Devera permitir o da izagdo do apds a do
registrando automaticamente a data, hora € o nome do usudrio que efetuou a cancelamento da
autorizagéo do tratamento;

17 Devera liberar o agendamento do transporte apés a i do ireci o
usudrio di a rotina de de

18 Devera permitir a visualizagdo de todos os tramites ocorridos no processo de TFD do paciente;
RELATORIOS

19 Devera emitir relatério dos processos por unidade solicitante, contende no minimo as
informagdes do Jaudo (data, nimero, nome do paciente, nome do profissional sclicitante,
procedimento e a situagéo atual dele);

Devera emitir refatéric dos processos agendados por destino, contendo ne minimo as

mforman;oes de (data e hora do agendamento data e nlimero do laudo, nome do paciente, nome
do e por unidade de destino;

2

S

21 Devera emitir relatdrio dos por tendo no minimo as informagbes do
laudo {data, numero, nome do paciente, nome do profsslcuna! soficitante e a situagéio atual dele),
por unidade el
22 Devera emitir relatdrio dos por icif do no minimo as
informagdes do laudo {data, numero nome do paciente, nome do procedlmento e a situagdo atual
dele), por unidade & nome do pl

7.8 MODULO DE LABORATORIO

1. Devera permitir o cadastro dos exames prestados com as seguintes informages e referéncias
ao SIGTAP (Nome, segdo, sigla, prazo de entrega, validade do resultado, sexo, faixa etaria,
CBO, instrumento de registro, habilitagdes e valor);

Devera possuir cadastro de segles;

Permmitir configurar se o exame permite recoleta;

Permitir configurar se o exame permite reagendamento da coleta;
Permitir configurar quantas amostras podem ser coletadas para o exame;
Permitir configurar se o exame usa interfaceamento com equipamentos;

Permitir configurar as variaveis de resultado do exame, permitindo definir o tipo de vanével: texto,
texto longo, numérico, lista de opgdes (permite informar as opgles possiveis), férmula ou
caleulado (permite definir o célculo realizado com base em outras variaveis);

8. Permitir configurar, para cada variavel de resultado do exame, seus valores de referéncia,
considerando a faixa etéria e sexo do cliente, ou seja, permitir configurar valores de referéncia
distintos de acordo com a idade e sexo;

No o s e
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9. Devera possuir campo para especificagéo do prazo de liberagéo do exame;
. Permitir o cadastro e configuragio de mapas de trabalho personalizados para o exame;

-
=)

11. Permitir ativar e inativar mapas de trabalho do exame;

. Permitir a personalizagdo do mapa de trabatho, possibilitando: O uso dos dados da unidade
prestadora, do cliente e do atendimento; A criagdo de tzbelas conforme necessidade; A
formatagéo do texto, definindo seu tipo de fonte, cor, tamanho, alinhamento, negrito, italico,
sublinhado, tachade, subsciito, tabulagées e as demais fungdes basicas de um editor de texto; A
inclusdo de imagens ¢ figuras; Possibilidade de configurar o mapa de trabalho usando HTML;

N

13. Devera permitir o cadastro de recipientes para coleta de materiais, com a identificagéo da sua
cor, descrigéo, volume e observagéo;

14. Deverd permitir associar os recipientes aos exames, i i a i de.
necessarios € o volume da coleta;

15. Devera permitfr o cadastro de materiais relacionados ao exame definindo a quantidade
necessdria em que etapa do processo ¢ empregado: Coleta, conservag&o de amostra, andlise,
entrega e outros;

16. Permitic 0 cadastro de modelos de laudo do exame com leiaute totalmente personalizavel, que

permita; O uso dos dados do cadastro do exame: Nome do Exame, procedimento, nome do
procedimento e sigla; O uso dos dados da amastra do material coletado: Data da coleta, hora da

coleta, recipi usado, pela coteta, especialidade do profissional e
usudrio que registrou; O uso dos dados do registro de resultado: data, hora, data da Ilberagao
hora da liberagéo, data do hora do

usudrio que registro o resultado; O uso dos dados das varidveis de resultado definidas no
cadastro do exame; O uso dos valores de referéncia definidos para cada variavel do resultado do
exame; O uso de outros dados como: Unidade prestadora, data atual data atual por extenso, dia
atual, més atual e ano atual; A criagéo de tabelas A do texto,
definindo seu tipo de fonte, cor, tamanho, alinhamento, negrito, itdlico, sublinhade, tachado,
subscrito, tabulagdes e as demais fungdes basicas de um editor de texto; A incluséo de imagens
e figuras; Possibilidade de configurar o laudo usando HTML.

3

. Permitir ativar ou inativar um modelo de laudo de exame;
18. Permitir configurar o modelo de impresséo do laudo em retrato ou paisagem;

19. Deveré possuir uma visualizagéo prévia do resuliado do exame no momento da configuragéo do
{audo;

20.
21,

a

Devera possuir definigio dos profissionais que assinam os resultados dos exames;

Devera possuir assinatura gréfica para agilizar o pi de i ¢do da i e do
resultado pelo profissional mesmo a distancia;

MATERIAIS

22.Devera possibilitar a realizagdo de pesquisa dos materiais pelos campos:
a. Nome;

. Grupo;

CATMAT;

. Sitvagao cadastial:

Ativo,

ii. Inativo.

a0

i
23.Possuir forma de indicagaoivisualizagdo dos locais de armazenamento do material, tais como:

Local; Sala; Estante; Prateleira;
24.Deveré possuir forma de vinculagio de materiais similares ou genéricos;
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47, Devera ser possivel realizar a pesquisa dos i que ja i nao

realizaram a coleta do material e ainda, para 0s exames com mais de uma amostra, se a coleta
estd parcialmente realizada;

48. Devera ser possivel realizar a pesquisa dos pacientes agendados, preseates e gue ndo

compareceram;

49. Devera ser possivel realizar a pesquisa dos pacientes de uma determinada secéo;

50. Devera ser possivel realizar a pesquisa dos pacientes de um determinado convénio;

51. Deveré ser possivel realizar a pesquisa dos pacientes pela situagéo do faudo: ndo digitado,
digitado, digitado parcialmente e assinado;

82. Devera ser possivel realizar a pesquisa dos i o exame esteja impl ou
impressao;

53. Devera ser possivel realizar a pesquisa dos pacientes cujo exame esteja aguardando entrega,
entregue ou ndo refirado;

54. Devera possuir pardmetro para quando o exame for requistado por uma unidade de pronto
atendimento (UPA) apareca de forma destacada dentre os demais;

55. Devera possuir parametro que permita ativar a confirmagéo de presenga do cliente para o exame

na recepgdo;

56. Devera permitir o reagendamento da coleta de um exame para outra, caso a configuragdo do

exame permita;
57. Permitir o registro de coleta dos materiais dos exames;

58.

& N

Caso a configuragio do exame permita, possuir agdo para descartar uma amostra ja coletada.
Apds o descaite o sistema deve permitir uma nova coleta para o exame;

Puossuir parametro que quando ativo, permita realizar o registro de coleta juntamente com a
confirmagéo de presenca do cliente automaticamente;

Ao registrar a coleta sugerir a baixa de materiais conforme produtos configurados no cadastro do
exame para a etapa de coleta;

Permitir registrar os materiais usados para coleta do exame, realizando baixa automatica de
estoque;

2. Possuir parametro para tornar obrigatério informar os materiais usados na colsta;
$63. Possuir parametro para habilitar o registro de produgao automatico para a coleta;

64. Possuir p: para permitir [ i que sera faturado no registro de
produgau da coleta;

65. Possuir parametro para definir o carater e grupo de atendimento padrdes para o registro de
produgéo da coleta;

66. Possuir pardmetro para obrigar, caso ndo tenha sido il na is i [
material a examinar para o exame;

59.

©

60,

=1

61.

67. Permitir a coleta de varias amostras de material para o exame, caso sua configuragdo permita;

68. Passuir médulo de comunicagéo e controle para que quando definida no cadastio do exame que
ele usa interfaceamento, apos o reglstro de coleta 0s dados necessarios para a comunicagdo
sejam prep: e enviados ao

Paossuir parametro que permita configurar se ap6s a coleta serdo impressas automaticamente as
eﬁquetas de identiﬁcar,:éo dos tubos de amostra;

=3

69.

©

70.

S

par: de coleta, somente serd impresso o prazo
do tesultado se todos os exames da requlsl(;éoja tiverem sido coletados;
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25.Devera possuir informagées de quantidade ideal e minimas no estoque, gerando relatério de
necessidade de materiais;

26.Devera possuif campo para infermagéo do codigo de barras do material;
27.Devera emitir efiquetas para identificagéo do material {com codigo de barras) contendo codigo e

descrigdo;

28 Devera gerenciar o cadastro de da institui i com o sistema da
Prefeitura;

29.Devera possuir i i para i de um cadastro para facilitar a inchusdo

de um novo que tenha as mesmas caracteristicas;
30.Devera possuir forma de definigéo de estoque ideal e minimo para cada unidade de satide;

31.Devera permitir através da sele¢do do material, 2 visualizag&o getal do estogue em todas as
unidades, listando lotes e validades;

ENTRADAS

32.0 software devera na primeira tela de acesso as enfradas, devera mostrar o histérico das entradas
possibilitando a pesquisa desta informagZo por. Data da entrada; Ndmero da nota fiscal; Nome
do fornecedor; Unidade de salde;

33.Devera controlar as informagdes da nota fiscal: Data da compra; Nitmero da nota fiscal; Série;
Fornecedor; Unidade de entrada;

34.Devera fazer uso de c6digo de barras, para agilizar a entrada e saida de itens;

35.Devera controlar as informagdes do item de entrada: Cédigo do preduto; Lote; Quantidade; Valor
unitario; Data de validade;

36.Devera emitir relatério de entradas com informagbes de custos por unidade;
37.Propiciar a emiss#o de relatério de entradas com informag@es de custos por grupe de produto;

38.Devera emitir relatério de eniradas com il de custes por
39.Devera emitir relatério de entradas com informagdes de custos por periodo;
ACERTOS E INUTILIZAGOES

40. Devera permmr a inutilizagdo de produtos por unidade, informandeo (Data, Unidade, Produto, Lote,
otivo e G 3

41.Devera ao informar o produto, listar todos os lotes disponiveis e a sua validade;

42.Deverd permitir a visualizagéio de todas as inutilizagd com il da data,
produto, lote, quantidade, valor total, unidade e motivo;

43.Devera permitir a consulta de inutilizagSes efetuadas por data, nome do produto, lote, quantidade,
data de vencimento e motivo da inutilizag&o;

44.Devera emitir relatério de inutilizagSes por periods por unidade, grupo e motivo,
listando a data, o praduto, o lote, a validade a quantldade e o valor total

RECEPGAO E LABORATORIO

45. Devera exibir os i com exames listando no minimo a Data, Nome do
paciente, Nimero do Prontuario, Nome da unidade soli Nome do

Numero da requisigio, Nome do procedimento, Nome da Segéo e Material 4 examinar,

46. Devera ser posslvel realizar a pesquisa do paclenle/usuano no minimo, pelo Cédlgo do usudrio,
Nome do usudrio, Data, Numero do Unidade Nome do p
ou Cartdo Nacional de Saude;
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71. Possuir p: para permitir ai das etiquetas automaticamente apds o
registro de coleta;
72. Possuir para para permitir a imp dos mapas de trabatho automaticamente

apds o registro de coleta;

73. Devera possuir impress&o do mapa de trabalho por segdo, exame ou laboratério de forma
sintética em colunas para a digitagdo que priorize a economia de papel, exibindo o nome do
paciente e seus exames de forma sequencial;

74. Devera possuir a impresséo dos mapas de tfrabalho configurados para os exames
individualmente ou em lote;

75. Devera permitir a i 4o de etiquetas indivi ou em lote;

76. Devera permitir a impresséo das etiquetas em imp térmica if para efiquet:

autoadesivas;

77. Devera permitir a configuragéo da impress&o das etiquetas, permitindo definir: Tamanho vertical
e horizontal em milimetros; Permitir definir o que sera impressa em cada linha da etiqueta;
Permitir o uso dos dados do cliente, exame e coleta para impresséo das efiquetas (Material 2
examinar, Nome do tubo de amostra, Cor do Tubo, Cédigo & Nome do cliente, Nomero da
amostra Ne da requisigéio, Cédigo de Barras do N° da Requisigéo, Cédigo de Barras usado nos

quando para 0 exame, Sigla dos exames e a Data/Hora
da Coleta); Possuir visualizagéo em tempo real da configuragdo da efiqueta &8 medida que é
configurada;

78.
79.

&

Permitir impress&o do comprovante de coleta do exame;

©

Permitir configurar o comprovante de coleta do exame definindo o seu modelo (1/2 péglna ou1/4
de pagina) o seu titulo da éarea de ghes e um texto i para a area de
observagbes;

80. O sistema deve permitir anexar o resultado do exame em formado PDF, apds a incluséo do
arquivo, ¢ exame deve ser automaticamente considerado como liberado e assinado, estando
disponivel no prontuario do paciente;

a1,

Permitir configurar o tamanho maximo permitido para o arquivo de resultados de exame
digitalizados;
82. Possuir area para o registro do resultado dos exames;

a3.

=3

Possuir camada de controle e i entre os do io e o sistema,
itindo a obtengd atica dos de exames advindos de equipamentos;

84. Possuir parametro que permita defnlr o resultado do exame como assinade quando este for
recebido através de il

85. Deve permitir a digitagdo do resultado conforme as varidveis de resultado definidas;

86. Durante a digitagdo do resultado, caso um valor esteja fora dos valores de referéncias definidos
no cadastro do exame o sistema deve apresentar um alerta ao operador,

87. Devera possuir forma de informagéo dos resultados por setor, de forma sequencial que ao
confirmar o resultado de um paciente, o sistema traga automaticamente ¢ préximo da lista para a

digitagao;

88. Devera possuir forma de informacéio dos resuitados por paciente, de forma sequencial que ac
confirmar o resultado de um exame, o sistema traga automaticamente o préximo exame do
paciente para a digitagéo;

89, Durante a digitagio do resuitado devera possuir ago para permitir limpar as variaveis ja
digitad:

90. Durante a dlglwgan do resultado devera possuir agbes para pular para a digitagdo ou altsraq.ao

do resultado anterior ou do proximo resultado;
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Devera dos de forma parcial, para que possa ser concluido

em outro momento;

2.
93,

N

O sistema deve bloquear a alteragéio do laudo apds a liberagéo da assinatura;

)

Devera pussulr funcxonahdade para que somente profissionais autorizados assinem os Jaudos,
entdo @ i dos

94, Deverd ivilitar a ident e I da digitaggo dos resuitados parcialmente

— .. digitadas; --

95. Devera permitir acessar dados do paclen:e no momento da Informaqan do resultado, tais como
(Resultados de exames em uso, de uso continuo,
Restrigdes aléigicas, Carteira de imunizagao);

96. Devera permitir o registro de pacientes faltosos;
97. Deve permitir o registro de entrega de exames aos pacientes;

98. Deve permitir a operador i liberar assi parai do tade de um exame
individualmente ou em lote;
89. Ao realizar a liberagdo de assi para impresséo, deve ser solicil da agédo

através da digitagZo da senha do usudrio, sem a digitag&o da senha correta do usuério néo deve
ser possivel liberar o resultado do exame para impresséo;

100. Sistema nao deve permitir a alteragdo do resultado do exame apés a liberagéo de assinatura
para impressao;

101. Devera permitir, somente apés a liberagdo da assinatura, a impresséo do laudo do exaine,
conferme configuragdo do laudo realizada no cadastro do exame;

102. Devera permitir, somente apas 4 libs da assi a imp! do envelope do laudo do
exame;

103. Devera permitir configurar a impresséa do envelope definindo a largura e altura do envelope, bem
como a margem do topo € da esquerda;

104. Deverd parmitir, somente apos a liberagdo da assinatura, o registro dos exames ndo retirados;

105. Devera permitir, para os usuarios i i o da liberagdo da
assinatura e do resultado do exame;

1086. Devera disponibilizar o resultade dos exames automaticamente no histdrico do paciente;

107, Devera ibili i os laudos i no ario do paciente
para o facil acesso ao profissi ici (médicos e demais p i

108. RELATORIOS

109. Devera emitir relatério sintético de ial por listando o i a
quantidade, o valor e o valor total. Totali por pl a it e valor total;

110. Devera emitir relatério analitico de produgéo laboratorial por prestador, listando ¢ procedimento, a
quantidade, o nome do paciente, a data e o valor. Totalizando por prestador o valor total;

111. Devera emitir relatério sintético de producéo laboraterial por segéo, ||stando o procedimento, a
quantidade, o vator e o valor total. T por p esegdo, a e valor total;

112, Devera emmr relatcno s|ntenco de agendamento Iaboratcnal por prestador, listando o
T total;

7.9 MGDULO DE ECOGRAFIA (UL TRASSOM)

1. Devera permitir o cadastro dos exames com as i i e é
ao SIGTAP:
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12. Devera possuir &rea para o registro do resultado do exame;
13, Devera parmitir anexar digitalizagSes de imagens no resultado no exame;
14. Devera possuir area para anexar o resultado do exame;
15, Devera ibilitar a alteragéo do ltado do exame 0 mesmo ndo possuir assinatura
ou ndo seja resultado anexado;
16. Devera possuir ionali de i dos para gue nio foram
anexados;

17. Devera liberar a impresséo do resultado somente apos a assinatura;
18. Devera liberar a impresséo do envelope somente apds a assinatura;
19. Devera disponibilizar o resultado dos exames no histérico do cliente;

20. Devera disponibilizar os laudos liberados direfamente no prontudrio do cliente para o facil acesso
ao profissional sclicitante (médicos e demais profissionais};

21
22. Devera conter funcionalidade para definigdo de exames nao retirados;
RELATORIOS R
23. Dever4 conter relatério analitico de produgéo por unidade do prestador;

Devera possuir funcionalidade para definigéo de clientes faltosos;

24. Devera conter relatorio sintético de produgie por unidade do prestador;

25. Devera conter relatorio sintético de agendamentos de exames de ultrassonografias;

7.10 MODULO DO E-SUS — ATENGAO BASICA
GERENCIA DE AGOES PROGRAMATICAS

1. O sofiware devera permmr a criagdo de novas. agoes programéticas, controlando a data de inicie
e fim, de e tipo de

2. O software devera ibililar o i de locais de 1 aagéo

Permitir a definigéo dos i idios e a periodici dos mesmos para cada agdo
programética;

4. Permitir a definigo de eventos e a periodicidade dos mesmos para cada agéo programatica;
O software devera controlar as i i a agéo
a. Data inicial
. Data final

Recebimento ou néo de beneficios

[

. Situagéo: B
i. Afivo;
ii. Desistente;

ii. Destigado;
. Recebimento ou ndo de beneficios;
Beneficios concedidos;
. Definigdo dos eventos;
. Definigéo de frequéncia;

Te ™o
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Nome;

Sexo;

Faixa etéria;

CBO;

Instrumento de registro;
HabilitagBes;

9. Valor;

e po oo

2. Devera permitir o cadastro de estruturas e 6rgéos a examinar,

3. Devera permitir cadastro de um ou mais modelos de resultado para cada exame, podendo ser
totalmente personalizado pelo usudrio de acordo com suas necessidades;

4. Devera possuir uma visualizagao prévia do modelo de resuitado;
5. Devera possuir definigio dos profissionais que assinam os resultades dos exames;

6. Devera possuir assinatura grafica para acelerar o processo de liberagdo da assinatura e do
resultado pelo profissional mesmo a distancia;

7. Devera possuir do a ser imp no resultado do exame podendo ser
para o solicitante ou para o prestador;
RECEPGAO

8. Na primeira tela de acesso a agenda de exames de ultrassonografias, devera listar os clientes
com exames agendados ha data, listando:

a. Data;

Nome do cliente;

Numero do Prontudrio;

Nome da unidade solicitante;
Nome do profissional salicitante;
Niimero da requisicéo;

@ -0 a0 v

Nome do procedimento;
. Estrutura/Orgao & examinar;
9. Deveré ser possivel realizar a pesquisa do cliente/usudrio pelos campos:
a. Cadigo do usudrio;
Nome do usuario;
Data;
Numero do prontuario;
Unidade solicitante;
Nome do procedimento;
g. CPF;
h. Caitdo Nacional de Salde;

10.Devera ser possivel realizar a pesquisa dos usudrios de um determinado convénio;

- o a6 T

11.Devera se possivel realizar a pesquisa dos usudrios pelo status do laudo: N&o digitado; Digitado;
Impresso;
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i. Definigdo de prazos;

7.41 MODULO DE AH {AUTORIZACAO DE INTERNAGAO HOSPITALAR]

1 Devera permitir o cadastramento de Orgaos i de izagdo de
em ambito i pelos gestores estaduais e municipais
em gestéo plena conforme PORTARIA DATASUS N° 637 DE 11 DE NOVEMBRO DE 2005;
2 Devera permitir o cadastramento e controle da faixa numérica de AlH's em suas esferas de

atuagdo de governo, informando a validade da numeragde, o numero inicial & a quantidade de
nameros;

3 Devera permitir a inclusdo de laudos de AlH, contendo a data e hora, unidade solicitante,
informagdes do paciente, nimero do prontuéiio, causas externas (aclden(es ou vnolenclas),
justificativa da mternagéo com sintomas, CID pnnclpal
inicial e de pi p! i ic clinica e carater
de internagao;

Devera permitir a i &o do laudo de AIH i apds a sua incluséo,

4
5 Devera permitir a reimpressao do laudo de AlH;

6 Devera permitir a identificagic manualmente das AlH's que foram pagas;
7

Devera permitir aprovar o laudo apés a sua incluséo, registrando automaticamente a data, hora e o
nome do usudrio que efetuou a aprovagéo;

8 Devera permitir a glosa do laudo apos a sua aprovago, retornando ao status de ndo aprovado,
registrando automaticamente a data, hora e 0 nome do usuario que efetuou a glosa;

9 Devera permitir o arquxvamen(o do laudo apds a sua i a
data, hora e o0 nome do usuario que efetuou o arquivamento;

10 Devera possuir funcionalidade que permnta no momento da autonzagéo mdlwdual de laudos de
AlH, e que este traga a proxima AlH disp japr

11 Devera possuir funcionalidade que permita a autorizagéo de laudes de AlH em massa, onde o
profissional auditor selecione tedos os laudos que ele deseja autorizar, bastando informar o
primeiro nimero de AlH que ele deseja usar e o sistema autorize todos os laudos de uma tnica
vez, facilitando a autorizagéo de varios laudos no sistema;

12 Devera possulr impressdo da autonzaqéo de AIH em duas vias, conlendo as mformagées do
paciente, i da do e o nimero de
AlH;

13 Devera permitir o cancelamento de uma autorizagdo de AlH apds a sua autorizagdo, registrando
automaticamente a data, hora e 0 nome do usudrio que efetuou o cancelamento;

14 Devera possuir 40 para que seja solici ou n&o senha de um usuaio liberador para
efetivar o cancelamento da autorizagao;

15 Deverd permitir a inclusdo de uma AlH ja autorizada, dispensando fodos os tramites anteriores;

16 Devera permitie 0 registro de saida do paciente e em caso de alta per 6bito, permitir o registro do
falecimento e automaticamente alterar a situagsio do paciente como falecido em seu cadastro,
registrando a data e o usudrio que efetuou a operagéo;

17 Devera permitir a dos laudos de il &0 para o aplicativo SISAIHO1 do Ministério da

Salde;

RELATORIOS

18 Devera emitir relatério de laudos de internago por unidade solicitante listando por unidade
executante o nome do paciente, a data de emiss&io, o carater de internagdo, o nimero do
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prontudrio, o procedimento, ¢ valor a CID ¢ a situagée glosado,

Totalizando o valor dos laudos;

19 Deverd emitir relatorio de laudeos de internagdo por unidade executante listando por unidade
executante o nome do paciente, a data de emiss&o, o cardter de internagio, o numero do

prontuario, a pracedimento, o valor a CID e a situagéo (ap glosado,
Totalizando o valor dos laudes;

20 Devera emitir relatétio de laudos de i por p i fistando por unidade
executante o nome do paciente, a data de emissdo, o carater de m:ernaz;ao L] numero do
prontuario, o procedimento, o valor a CID e a situagéo (ap! , glosado, aiq .

Totalizando o valor dos laudos;

21 Devera emitir relatério de faudos de il &0 por pl listando por unidade
executante o nome do paciente, a data de Emlssao o carater de |nternagao ] numero dao
prontudrio, o procedimento, o valor a CID e a situag&o , glosado, arg| 3
Totalizando o valor dos laudos;

22 Devera emitir relatério analitico de laudos de il por icipi icit listando por
unidade executante o nome do paciente, a data de emisséo, o carater de |nterna9ao, o numero do
prontudrio, o procedimento, o valor a CID e a situag&o (ap , glosado,

Totalizando o valor dos laudos;

23 Devera emmr relatono sintético de laudos de il por icipi lici listando o

de € o valor. Totals o valor dos laudos;

24 Deveré emitis relaténo sintético de laudos de mternaqao por data da solicitagéo, listando a data, a
de e o valor. T o valor dos laudos;

25 Deverd emmr relatorio smténco de laudos de internagéo por CID, listando a CID, a quantdade de
e ovalor. T 0 valor dos laudos;

26 Devera emitir relatério de AIH s por unidade sollcltame listando por unidade executante © nome do
paciente, a data de o carater de i © numero do
o valor hospitalar, o valor profissional, a CID e o nimero da AlH. Totalizando o valor hospitalar e
profissional das AlH's;

27 Devera emitir relatorio de AIH s por unidade executame listando por unidade sollcltante 0 nome do
paciente, a data de o carater de i o numero do pi
o valor hospitalar, o valor profissional, a CID e o nlmero da AlH. Totallzando ] valor hospitatar e
profissicnal das AlH's;

28 Devera emitir relatério de AlH’s por profissional solicitante listando por unidade executante o nome
do pacxente a data de autorizagdo, o carater de internagéo, o numero do prontudrio, o

i o valor i a CID e o nlimero da AlH. Totalizando o

valor hospnalar e praf issional das AlH's;

29 Devera emitir relatério de AlH's por prot" ssxonal executante llstando por umdade soficitante © nome
do paclente a data de rater

o
val [ valor i a CID e o nimero da AlH. Totalizando o
valor hospltalar e proﬁssxonal das AlH's;

30 Devera emitir relatdrio analitico de AIH s por municipio solicitante listando por unidade executante

© nome do paciente, a data de o caréter de | 0 numero do pi
o valor i o valor profissi a CID e o numero da AlH. Totallzando o
valor hospitatar e profissicnal das AlH's;
31 Deveré emitir relatério sintético de AlH's por icipi icif listande o a
o valor i e o valor i Totali o vator

de
hospitalar e profissional das AlH's;

32 Devera emitir relatério sintético de AlH's por CID, listando por unidade executante, a CID e a
quantidade de procedimentos;
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13 Devera permitir o registro de saida do paciente e em caso de alta por 6bito, permitir o registro do
falecimento e automaticamente alterar a siteagdo do paciente como falecido em seu cadastro,
registrando a data e o usudrio que efetuou a operagéo;

RELATORIOS

14 Devera emitir refatério de taudos de APAC por unidade solicitante listando por unidade executante
0 nome do paciente, a data de emissdo, o numero do prontuéno o procedimento, o valor a CID e
a situagéo (ap , glosado, i 3 o valor dos laudos;

15 Deveré emitir relatério de laudas de APAC par unidade executante listando por unidade solicitante
© nome do paciente, a data de emlssao o numero do prontuano o pracedimento, o valor a CID e
a situagéo (ap! , glosado, argt 3 o valor dos laudos;

16 Devera emitir relatério de laudos de APAC por profissional solicitante listando por unidade
executante 0 nome do paciente, a data de emisséo, 0 numero do prontuano o procedimento, o
valor a CID e a situagdo {apl , glosado, . T o valor dos
laudos;

17 Devera emitir relatério de laudos de APAC por profissional executante listando por unidade
solicitante 0 nome do paciente, a data de emisséo, o nimero do prontuano o procedimento, o
valor a CID e a situagao (apl , glosado, . T o valor dos
Taudos;

18 Devera emitir relatério de laudos de APAC por municipic soficitante fistando por unidade
executante o nome do paciente, a data de emisséo, 0 nlimero do prontuarw 0 procedimento, o
valor a CID e a situagéo , glosado, arq: ), T o valor dos
laudos;

19 Deveré emitir relatorio analitico de laudos de APAC por municlpio solicitante listando por unidade
executante o nome do paciente, a data de emisséo, 0 numero do pron(uéno o procedimento, o

valor a CID e a situagdo (ap! . glosado, Te o valor dos
laudos;
20 Devera emlhr relatério smteuco de laudos de APAC por i i listando o
de @ o valor. Totali 0 valor dos laudos;
24 Devera emitiy relaténc sintético de laudos de APAC por data da solicitagso, listando a data, a
e p e o valar. T¢ o valor dos laudos;
22 Devera emmr relatério slnténco de laudos de APAC por CID, listando a CID, a quantidade de
& o valor. T¢ o valor dos laudos;
23 Devera emitir relatorio de APAC s por unidade sohcltante llstando por umdade executante o nome
do paciente, a data de o nimero do , O o valor
valor profissional, a CID e o nimero da APAC. Totali o valar i e i das

s
24 Devera emitir relatério de APAC 's por unidade executante l|stando por umdade salicitante o nome
do paciente, a data de 0 numero do p , O valor
valor profissional, a CID e o nimero da AlH. T i o valor i e i das
APAC’s;
25 Devera emitir relatdrio de APAC's por profissional sclicitante listando por unidade executante o
nome do paciente, a data de o carater de i o pdmero do p

o valor i o valor p i @ CID e o nimero da APAC. Totallzando ]
valor hospitalar e profissional das APAC" s

26 Devera emitir relatorio de APAC’s por profissional executante hstando por unldade solicitante o
nome do paciente, a data de &o, o nimers do o valor
hospitalar, o valor profissional, a CID. e ¢ nimero da APAC. Totallzando o valar hospitalar e
profissional das APAC's;
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33 Devera emitir relatério analitico de AlH's por baitro, listando por unidade executante, o nome do
paciente, o enderego, a CID, o procedimento, o nimero da AlH a data de nascimento e a data de
internagao;

34 Devera possuir emissdo de etiquetas com a numeragéo de cada AlH autorizada contenho no
minimo o nimero da AlH e o Nome do paciente;

INTEGRAGOES

35 Devera permmv receber Laudos AlH enwados por slstemas de terceiros, através de WebService,
os dados do cliente, do

do
laudo médico e informagdes do profissional;

36 Devera possuir, em uma area restrita aos administradores e técnicos, a configuragdo do
ice, it ativa-lo e desativa-lo e os usuarios e senhas para acesso;

37 Deverd possuir i para it 0 e IP de onde foram enviados
os Laudos AlH para o sistema, bem como o usuario e a data e hora do acesso;

7.12 MODULO DE APAC (AUTORIZAGAO DE PROCEDIMENTO DE Al TA COMPLEXIDADE),

1 Devera permmr o cadastramento de Orgaos I de izagdo de
em & i pelos gestores estaduais e municipais
em gestéo plena conforme F'ORTARIA N° 637 DE 11 DE NOVEMBRO DE 2005;
2 Devera permitir o cadastramento e controle da faixa numérica de APAC’s em suas esferas de

atuagdo de governo, informando a validade da numeragéo, o numero inicial e a quantidade de
nimeros;

3 Devera permitir a incluséo de Jaudos de APAC, contendo a data, o tipo de APAC (Unica, Inicial ou
Conunuldade) o numera do laudo, unidade solicitante, informagdes do paciente, nimere do
da i &0 com sintomas, CID pnnclpal secundana e assomadas,
diagnéstico |nm|al exames, exames da
principal e ios e o carater de

4 Devera permitir aprovar o laudo apés a sua incluséo, registrando automaticamente a data, hora e o
nome do usudrio que efetuou a aprovagéo;

5 Devera permitir a glosa do laudo apds a sua aprovagéo, retornando ao status de ndo aprovado,
registrando automaticamente a data, hora e o name do usuario que efetuou a glosa;

6 Devera permitir o arquivamento do laudo apds a sua i a
data, hora e o nome do usuaric que efetuou o arquivamento;

7 Deveré possuir funcionalidade que permita no momento da au!onzagéo individual de Iaudos de

APAC, e que este traga a préxima APAC disp! japl 3 a
8 Devera possuir impressdo da autcnza(;ao de APAC em duas vias, ccmtendo as informagdes do
paciente, i da do o nimero de

APAC e a validade;
9 Devera permitir a incluséo de uma APAC ja auforizada, dispensando todos os tramites anteriores;

10 Devera permitir o cancelamento de uma autorizac&o de APAC apds a sua autorizagao, registrando
automaticamente a data, hora e o nome do usuario que efetuou o cancelamento;

11 Deverd possuir funcionalidade de renovagéo do laudo, Esta ionali devera estar disp
a0 usuario somente apés o vencimento da validade da APAC atual e teré como finalidade a
fadilitagéo de criagdo de um novo laudo i com as i Ges da APAC

anterior, reglsnando ] numem da APAC anterior e validade de 90 dias, para que o usuaric apenas
e o sistema crie uma nova APAC;

12 Devera permitir o regxstw de permanencxa do paciente para AF'AC do tipo inicial e que ainda ndo
esteja vencida, do motivo de
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27 Devera emitir relatério analitico de APAC’s por mun|c|p|o solicitante Ixstando por unldade
executante o nome do paciente, a data de o numero do pi
valor hospitalar, o valor profissional, a CID e o nimero da APAC. Totallzando o valor hespitalar e
profissional das APAC’s;

28 Devera emitir relatério sintético de APAC's por iclpi icil listando o a
de o valor i e o valor i Totali o valor
hospitalar e profissional das APAC's
29 Devera emitir relatério sintético de APAC's por CID, listando por unidade executante, a CID € a
" guantidadé de procedimentos.
30 Deveré possuir emisséo de etiquetas com a numeragéo de cada APAC autorizada contenho no
minime o niumera da APAC e o Nome do paciente;

INTEGRAGOES

31 Devera possuir mecanismos para identificar e armazenar os Enderegos IP de onde foram enviados
os Laudos APAC para o sistema, bem como o usuario e a data e hora do acesso;

32 Devera possulr em uma area restrita aos ini e técnicos, a do0 do
X { ativa-lo e desativa-lo e os usuarios e senhas para acesso;
33 Devera gerenciar o das Oes de (AIH) geral em

formato SIH/SUS, a partir dos dados do sistema sem qualquer outra fmma de digitag&o;

34 Devera permmr receber Laudos APAC enwados por s sxstemas de terceifos, atraves de WebService,
as do s dados do cliente, do
laudo médico e informagbes do profissional;

7.13 MODULO DE IMUNIZAGOES
CONTROLE DE VACINAS/MUNOBIOLOGICOS

Deveréd permitir o cadastro dos diversas imunobiolégicos existenies e o seu tipo de via de
administrago;

2 Devera permitii que no cadastro de imunobicldgicos, possa ser associado o cédige do
imunobiolégicos do sistema SI-PI;

3 Deverd permitir o cadastro dos imunobiclégicos incompativeis entre si, definindo o intervalo
minimo de aplicaco em dias;

4 Devera permitir o relacioramento dos diluentes it & aplicagéo dos il

5 Devera permitir o cadastro de EAVP (Eventos Adversos Pgs Vacinagao);

6 Devera permitir a definigéio das regras para o atico apds a apli dos
imunobiolégicos indicando a préxima dose e o intervalo em dias para sua aplicagéo;

7 Devera permitir o cadastro dos imunobiol6gicos equivalentes, ou seja, um ou mais imunobiolégicos
¢ doses que quando aplicados, equivalem a aplicagées de outro, ndo o considerande pendente ou
atrasado;

8 Devera permitir a definicio do quadro de dos i i i licdveis segundo os
critérios:

a) Estratégia: Rotina, Especial...;

b) Dose: 12 Dose, 22 Dose...;

c) Faixa Etaria do SIPNI;
d) Idade Minima: Anos, Meses ¢ Dias;
e) Idade Maxima: Anos, Meses e Dias;
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f) Sexo
@) Aplicagio em i Na
9 Deverd permitir o cadastro de dos i iologi e ivacl| (Vérias

imunobiclégicos por campanha);

10 Devera permmr a defnlgao dos grupos de vaunagao da campanha bem como a meta de
i] doseea alvo;

11 Devera permitir a definigo das faixas etdrias dos grupos de vacinagéo com a idade inicial e final
em ancs, meses ¢ dias;

12 Devera permitir a configuragio da exibicho dos imunobiocldgicos desejadas na carteira de
vacinagéo;

13 Deverd permitir a configuragéo da sequéncia da exibigéo desejada dos imunobiol6gicos na carteira
de vacinagtio;

14 Devera pemmitir o uso de uma nomenclatura reduzida para a apresentagio do nome dos
imunobioldgicos na carteira de vacinagéo;

15 Devera possuir parametiizagio para a exibigio de alertas ao operador sobre os imunobiolégicos
atrasadas do paciente;

16 Devera classificar o estado/situagdo da exibigéo dos il iologi na carteira de
cores paramemzadas de acordo com a necessldade da SMS, exernplo: Azul, imunobiolégicos j Ja
Verde, dentro do prazo de aplicago; Vermelho,
imunobiolégicos fora do prazo de apli Cinza, i ou dose sem

17 Devera dividir a carteira de vacinag8o por faixa etdria (Criangas, idade menor que 10 anos,
Adolescentes, idade entre 10 e 20 anos, Adultos, idade entre 20 e 60 anos e ldosos, idade
maior que 60 anos);

18 Devera possulr area especlfca na canelra de vacinagio para gestantes, onde o sistema devera
exibir os

19 Devera exibir a carteira de vacinagao do paclente de forma intutiva a0 profsslonal da saude em
a carteira de Gi pelo MS, a
reglstro das aplicagbes;

20 Devera permmr o registro de uma aplicagdo a partir de um clique sobre um imunobiclégicos na
carteira de vacinagao,

21 N&o devera permitir que a aplicagdo de um imunabiolégico que nio estejam no quadro de
cobertura;

22 Deverd alertar ao operador no de uma apli um i iologico que néo seja
recomendado para a faixa etéria, sexo, ou gestante (mulheres entre 10 e 49 anos) que o
& nédo é que o operador cancele a operagdo ou proceda

com o registo da aplicagio. Caso confirme a aplicagdo, o sistema devera registrar que o
imunobiolégico foi aplicado inadvertidamente. (Esta informagéo devera ser enviada ao SI-PNI);

23 Devera alertar ao operader no de uma icagdo de um i iologico se ela €
incompativel com alguma outro imunobwlug\co aphcado dentro de um prazo especiﬁmdn no
cadas 0 de d qual o

que foi i que o aperador cancele a operagéo ou proceda com
o regxsto da aplicagdo. Caso conﬁrme a aplicagdo, o sistema deverd tegistrar que o
foi aplicado i {Estail devera ser enviada ao Si-PNI);

24 Deveré alertar ao operador no de uma G0 de uma
gestante, se ela & Se néo for eo operador confirme a aphcaqao o
sistema devera registrar gue o il iologis foi aplicado il {Esta

devera ser enviada ao SI-PN);
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44 Devera controlar a quantidade de doses por frasco dos imunobioldgico e difuentes;

45 Devera permitir, através de uma tela de consulta, listar os frascos de vacinas abertos por unidade,
bem como o set lote, sua validade e a quantidade de doses fotal do frasce, a quantidade de
doses usadas e restantes, permitindo inutilizar as doses restantes do frasco total ou parcialmente
& partir dessa lista;

46 Devera no momento do registro de uma entrada no estoque, verificar a quantidade de doses por
frasco e lote das entradas j4 realizadas anteriormente para o mesmo imunobiolégico. Caso exista
alguma entrada ja realizada com a quantidade diferente, exibir um alerta ao operador que a
quanfidade informada para a dose € invalida;

47 Devera no momento do registro de uma entrada no estoque, verificar se o imunobiolégico e lote
possui algum “Fabricante” informado. Caso exista alguma entrada j& realizada para outro
fabricante, exibir um alerta ao operador que o fabricante informado para o lote é invalido;

48 Devera permitir que no cadastro de motivos de inutilizagéo, possa ser associade o cédigo do
motivo de inutitizag&o do sistema SI-PI;

49 Devera permitir que no cadastro de fabricantes, possa ser associado o cddigo do produtor
correspondente no sistema SI-PNI;

50 Devera possuir uma tela para consulta gerencial e das metas e em
tempo real, da campanha de vacinag8o exibindo dados e graficos que demonstrem o percentual
da meta que j& foi anngxda pela campanha em cada grupo de vacmagao apresentando a

de

do alvo, a mefa de dlientes faltantes
eo de apli que for atéo
51 Devera possuir uma tela para consulta dos il iologico e doses de aplicagéo para

os clientes, segundo o guadro de cobertura vacinat definido. Deve ser possivel selecionar os
clientes através dos seguintes filtros: Cliente, Nome da Mze, Data de Nascimento, Bairro,
Estratégia, Imunobiolégico e Dose;

RELATGRIOS

52 Devera emitir relatérios das pelas faixas etarias
dos grupos de vacinagae conforme as falxas definidas no cadastra da campanha de vacinagao;

53 Devera emitir relatério grafico para acompanhamento das metas definidas para os grupos da
campanha de vacinagéo;

54 Devera emitir relatdrio de estogue da movimentagéo dos imunobiolégicos para o SI-PNI agrupados
pelos codigos de produto, apresentagdo e produtor conforme os cbdigos do SI-PNI;

55 Devera emilir relatoric i de le dos:

més de aplicagad Ainda devs pcssulr fltros pela Unnhde Estrategla

Grupo de i jico, Doses, F e dados do cliente;

56 Devera emitic relatério Analiico e Sintéico que apresente as aplicagles e resgates de
imunobiolégicos separados por Unidade de Salide, Profissional e Imunobiol6gico;

57 Devera emitir relatério Analitico e Sintético que api as Ges e resgates par
Unidade de Salde, Imunobiclagico e Dose;

58 [_)evaré permitir a impressdo do histérico de vacinagao do cliente exibindo todos os
jiologi e para ele em ordem cronol6gica;

59 Deverd pemitir a impresséo da carteira de imunizagéo do cliente listande as aplicacdes e os

resgates de imunobioldgicos, bem como o lote e 0 i de cada i Aimpi do
relatério deve ser conforme a da carteira de

60 Devera emitir relatdiio de apiil de i por idade, os dados por
Unidade de Saude, Imunoblologlco Dose e [dade.

61 Devera permitir a exportagdo para o SI PNI das i i ol i . Reg de
vacinagéo incluindo resgates e do de i iolagi
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25 Devera gerar automaticamente o aprazamento para a préxima dose do imunabiolégico conforme
configurado no quadro de coberiura;

26 Devera verificar ao aplicar um imunobialégico do tipo “Sore” a quantidade de doses do tratamento
e baixa-las automaticamente do estoque;

27 Devera verificar no de uma apli de um il iologico, se ele requer um diluente,
caso sim, exibir um campo para que seja selecionado o diluerte e seu lote. Devem ser
relacionades nesse campo apenas os diluentes associados ao imunobiol6gico, definidos no seu
cadastro;

28 Devera verificar ao aplicar um lmunobmlégnco se o frasco dele e do diluente possuem mais de
uma dose, os : Caso n&@o possua nenhum frasco aberto na
unidade com doses disponivels, o sistema devera abrir autematicamente um novo frasco; Caso ja
possua um frasco aberto, deverd informar a quantidade de doses j4 usadas e a possibilidade do
usudrio abrir um novo frasco. Neste caso as doses do Ulimo frasco deverdo ser inutilizadas
automaticamente pelo sistema;

29 Devera obrigar o usudrio no da apli deumi iolégico de informar
a campanha e o grupo de vacinagéo para ¢ qual a aplicagao sera contabilizada;

30 Devera permitir a alteracéo de uma aplicagéo de um imunobiolégico a partir de um clique sobre um
imunobiolégico ja aplicado na carteira de vacinagéo;

31 Deverd permitir a exclus8o de uma aplicagéo de imunobiclogico a partir de um clique sobre um
imunobioldgico ja aplicado na carteira de vacinagéo;

32 Devera ao excluir uma aplicagio de um imunobiolégico, retornar para o estoque a quantidade do
frasco usado;

33 Devera permitir o registro de um resgate a partir de um cliqus sobre um imunobiolégico na carteira
de vacinag#o;

34 Deverd permitir a alteragéio de um resgate a partir de um clique sobre um imunobioldgico j&
resgatado na carteira de vacinagéo;

35 Devera permitir a exclusdo de um resgate a partir de um clique sobre um imunobiologico ja
resgatado na carteira de vacinagéo;

36 Devera permitir o registro de um aprazamento a partir de um clique sobre um imunobiolégico na
carteira de vacinagéo;

37 Devera no de uma i de um | il i procurar por aprazamentos
(manuais ou do il ico. Efetuando os
Caso o aprazamento ou mdlcac;éo estiver vencido o sistema devera marcar automaticamente
como “Aplicados”; Caso nao estiver vencldo ° s:stema devers exibir uma mensagem de alerta ao

operador, de que existem e se ele deseja defini-los como
“Aplicados”,
38 Devera permitir a busca de indicagd na i para o paciente, permitindo a

partir dessa lista, o registro da apllcaqéo do |munob|oldg|co

39 Devera permitir & alterac&o de um aprazamento a partir de um clique sobre um imunobiolégico j&
aprazado na carteira de vacinagéo;

40 Devera permitir a excluséo de um aprazamento a partic de um clique sebre um imunobiologico ja
aprazado na carteira de vacinagdo;

41 Deverd permitir o registro de uma indicag&o a partir de um clique sobre um imunobiolégico na
carteira de vacinag&o;

42 Deverd permitir a alteragéo de uma indicago a partir de um cligue sobre um imunobiolégico ja
indicado na carteira de vacinagéo;

43 Devera permitir a exclus&o de uma indicagdo a partir de um clique sobre um imunobiolégico jé&
indicado na carteira de vacinagéo;
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7.14 MODULO DE VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA
1. O software devera possuir consulta da lista de agravos notificaveis
Possibilitar a definigéo da obri i de nofil para i agrave
3. Devera permitir a i i dos agravos nofif por: Periodo; Unidade; Paciente; Agravo,
4. Possibilitar a definig&o da obri i dei i para i agravo;
5. Permitir a identificagdo dos agraves notil por npo do as i il oes: Tipo
Notificagdo; Data da Noftificaggo; Agravo/Doenga; iplo da i do; Fonte 0
Cliente;
6. Deveré permitir realizar a do da ii tendo no minimo as seguintes
Se caso € 3] icipio de origem do caso; Unidade Federativa de origem

do caso; Bairro de origem do caso; Pais de origem do caso; Data do encerramento do caso;
Classificagdo Final (Confirmado/Descartado); Critério de Confirmagao/Descarte; Evolugéo do
Caso; Data do Obito (quando o case tenha evoluido para 6bito);

7. Permitir a emiss&o do formulario de notificagéo;

8. Deverd possuir a visuali do extrato epit I jico do

9. Deverd possuir cadastro de tende no minimo as i i il Nome
completo; Cargo; Consetho Regional da Classe; Numero da matricula;

10. Devera permitir cadastrar/alterar a ficha de investigagdo a ser utilizada, de forma dindmica e
intuitiva, permitindo criar multi-dependéncias para uma pergunta, além de ordenar o questionario
apenas arrastando as perguntas;

11. Devera permitir cadastrar ori sobre o pl i da ficha de

12. Devera prever integragéo com s|stema de gestéo da saude com isso gerando automaticamente
registros de processo de i assim que qualquer agravo notificavel em
atendimentos na rede municipal de satde;

13. Devera possuir refacionamento entre as diversas fichas de investigagdo cadastradas com as
CID's de notificagédo compulsérias, para que o sistema possa definir automaticamente qual ficha
de investigagaa utilizar para cada gravidade;

14. Devera permitir a emissao da ficha de notificagéo negativa;

15. Deveréa permitir cadastrar sobre o i da ficha dei

7.15 MODULO DE ZOONOSES

1. Deveréa permitir o cadastro de ragas de animais e associar uma foto de identificago da raga;

2. Devera permitir o cadastra dos tipos de pelagem da raga;

3. Devera permitir o cadastro de produtos e vacinas de uso veterinario;

4. Devera permitir o cadastro de procedimentos veterinarios, definindo o sexo e a faixa etéria dos
animais que podem submetes-se ao procedimento;

5. Devera permitir o cadastro de empresas para avaliagao;

6. Devera permitir o cadastro de responsaveis pelos animais;

7. Devera permmr ] cadastm de animais, com informagdes relativas & sua especle rage, pelagem,
peso, N° do Idade, cor pi e demais i de a foto
de identificagéo dele;
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21.

22.

23.

)

24.

=

10.
11.

. Devera permitir o registro de

. Devera alertar ao operador no do 0s casos de
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Devera permitir o registro do exame fisico do animal, contendo informagdes sobre suas
condigtes fisicas, doengas e agravantes;

Devera permitir a incluséo de pessoas responsaveis sobre o animal, identificando a data de
inicio, a pessoa e a forma de aquisigdo;

. Devera permitir o registro do cancelamento de responsabilidade da pessoa sobre o animal,

registrando a data automaticamente;

. Devera permitir consultar todos os registros de i fes e de resp: is do

animal;

. Devera permitir o registro de vacinas aplicadas para o animal, identificando o responsével e o
i que a aplicagd

! para o animal, i if o
que realizou;

. Deveré permitir o registro de adogéo do animai identificando o adotante, doador (caso exista);

. Devera permitir & impt o do termo de de adog8o de animais, contendo a
identificago do animal, do adotante, doador ¢ dados relativos & adogéo;

. Devera permitir o registro de resgate de animais, com refativas a ident G0 do
animal, seu responsavel (caso exista), sua é ] i dado, a

final do animal & os procedimentos realizados apés o resgate;

. Devera permiti o registro de agressdes de animais a seres humanes, com dados de identificagéo

da data, Iocal da ocorréncia, dados da vitima, identificagdo do animal, tratamento da vitima, bem
como o veg|stro visual das lesdes, permmndo seleclonar a lesdo por regido do corpo humano
apenas sobre a parte. A 4o de cada lesdo deve ser diferenciada
por cores;

. Devera permitir o registro de investigagdo de agressdes, o numero SINAN refacionade, a

destinagdo dada a0 anlmal seu comportamento condlgoes a sltuaqao e evolugéo do agravo da
vitima, bem como p

. Devera permitir o registro de avallaqéo de empresas, permlﬂndo o reglstro das espécies, ragas e
alé

sobre o tempo de

quantidade disponivel de animais para ém de il
permanéncia, ¢ grau de em estar dos animais e a i de risco do

Devera permitir, na iagdo de das das des e
instalagdes, do manejo de residuos, do armazenamento de ragdo e dos produtos veterinasios;

Devera permitir, na liagdo de pl . O reglslrc da fiagdo das cinco li que

incluem: Liberdade ici itens de ali i e parecer; Liberdade Ambiental:
instalagdes, superficies de contato e o parecer; Liberdade Sanitéria: situagdo dos animais
(apatias, doengas, claudicando, lesdes, etc) e parecer; Liberdade Comportamental:
, recursos do ambi e parecer; e Liberdade Psicoldgica: avaliagéo psicologica

P
© parecer,

Deverd permitir o registro de vistoria Zoosanitaria, com informagdes relativas ao reclamante,
reclamado, os motivos da vistoria e as recomendagdes;

Devera permitir o registro de iagéo da guarda do animal e
responsavel avaliado, o grau de bem estar do animal e 0 d|agnusnco geral da avallagao

Devera permitir, na da guarda avel, realizar a iagéo das ci 3
que inclui: Liberdade icit itens de ali ig e paiecer; Liberdade

Ambiental: |nsta!agaes superficies de contato e o parecer, Liberdade Sanitdria: situagéo e
hlstonco dos animais (apatias, doengas, lesdes, cio, etc) e parecer; Liberdade Comportamental:
recursos do ambis e parecer; e Liberdade Psicoldgica: avaliagéo psicologica

e parecev,
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b. Municipio de destino (identificando a ordem de parada em cada um deles)
c. Local

d. Motivo

e. Veiculo

Devera permitir a definigdo de um valor para cada viagem, gerando um custo do transporte de
cada paciente em todas as viagens;

Devera permitir a incluso da lista de municipios que havera paradas na rota do veiculo;

Devera permitir a criacdo e de agenda de para cada rota, com as

definigbes:
a. Rota
Veiculo
Numero de vagas
Horario de saida
. Data inicial e final

e oo T

Dias da semana

. Devera possuir formulério de agendamento de viagem com interface simples, onde ao selecionar

um municipio de destino, fiste as rotas dispeniveis, ao selecionar a rota, exiba os dias ¢ horérios
disponiveis, indicando o préximo dia-com vaga disponivel para ¢ agendamento;

€ nimero de

vezes ja ocorridas;

. Devera permitir que no momento do agendamento seja definido se o paciente ocupa uma vaga

ou ndo, Caso hdo ocupe, o sistema ndo devera computa-lo no célculo do nimero de vagas
disponiveis para viagem;

. Devera permitir a inclus@o dos acompanhantes do paciente na viagem;
. Devera permitir a reserva de vagas para os acompanhantes dos pacientes sem defini-los, para

0s casos em que o paciente ainda n&o definiu a(s) pessoa(s) que o acompanharéo na viagem;

. Devera permitir a definigo do tipo de viagem para o acompanhante, se é somente de Ida,

somente de Volta ou de Ida e Volta, assim como se ele ocupa vaga, ou seja, caso nao ocupe néo
deve ser computado para o célculo do nimera de vagas disponiveis para viagem;

. Devera permitir o cadastro de viagens sem agendamento prévio, informando o motivo, destino

final, o velculo, o condutor, os pacientes que serdo levados, e o destino de cada paciente, assim
como, em caso dé necessidade, acompanhantes;

19.Possiblitar no agendamento ou incluséo do paciente na viagem

20.

a. Local de destino
Moativo do transporte
Local do embarque
Horario de salda

. Acompanhante
Poltrona

g. Tipo da viagem

Devera possuir forma de confirmago das viagens para 0s ¢asos em que n&o houver lotagéo do
velculo ou qualquer outro motivo. Somente permitir a inclusdo de pacientes sem agendamento
prévio, apés a confirmagée da viagem.

~ e a0 @
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7.16 MODULO DO SAMU (SERVICO DE ATENDIMENTO MOVEL DE URGENCIA]
1. Devera permitir o registro dos em io com as
a des do chamac d: o
b. ldentificagéo do Conduior
¢. Tipo da ocorréncia
d. 40 do Médico dor e
e. Informagdes do atendimento
f. InformagGes do paciente com exames primarios e procedimentos efetuados.
g. Sinais vitais do inicio e final do atendimento

2. Devera permitir o registro de i [ sem a i do padiente, para
casos de néo identificagdo da vitima ou trotes;

3. Devera emitir a ficha de atendimento nos padrdes do SAMU;

RELATORIOS

4. Devera emitir velatonu sintético dos i por tipo de ia, com o total
de cada tipo e seu respecti sabre o total das ocorréncias e o gréfico das
infarmagbes listadas;

5. Devera emitir relatério analitico dos por tipo de ia, exibindo
Data, Hora e o Nimero da ocorréncia, Base, Nome e CNS do paciente e o profissional;

6. Devera emitir telatério sintético dos atendimentos realizados por motivo clinico das ccorréncias,
com o total de cada motivo e seu respectivo percentual sobre o total das ocorréncias e o grafico
das informagdes listadas;

7. Devers emitir relatério sintético dos i motivo ico das
ocorréncias, com o total de cada motivo e seu respectivo percentual sobre o total das ocorréncias
e o gréfico das informagdes listadas;

8. Devera emitir relatorio sintético dos atendimentos realizados por incidente das ocorréncias, com o
total de cada incidente e seu respectivo percentual sobre o total das ocorréncias e o gréfico das
informagdes listadas;

9. Gerar 3o de i ias ao SIASUS;

7.17 MODULO DE TRANSPORTE

1.

2.

e A

21.

22,
23.

. Devera possuir i
. Devera possuir il

. Devera disponibilizar a opgéo de il

Devera possuir cadastro de tipos de veiculos j& povoado com os principais tipos de velculos do
mercado;

Deveré possuir cadastro de marcas de veiculos j& povoado com as principais marcas de veiculos
do mercado;

Devera permitr o cadastro de veiculos com as informagdes do vefculo e as informagdes de
capacidade de passageiros, macas e cadeiras de roda;

Devera permitir o cadastro dos locais de destino das viagens;
Deverda permitir o cadastro dos mctivos das viagens;
Devera permitir o cadastro de despesas por giupos;
Devera permitir o cadastro dos condutores, com informagéa do nimero da CNH;
Devera permitir a criag&o de rotas, identificando no minimo:
a. Nome da Rota
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Devera tratar para que ndo ser possivel concluir uma viagem cujo ciiente possua acompanhantes
indefinidos, ou seja, deve ser necessario identifica-los para que a viagem possa ser concluida;

Devera permitic o langamento de adiantamento de viagem;

Devera possitilitar o fechamento da viagem com a informagéo da data e horario de chegada e
Km final do veIcqu assim camo devera conter a prestagdo de contas com a informagéo das

na viagem, ao operador o valor adiantado, o valor das
despesas e 0 seu saldo.

de isigéo de
da relagdo de 3

. Devera possuir inpressao da ardem de tréfego;

dos de em il
padrdo ou térmica conforme parametrizagéo;

28. Devera possuir cadastro de feriados com definigdo das rotas que serdo afetadas pelo feriado

como por exemplo, (Nenhuma, Todas, Rotas do municipio, rotas para fora do municipio);

29. Devera bloquear no momernito do agendamento, as rotas afetadas pelos feriados cevidamente

cadastrados;

RELATORIOS

30

34,

32.

33.

34.

35.
36.
37.

o

Devera emitir relatério de evolugio mensal dos transportes listando a cada més o numero de
de evolugdio em relagdo ao més antefior, o valor das
despesas, a média de quild por litro de e a média de valor por fitro de
combustivel;

Devera emitir relatério de absenteismo por pacierte, listando o desfine, a data, o horério, a rota, o

local de destino, o motivo do transporte e obsesvag&o sobre a auséncia;

Devera emitir relatorio de despesas de viagem, agrupanda por rota, veiculo, motorista e viagem,

listando as col data, valor unitério e valor total. Totalizande as

despesas, gerando um custo medlo por passage\ro um custo meédio por quilometro, a média de
de por gt redado e o custo médio por litro de combustivel;

Devera emitir relatério de viagens por motivo, agrupande o motivo da viagem, o local de destino e
o velculo, listando a data, a tota, o nimero de passageiros e quilometros rodados;

Devera emitir refatorio de viagens por paciente, agrupando ¢ paciente, o destino, o motorista e o
veiculo, listando a data, a rota, o focal de destino e o motivo;

Devera emitir relatorio grafico de viagens por municipio;
Deveré emitir relatério grafico de viagens por motivo;

Devera emitir relatério i de viagens e i por més e
municipio de destino;

. Devera emitir relatério de viagens por data, listando o nome do motorista, o veiculo, a rota, o

municipio e horéric;

7.18 MODULO DE ACESSO MOVEL PACIENTE

1

Q sistema deve ser desenvolwdo em linguagem que permita a sua operagéo via Internet e ser

como por exemplo. Chrome, Safai e outros,
de qualquer outro tipo de aplicativo no dispositivo
mobile e que funcxone em d|versas plataformas, como o Android, 10S e outros;

Devera possibilitar ao usuario a sclici de acesso di pelo
do acesso, devera acorrer somente apds devida liberagao por operador respansavel da umdade
de salde;
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3. Devera realizar a identificag@io do paciente através do Cartéo Nacional de Salde (CNS) e senha

com no minimo 8 digitos, obrigando a conter
a. 1 digito numérico
b. 1 digito alfanumérico
¢. 1 caractere especial

4. Devera bloquear o acesso do usudrio apss algumas tentativas que apresentarem dados de
login invalido;

CADASTROS

5. Devera permitir ao responsavel legal da familia, a inclus&o de seus dependentes, informando
seus dados principais (devera possuir a familia cadastrada para tal funcionalidade):

a. Nome;

b. Sexo;

¢. Data de nascimento;
d. Nome da mée;

e. RagalCor;

f. Grau de Parentesco

6. Devera manter o integrante cadastrado em estado de pré-cadastro até a confirmagio e

de para o em uma unidade de salde;

7. Devera bloquear todas as funcionalidades do sistema para integrantes que estsjam em
situagéo de pré~cadastm exibindo um alerta a0 usudrio para que comparega em uma unidade
de saiide mais proxima para a comprovagdo do cadastro através da apresentagdo de um
documento do novo integrante;

AGENDAMENTO

8. Devera permitir a do de nao nas € horérios dos
profissionais. definidos. e fiberados pela secretaria de satde.

9. Devera permitir i sobre os podendo definir se o mesmo ocorrera
de forma direta ou via confirmagao por um operador da unidade de satde.

10. Devera possuir parametiizagio para dias ou horas de antecedéncia para o agendamento de
uma consulta.

11. Devera possuir forma de aviso da confirmagdo do agendamento por e-mail, SMS ou pelo
préprio aplicativo mével.

12.  Devera permitir ao responsavel legal da familia, a inclusgo e manutencéo das consultas para
todos os seus dependentes.

13.  Devera di ibilizar a i de quais unidades estio disp: para 30 de
consulta.

14.  Devera di ibilizar a i 50 de quais iali estédo disponiveis para cdo de
consuita.

15.  Deverd di ibilizar a i 4o de quais p ionais estdo di iveis para de
consuita.

16. Deveréd disponibilizar a informagao de quais horarios estio disponivels para marcagéo de
consulta.

17.  Devera permitir o cancelamento de uma consuita médica agendada anteriormente, tanto pelo
aplicativo mével, quante diretamente em uma unidade de saiide, informando o motivo e
disponibilizando automaticamente a vaga a outro paciente.
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38, Deverd possuir uma lista de todos 0s exames realizados, tanto do proprio usuario, quanto dos
seus dependentes.

39. Deverd permitir que o usudrio possa visualizar o resultado dos exames realizados, tanto do
préprio usuario, guanto dos seus dependentes.

40,  Devera permitir que o usudrio possa imprimir o resultado dos exames, tanto do préprio usudrio,

quanto dos seus dependentes.

HISTORICO DE ATENDIMENTOS MEDICOS

41,

42|

43,
44.
45.

Devera conter as informagdes sobre o atendimento:
a. Unidade;

Profissional;

Especialidade;

. Registro do Profissional

CID;

Prontuario;

-~ oo o

Deverd canter as informagdes sobre a triagem:

Profissional;

Registro do Profissional

. Altura; - R
. Cintura;

Abdémen;

. Quadril;

Perimetro Encefalico;

i. Peso;

T@o ™o o a

Presséo Sistélica;

R

Presséo Diastdlica;

Temperatura;

3

Frequéncia Cardiaca;
. Frequéncia Respiratdria;
0. Saturagéo O2; - - - -

El

p. Glicemia;
Devesa conter as i sobre os
Devera conter as i Ges sobre 0s pi i e exames
Devera conter as il Ges sobre as pl i¢bes e outras ]

a. Medicamento;

b. Pesologia;

HISTORICO DE ATENDIMENTOS ODONTOLOGICOS

46,

Devera conter as informagées sabre ¢ atendimento:
a. Unidade;
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18. Devera permitir a parametrizagdo de um nimero minimo de dies ou horas de antecedéncia
para o cancelamento de uma consulta.

19. Devera solicitar a confirmagio de um dos dados do usuério para efetivar o cancelamento da
consulta

20. Dever4 manter um histérico das consultas canceladas, exibindo para cada registro, todas as
informagées do agendamento, a data, motivo e ¢ responsavel pelo cancelamento.

21.  Devera possuir uma lista de todas as nas diversas de satde que o
usuario esteja agendado.

22, Devera possuir uma lista de todas as consultas em espera nas diversas especialidades de
satde que o usudrio esteja cadastrado.

23, Devera possuir uma lista de todas as nas diversas
salide que o usudrio esteja cadastrado, exibindo para cada registro, todas as informagges do
agendamento e o motivo do bloqueio.

24. Devera permitir transferir uma consulta médica, previ pelo dispositivo, em
uma unidade de satde.

25. Deverd permitir que o usudrio ou no caso do responsével legal da familia possa efetuar a
transferéncia de uma consuita médica, tanto do proprio usudrio, quanto dos seus dependentes,
obedecendo o nuimero minimo de dias ou horas de antecedéncia parametrizados, para o
cancelamento de uma consulta, disponibilizando automaticamente a vaga anterior para outro
paciente.

26.  Devera solicitar a confirmag&o de um dos dados do usuaiio para efetivar a transferéncia da
consulta.

27.  Devera manter um histérico das consultas efetuadas, exibindo para cada registro, todas as
informagdes do agendamento.

28.  Devera soficitar a confirmagéo de um dos dados do usudrio para efetivar a transferéncia da
consulta.

VACINAS

29. Devera permitir a visualizagéo da carteira de vacinaggo tanto do proprio usudrio, quanto dos
seus dependentes.

30. Devera permitir i da carteira de tanto do proprio usuério, quanto dos seus
dependentes.

31. Devera conter a informag&o das préximas vacinas indicadas e de aprazamentos.

32, Devers exibir as campanhas em aberto e as vacinas indicadas tanto do préprio usuario, quanto

dos seus dependentes.

MEDICAMENTOS

33.
34.

35.

Devera exibir uma lista de todes os medicamentos gue estdo em uso pelo paciente.

Devera manter um historico de todos os medicamentos usados pelo pacients, informando a sua
posologia, inicio e término do consumo.

Devera possuir uma lista de todos os i isp is nas ias do
{devera possuir parametrizagéo para cada item).

EXAMES

36.

37.

Ry FREFEITURA MUNICIPAL DE GUAIBA

47.
48,

49.Devera conter as i des sobre as igdes e outras

50.

Devera possuir uma lista de todos os exames agendados, tanto do proprio usuéiio, quanto dos
seus dependentes.

Devera permitir visualizagdo das orientagdes para coleta de cada exame agendado.
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Profissional;
Especialidade;
Registro do Profissional
CID;

. Prontudrio;

s e

Devera conter as i des sobre 0s

Devera conter as i sobre os i e exames

a. Medicamento;
b. Posologia;
Devera conter as informagdes de forma visual do odontograma.

HISTORICO DE ATENDIMENTOS DE ENFERMAGEM
51.Devera conter as informagbes sobre o atendimento:

a. Unidade;

Profissional;
Especialidade;
Registro do Profissional
Cip;

Prontudrio;

~oaeF

52.Devera conter as informagbes sobre a triagem:

53.

Profissional;
Especialidade;
Registro do Profissional
Altura;

Cintura;

Abdémen;

Quadril;

Perimetro Encefalico;

e mp oo F

i. Peso;
Presséo Sistdlica;
Presséo Diastolica;
I Temperatura;
. Frequéncia Cardiaca;

=

m
n. Frequéncia Respiratoria;
0. Saturagdo O2;

p. Glicemia;

Devera conter as i Oes sobre os p
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7.19 MODULO DE ACESSO AGENTE GOMUNITARIO DE SAUDE

1.

10.

A;)Iicaﬁvo mobile deve ser executado off-line, ou seja, sem necessidade de conexdo com
internet;

O sistema deve ser desenvolvido em linguagem que permita a sua operagdo via internef e ser
| em como por exemplo: Chrome, Safari e outros,

ispe a € 0 de qualquer outro tipo de aplicativo no dispositivo
mobile e que funcione em diversas plataformas, como o Android, tOS e outras;

Atualizagbes do sistema devem ser sem a idade de
intervengao ou confirmagéo do ACS ou operador responsével da unidade de satide;

Devera possibilitar a fiberagéo do acesso aos ACS, por operador responsével da unidade de
saude

Devera realizar a identificagdo da ACS através do Cadastro de Pessoa Fisica (CFF) e senha
com no minimo 8 digitos, obrigando a conter:

a. 1digito numérico

b. 1 digito alfanumérico

¢. 1 caractere especial
Dever4 bloquear o acesso do ACS apés algumas tentativas que apresentarem dados de login
invalido;
Dever4 possibilitar 0 gerenciamenta de cargas dos ACS, por operador responsével da unidade

de salde, sem intervengdo ou manipulagdo de arquives, para garantia de integridade das
i 3 do as funcionalidades:

a, Cancelamento de carga
b. Redefinigio de validade da carga

Devera controfar o bloqueio e liberagéo do cadastio das familias e seus integrantes enviados
para o aplicativo mobile até a data final da validade da carga, liberando automaticamente apds
esta data ou de seu recebimento;

Deveré possuir forma de criptografia dos dados cofetados para garantia de integridade das
i e no dispositivo mével;

Devera gerar a pi gio (BPA) i das visitas pela agente

comunitaria;

GERENCIAMENTO DE DADOS
11.Devera permitir ao ACS o gerenciamento de cargas de dados, sem intervengio ou manipulagéo de
tearidade das i d tend

arquivos, para garantia de no minime as

seguintes funcionalidades:
a. Recebimento de carga;
b. Envio de carga;
c. Cancelamento de carga;

42.Devera possuir visualizagao das informagées da carga atual coniendo no minimo as informagdes:

a. Data do recebimento;
b. Responsavel,
c. Area;

d. Micro édrea;
e. Nomero de familias;
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vi. Nimero
vii. Complemento
aa. Qutras informagdes
i. Plano de salde
ii. Em caso de doenga procura
jii. Participa de grupos comunitérios
iv. Meios de comunicagdo que mais utiliza
v. Meios de transporte que mais utiliza
Devera permitir a atualizagso dos integrantes da familia.
Deverd permitir a incluséo de novos integrantes na familia.

Devera perniitir o regisiro-de visita domiciliar para & familia com informagdes especificas para cada
integrante da familia com as seguintes opgbes:

a. Parecer do Técnico
b. Motivo da Visita

¢. Situagdo da Visita
d. Se avisita foi

Devera registrar a latitude e i a0 concluir a visita domiciliar. Para que
isso seja possivel o dispositivo mobile deve possuir GPS;

da por outros p

Devera permitir que o ACS solicite agendamentos de- consulta para os integrantes da familia com
as seguintes informagdes:

a. Especialidade
b. Justificativa/Obsesvagao

RECEPGAO DE PACIENTES
1 Propiciar realizar a pesquisa do paciente pelos campos:
a) Nome do usuério;
b) Nome da mée;
©) Data de nascimento;
d) . Situagéo Cadastral:
141 Ativo;

2

1.d2 Desconhecido;
1.d.3 Mudou-se;

1.d4  Falecido;
1.d.5 Pré-Cadastro;
e) CPF;
] RG;
g} Cartio Nacional de Satde;

O resultado de pesquisa do paciente devesa conter 0s campos:
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. Numero de pessoas;
¢ Data para o retorno da carga (validade),

13 Deverd possuir controle de permisséo das informagBes por ACS, ou seja, apenas pode fazer

manutengéo das familias da érea e micro drea da qual 2ACS & responsavel.

CADASTROS

14.

Devera possuir uma lista de todas as familias contidas na carga de dados.

15.Devera permitir a visualizagao das informagdes da familia nos padrdes da Ficha “A™

6

a. Integrantes:

Informagdes basicas
Documentos

Doengas e agravantes
{nformagdes do Domicilio:
Tipo da Localidade

Tipo do Domicilio
Situagao do Domicilio
Nomere de Cémodos

FTa ™o oo o

j.  Numero de Dormitérios

=

Namero de Pessoas por Dormitérios
Tipo do Piso

. Tipo da Parede

. Agua Canalizada

Abastecimento de Agua

. Tratamento da Agua
Banheiro Sanitario
Destino Fezes/Urina
Destino Lixe

~a®o 2 3

~ e

Tipe lluminagéo

. Acesso ao Domicllio
Acessibilidade Locomogéo

. Area Desabamento/Alagamento

c

Area Dificil Acesso
Area com Conflito/Vicléncia

N < X g <

Enderego

. Municipio
. Tipo do Logredouro

ii. Logradoure
iv. Bairro
v. CEP
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a) Codigo do usuario;
b} Nome do usuario;
c) Nome da mae;

d) Data de nascimenta;
£) 1dade;

1) CPF;

[} RG;

hy Situagéo cadastral:
2h1 Atvo;

2.h2 Desconhecido;
2h.3 Mudou-se;

2.h4 Falecido

2.h5 Pré-Cadastro;

O resultado da pesquisa devera mostrar em tela a quantidade de registros encontrados na
pesquisa efetuada;

Devera exigir a atualizagao do cadastro do paciente apés prazo estipulado em pardmetro;
Propiciar apés sefecionar o nome do paciente, a atuafizagéo dos seus dados cadastrais;

Propiciar listar ao i os uiimos tos do paciente
a) Data;
b) Motivo do atendimento;
<) Sintomas;
d) Classificagao de risco;
e) Acesso 2o histérico do atendimento;

Apos selecionar o nome do paciente, o software devera possibilitar a visualizagéo do historico do
paciente contendo informagdes (respeitando nivel de ‘acesso), tais como:

a) Atendimentos médicos;

b) Atendimentos ambulatoriais;
<} Atendimentos odontofégicos;
d) Atendimentos de Urgéncia/Plantao
e) Medicamentos;

f} Beneficios

Q9 Produtos concedidos;

hy Prescrigies médicas

iy Familia

] Restigdes alérgicas;

4] Exames requisitados;

1y Exames agendados;

m} Consultas médicas agendadas;

196



s
5 i ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL Pty -
@ GESTAQ 201772020 GUAIBA

56
57

58

58

60

61

62

PREFEITURA MUNICIPAL DE GUATBA -y

IRETORIA DE cbodrtorring

Deveré permitir @i o do pl

do o nhivel de acesso;

Devera i op i e langar i apl gio BPA referente a aferigdo
de pressao arterial, dispensando digitag&o posterior por parte des profissionais da salde;

Devera identificar o p ional e langar i te a produgio BPA referente ao teste de
glicemia, dispensando digitagdo posterior por parte dos profissionais da sautde;

Devera identificar o p ional e jangar i ap BPA referente a avaliagdo
antropométiica (conjunto de técnicas utilizadas para medir @ corpo humano ou suas partes),
dispensando digitagao posterior por parte dos profissionais da satde;

Devera permitir o registro dos p i t o idando todas as regras da tabela de
procedimentos do SIGTAP evitando criicas posteriores na produgio BPA;

Devera permitir o registro da informaggo do tipo e grupo de atendimento conforme padréo do
sistema SIA do Ministério da Satide;

No caso de gestantes, deverd possuir forma de visualizagio gréfica do I.M.C da gestante
contendo ainda o nimero de semanas da gestacéo;

63 Devera permitir o registro de fatalidades (Ferimento Arma Branca, Violéncia Doméstica, Acidente
oo Altomovel, Ferimento Arma de Fogo, Violéncia Sexual, Acidente com Motoricleta e OUtros);
64 Devera possuir graficos de acompanhamento e evolugéo do paciente para os seguintes itens:

PesolAltura, IMC, Abddmen, Cintura, Quadiil, RCQ, Perimetro Encefalico, Presséo Arterial,
Frequéncia Cardiaca, Freq i piratosia, T Glicemia Pés-Prandial, Glicemia
em Jejum, Saturagdo 02, quando gestante de Altura Uterina, BCF (Batimentos Cardiacos
Fetais), Perimetro Cefélico e Toracico, assim como para Diabéticos e Hipertensos de Colesterol
Total e HDL:
65 Propiciarai o da ficha de tal jap fida com tedos os dados do
paciente & informagges da pré-consulta;
66 Propiciar a manutengéo das informagGes da pré-consulta;
ATENDIMENTO MEDICO
67 Devera permitir, em uma srea restiita a administradores e técnicos, a configuragdo da
impressao das receitas, com as seguintes opgdes: Exibir ou ocultar o cabegalho des receitas
{para os casos de papéis com cabegalho pré-impresso), Exibir ou ocultar o rodapé das receitas
{para 0s casos de papéis com rodapé pré-impresso); Exibir ou ocultar o loge do SUS; tmprimir
duas vias da receita ha mesma pagina; Imprimir duas vids da receita simples; Imprimir duas
vias da receita de outros medicamentos e recomendagdes; Alterar o texto do cabegalho da
receita;
68 Devera possuir parametrizagdo que obrigue ou ndo a informagéo do CiD principal para a
conclusao do atendimento;
69  Deverd ordenar s p: pi do o nivel da a0 de risco;
70 Devera destacar na fila de atendimento os pacientes com idade inferior a 2 (dois) anos e
superior a 60 (sessenta) anos, em negrito e cor diferenciada (vermetho),
71 Devera permitir a ordenag&o dos pacientes na tela por datz, hora ou idade;
72  Deverd possuir forma de i i dos pacients ip e ou di i
i iibilizand imento i i indo os padrdes do sistema HIPERDIA do
Ministério da Saude;
73 Devera possuir forma de identi das pacientes g i ibil i
diferenciado seguindo os padrdes do sistema SISPRENATAL do Ministério dz Satide;
74

O software deve possuir funcionalidade de registro de pacientes n&o atendidos, com espago
para a justificati do ndo i to pelo ional;

pi
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100

101

102
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104
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106

107

108

109

110

1

112
113

14
115

116

declaragdes impressas;

Devera permitit a impi dop ari jtando o nivel de acesso

Deverd it q ap | e langar apl 30 BPA referente 2 consulta
rédica, dispensando digitago posterior por parte dos profissionais da saide

Devera permitir o registro dos pl jiment idando tadas as regras da tabeia de
procedimentos do SIGTAP evitando criticas posteriores na produgéo BPA

Davera permitir o fegistro da informaggo do tipo e grupo de atendimento conforme padréo do
sistema SIA do Ministério da Saitde

Devera di i ao p i ara i as i sobre a triagem:
Profissional, Especialidade; Altura; Cintura; Abdémen; Quadril; Perimetro Encefalico; Peso;
Pressao Sistolica; Pressao Diastolica; T ; F ja Cardiaca; F énci:
Respiratoria; Saturagao 02; Glicemia;

Devera possuir gréficos de acompanhamento e evolugdo do paciente para s seguintes jtens:
Peso/Altura, IMC, Abdémen, Cintura, Quadril, RCQ, Perimetro Encefélico, Pressdo Arterial,
F ia Cardiace, F énci iratéria, Te Glicemia Pos-Prandial, Glicernia
em Jejum, Saturagdo 02, quando gestante de ‘Altura Uterina, BCF (Batimentos Cardiacos
Fetais), Perimetro Cefalico e Toracico, assim como para Diabéticos e Hipertensos de Cotesterol
Total e HDL;

Devera exibir o célculo do Escore de Framingham € o risco de doengas coronarianas em 10
anos, se & baixo, do ou alto, e ai 30 do isco em P! 1, quando il do o
peso, altura, PA Sistélica (mmH), Colesterol Total (mg/dl) e HDL (mo/dl) na triagem;

Devera disponibi ao pi

1 para vi i as il Bes sobre a q

Devera permitir o registro do CID principal, possibilitando a consulta do CID por nome ou
cadigo;

Devera permitir o registro do(s) CID secundario(s), possibilitando a cansulta do CID por nome
ou codigo;

Devera gerar automaticamente aviso de agravos ao setor de epidemiologia em casos de
doengas notificavels;

Devera permitir que as i das durante o i sejam registradas em

area especifica no prontuario do paciente;
Devera disponibilizar ao profissional, uma forma de visualizagdo do prontuério artigo do
paciente em formato de imagem (JPG, PNG) ou formato portéti de documento (PDF),

Devera permitir que © ional anexe a0 p! ario do paciente

em formato de imagem (JPG, PNG);
Devera possuir espago para que o profissional registre de informagdes sigilosas do paciente;
Devera permitir que o profissional a libere acesso aos registros de informagdes sigiiosas do
paciente a outro profissional;

Devera permitic o registro dos dados clinicos do padiente para a requisigio de procedimentos;
Devera permitir, no momento da soficitagéo de exames, a selegio de um plano de diagnostice
previ it do e ionado & especialidade do pI ional. A0 i um plane
o profissional podera selecionar todos ou apenas alguns dos exames/procedimento definidos
para o piano;

Devera obrigar a i do p jonal para a solici de exames

e uma justificati
acima de um nimero parametrizado pela SMS;
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75  Devera permitir a busca de um paciente da lista pelo nome;

76  Devera permitr a chamada dos pacientes através do painel de chamadas. O sistema devera
solicitar ao profissional na primeira chamada do dia, ¢ numero do consultério que ele esta
atendendo e a cor da faixa que o paciente deve seguir da recepggo até ele;

77  Deveré possuir forma de atualizagéo automatica da lista de usudrios exibidos na tela, por tempo
p: izad jlitando a visuali de novos pacientes na lista;

78  Devera permitir que o profissional possa listar apenas os pacientes que n&o foram triados;

79  Deveré permitir que o profissional possa listar apenas os pacientes que j& foram triados;

80  Devera permitir que o profissional possa listar apenas os pacientes que nao foram atendidos;

81  Devera permitr que © profissional possa listar apenas s pacientes que ja foram atendidos;

82  Devera permitir 0 registro do atendimento médico a partir de um paciente da lista;

ATENDIMENTO

83  Devera exibir ao profi ional as i do to e paciente: Data e hora do

i ; Unidade do to; Nome do p jona), Especialidade do p ional;
Nome ccmpleto_ e foto do paciente; |dade (em anos, meses e dias), Numero do prontuario;
Restricdes alérgicas,

84  Devera permitir o acesso aos dados registrados, por nivel de acesso & categoria profissional
(médico, psicaloga, fisioterapeuia & outros);

86  Devera disponibilizar acesso & anamnese do paciente, com opgéo de preenchimento de uma
nova anamnese ou consulta o historico de pi id i ;

86 Devers disponibilizar acesso as informagdes de doengas e agravantes do paciente em
conformidade as opgdes exigidas nas fichas da atengdo basica e e-SUS;

87  Devera disponibilizar acesso as i ili do paciente;

88  Devera di ibilizar acesso a0 pl ogi

89  Devera disponibilizar acesso aos resultados de exames, com opgao de impresséo deles;

90 Devera disponibilizar acesse 2 todos os medicamentos que O paciente refirou na rede
municipal;

91 Devera disponibilizar acesse 808 registros de informagbes sigilosas do paciente liberados para
0 acesso;

92 Dever4 di ibilizar acesso aos de uso continuo;

93 Devera disponibilizar acesso a carteira de vacinagdo do paciente;

94  Devera alettar ao profissional sobre vacinas atrasadas;

95 Deverd alertar a0 profissional caso o paciente (sexo feminino) possuir exame. do preventivo em
atraso;

as  Deverd alertar a0 profissional caso 0 paciente (sexo feminino) possuir exame de mamografia
em atraso, com faixa de idace inicial e final parametrizével;

97 Devera disponibilizar acesso a0 prontuario do paciente com informagdes referente a todos 0s
atendimentos registrados para o paciente, contendo no minimo as seguintes informacdes: Hora
de entrada na unidade; Hora da friagem; Hora do atendimento; Hora da concluséo do

to; Unidade do limento; F ional do i to, sua especialidade e
registro; CiD; i dos durante © i ito; F jonal da triagem, sua
pecialidade e registro; ses da tiagem (Altura, Cintura, Abdamen, Quadril, Perimetro
Encefalico, Peso, Pressao Sistélica, Press&o Diastolica, Temperatura, Frequéncia Cardiaca,
Frequénci Hfn 30 02, Glicemia); Queixa/Si 3 F iment izados;
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Devera alertar a0 pi | no da de exames © it (faita ou

atraso) em exames anteriores;

Devera alertar ao p ional to da soli de exames a repetiéo, alertando
sobre exames j& solicitados ou que ja estejam agendados;

Devera permitir 2 informag&o do material a examinar para cada exame solicitado;

Devera permitir que os exames estejam prontos para seem agendadoslreguladus apos a
confirmagéo do atendimento;

Deverd ibilitar a consulta e

p i dos de exames ja liberados pelos
Laboratérios municipais, bem coma oS P irizados;

do
de servigos

Devera permitir a prescrigdo de medicamentos através da selegio de receitas previamente
jonadas & especialidade do ional. Ao i uma receita deve ser

esp P
possivel selecionar todas ou apenes alguns dos medicamentos;
Deveré possuir a pesquisa do medicamento através do nome comercial ou do seu principio
ativo;
Devesa permitir @ prescrigéo de medicamentos da farmécia basica informando: Quantidade;
Posologia; Tipo de uso; Dose posologica; Se & de uso continuo;

Devera exibir o saldo do medicamento prescito, porém, néo devera restringir a prescriglo uma
vez que ndo exista saldo na unidade de salde;

Devera efetuar informar a reserva dos medicamentos prescritos na rede de farmécia bésica
(enquanto n&o for feita a dispensagéo oua receita possuir validade);

Devera permitir que as receitas estejam prontas para serem dispensadas na tarmécia apés 8
confirmag&o do atendimento;

Devera permitir o cadastro e manutengo de restriges alérgicas;

Devera alettar ao p ional, casos de que o paciente possua restrigdo alérgica

a algum principio ativo da férmula do medicamento;

Devera permitir @ prescrigo de medicamentos que ndo estejam cadastrados na farmacia
basica;

Devera permitir gue 0 profissional possa renovar uma receita de medicamento de Uso continuo
através do seu historico de medicamentos de Uso continuo. O profissional ird selecionar 0s
medicamentos desejados e © sistema fara uma nova p i i gilizando o
atendimento do profissional;

Devera permitir que varias receitas sejam emitidas durante o atendimento do paciente,
do o8 i fos em suas respectivas receitas no ito da impressao;

Deverd permitir o profissional colocar ¢ paciente atendido em observagéo, permitindo solicitar
exames e prescrever medicamentos para uso interno, durante a observagéo;

Devera pesmitir a impresséo da requisi¢ao de exames para uso interno, durante a observagdo;
Devera permitir a impresséo das receitas para uso interno, durante a observag8o;
Devera permitic o registro das avaliagoes médicas ou de enfermagem para o cliente em

observago, com as seg it Data/Hora da avaliagdo; Dados da biometria
(Pressao Arterial, Freq &éncia Cardiaca e piratéri 40 de 02, ete);
Texto sobre a avaliagio realizada; o

Devera possuir aviso que 0 pl jonal possui pacientes em a0,

Devera permitir que o profissional tenha acesso aos dados do cliente em abservagéo, tais
como: Dados da biometria; Histérico de avaliagdo (Data, Hora, Profissional, Avaliagéo e
Registros de Enfermagem); Graficos da evolugéo € acompanhamento dos sinais vitais do
cliente (P  F ia Cardiaca ¢ piratori 028 T tura); Lista dos
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{Data. Hora, P i Q i Dose e
Dose Ogil Llsta dos ig [4 i 5, {Data, Hora,
Via de ini i e F Lista de exames requxsnados
permitindo visualizar os resultados caso Ié tenham sido informados pelo faboratério;

Devera permitir que o profissional possa listar apenas os que estdo em GE0;

Devera permitir ao profissional encerrar a observagd@o do paciente, prescrevendo
i isit exames 3

Devera constar no prontuario do paclen(e alista de todos os reg!stros efetuados durante osey
atendimento que ficou em e de

registros de enfermagem, sinais vntals e graf cos de exames isi e
seus resultados;

Devera permitir a impresséo da FAA (ficha de i ja pi ida com
todos os dados da paciente;

Devera parmmr o encamlnhamemo com reglstro da espemahdade e subespecialidade, o nivel
de urgéncia, a ea da

Devera permitir que os encaminhamentos estejam prontos para serem agendados/regulados
apés a confirmagdo do atendimento;

Devera permitir a inclus@o e impressdo da CAT {Comunicagio de Acidente de Trabalho);
Devera permitir a incluséo e impresséo dolaudo de TFD (Tratamento Fora de Domicilio};

Deverd possuir i &o de de para o paciente e acompanhante;
Devera possuir impress&o de atestado médico;

Devera possuir il 4o de isi de exames, 0s exames
por grupos de p ireci assim cada para o devido o

Devera possuir impressdo de receita médica com c¢6digo de baras;
Devera permitir o agendamento do retorno do paciente apds o términa do atendimento;

REGISTRO DE SOLICITAGAQ DE EXAMES

152
153
154
155

156

157

O software devera disponibilizar o acesso ao histérico dos exames do paciente;
Deveré possuir impressao de requisigdo de exames;
Deverd possuir campo para carimbo e assinatura do médico solicitante;

O software devera alertar a0 no da caso o paciente j& possua
requisigao para o mesmo procedimento, informando a situagéo atual: Requisitado; Agendado;

O software dever alertar ao i no da
casos de absenteismo (falta ou atraso);

O sistema devera permitir a exclusdo de uma requisigéo de exames, pesante a informagéo de
uma justificativa que devera estar disponivel junto ac histdrico de cancelamentos do paciente
para fins de auditoria;

caso o paciente j& possua

PAINEL DE CHAMADAS

158

159
160
161
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N

Deverd permitir a criagéo de painéis de chamada
cada unidade de atendimento contendo no minimo o nome do painel e a unidade de
atendimento que ele pertence;

Deverd permitir a definigéo do tipo de chamadas que ele ira controlar;
Devera permitir a definigéo das filas de ateadimento que ele ir& controlar;

Devera possuir parametrizagéo de exibico ou ndo do nome do profissional que efetuou a
chamada;
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Nome .

Tipo (Pré-cadastrados pelo usudrio}

Modelo

Ano

Cor

Chassi

RENAVAM

Tipo de Carrocerias (Pré-cadastrada pelo usuario)
j.  Numero de Eixos

k. Marca

S@ " p o v

Devera possuir cadastro dos tipos de dentncia.

Paossulr cadastro de Leis/Decretos, para utilizagdo no enquadramento fiscal nos autos de
intimag#o, infragéio e penalidade,

com seus

Permitir o usuério pré

medidas para i e prazo para i e
i nas emissdes de autos de inti infragdo e

Permitic o cadastro de a serem solicit pela Sanitéria para liberagdo

de Alvaras/Licengas Sanitarias, habite-se e Licenca de Transportes, contendo no minimo as

seguintes informagdes:

a. Se o documento sera comum a todos os estabelecimentos

mesmas sejam

b. Seo seré de

c Seo devera ser a cada ano

CADASTRO DE ENTIDADES

8.

11,

Devera possuir cadastro de no minimo os dados:
Horario de expediente

. Tipo do Estabelecimento

»

b.

¢. Servigos farmacéuticos prestados
d Contador

e Inscrigio municipal

f. Data de inicio das atividades

g. Area construida

Devera permitir informar a Classificagdo Nacional de Atividade Econdmica (CNAE) exercida
pelo estabelecimento, possibifitando informar varios CNAE's a um mesmo estabelecimento,
sendo possivel ainda definir quais seréo impressos no Alvaré/Licenga Sanitaria,

Devera possibilitar informar um ou mais sécios/proprietarios para um mesmo estabelecimento.
Deverd permitir informar um cu mais resp

Devera permitir informar-um ot
minimo os seguintes dados:

a. CPF

is legais pelo

técnicos pelo i tendo no

b. Enderego completo
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Devera possuir parametrizagdo de exibigdo ou néo do nome do paciente chamado para os
casos de filas ordenada por senha;

Devera possuir parametrizaggo de exibig&o ou néo o nimero da senha chamada para os casos
de filas ordenada pelo nome do paciente;

Devera possuir parametrizagéo de ativagio ou ndo da chamada porvoz ;

Devera permitir que a frase de chamada do nome do paciente seja personalizada conforme a
necessidade da unidade, como por exémplo (Atengdo “nome do paciente”, favor comparecer ao

consultério odontologico numero “ndmero da safa”) ou (Atengdo “nome do paciente”, favor
comparecer a sala "nimero da sala” para consuita médica);

Devera permitir a definicio das cores de faixas que estardo disponiveis na unidade, para que
no mamento da chamada, ela seja exibida junto a0 nome do paciente, indicando qual a cor da
faixa que ele devera seguir para asalado i que efetuou a N

Devera possuir interface amigavel em forma de um painel de chamadas, com letras e cores
visiveis a distancia;

Deveré exibir alem do paciente que esta sendo chamado para o atendimento, no minimo os
diimos trés o rome ou senha e o horario da

chamada;

7.21 MODULO DE REGULACAC
REGISTRO DE SOLICITAGAO DE EXAMES

1

2
3
4

O software devera disponibilizar o acesso ao histérico dos exames do paciente;
Devera possuir impressao de requisicéo de exames;
Devera possuir campo para carimbo e assinatura do médico sclicitante;

O software devers alertar ao no da caso o paciente ja possua
requisigdo para 0 mesmo procedimento, informando a situagéo atual: Requisitado; Agendado;
O software devera alertar ao i no da caso o paciente jé possua
casos de absenteismo (falta ou atraso);

O sistema deverd permitir a exclusio de uma requisigo de exames, perante a informagéo de
uma justificativa que devera estar disponivel junto ao histérico de cancelamentos do paciente
para fins de auditoria;

7.22 MODULO DE VIGILANCIA SANITARIA

1

Devera permitit 0 cadastro de agentes fiscais contendo no minimo as informagdes:

a. Nome do agente

o

Cargo
Registro
Conselho Regional do registro

a e

e. Estado do registro
Devera pernitir o cadastro de grupos de fiscals, sendo possivel relacionar um fiscal a varios
grupos

Devera permitir o cadastro de veiculos usadas na emiss3o de licengas de transporte contendo
no minimo as informagdes:

a. Placa

206
% PREFE(TURA MUNICIPAL DE GUAIBA )
& ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL P
5 GESTAO 201712020 GUAIBA
ERVICOS P
s ATTERER TRANSDARENGA

2.

¢. Nimero do Registro no Conselho
d. Conselho Regional ao qual o profissional esta credenciado
Incluir um ou mais horérios de expediente contendo horério inicial e final e dias da semana.

Possibilitar emisséo do termo de ¢do de ili Técnica contendo os dados do
técnico e
Possibilitar emisséio do termo de Baixa de i Técnica do os dados do

técnico e
Devera permitir relacionar todos os veiculos do estabelecimento,

Devera permitir informar todos os imdveis pertencentes a entidade para emisséo do habite-se,
contendo no minimo as seguintes informagdes:

a. Nome doimével

b. Tipo de Construgéo (Pré-cadastrada pelo usuario)
c. Numero de Pavimentos
d. Area construida
e. Area Total
f. Lote
g. Quadra
h. Loteamento
i. Enderego completo
Deverd permitic informar o de cada
Devera permitir relacionar ao cadastro do i todos os que devemn
ser apresentados pelo contribuinte.
Permitir acesso a lista de documentos exigidos possibilitando altera-ta.
Devera ibili ivar o cadastro do
Devera permitir realizar a baixa definitiva do i i atb 4o do

motivo e o responsével pela baixa para fins de auditoria

Devera possuir cadastro de mantenedoras possuindo no minimo as seguintes informagdes:
a. CPF/CNPJ

Razéo Social

Fantasia

Logradouro

Bairro

CEP

Cidade
h. UF

Devera possuir cadastro de mantidas
a. Mantenedora
b. Razéo Social
c. Fantasia

@ >0 popep

no minimo as
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Logradouro

]

Bairro
f. CEP
g. Cidade
h. UF

Devera permiir que uma mesma pessoa possa ser cadastrada como sdcio, responsavel
técnico e responsavel legal em um mesmo estabelecimento.

Permitir que um sdci ietario possa ser a mais de um estabelecimento.
Pemmitir que um avel legal seja i a mais de um
Permitir que um avel técnico seja i amais de um

Devera gerar automaticamente a produgéo do BPA referente ao procedimento de cadastro de
entidade, dispensando digitagéo posterior por parte dos profissionais da vigilancia sanitéri
Devera gerar automaticamente a produgéo do BPA referente ao pmcedlmento de exclusdo de
entidade, dispensando digitagdo posterior por parte dos profissionais da vigiléncia sanitéria;

ROTEIROS DE INSPEGAO

30.

31.

32
33

34.

35.

O sistema devera permitir o cadastro de diversos roteiros de inspegiio bem como a
manutengéo nos mesmos.

O sistema deveréa permitir que seja definida o tipo de resposta esperada para cada pergunta do
roteiro. Respostas contendo textos, nimeros, marcagao Unica com ou sem cbservagéo,
marcagbes multiplas com ou sem observacdo, selecao, data, entre outras).

Permitir a duplicagéo de perguntas em um mesmo questionario, facilitando a sua criagdo

Permitir i a i Pt

da pergunta antenor criando assim
entre il a éncia correta da d;

as tarefas no ato

da inspegéo

Para fins de manutengéio e alteragdio de um roteiro, o sistema devera possibilitar a ordenagéo
das perguntas, bem como criar as dependéncias entre perguntas de forma intuitiva e facilitada
e que n&o obrigue a exclus@o de itens do mesmo para a sua concluséo, através de um painel
dinamica e intuitivo em que o usudrio possa apenas arrastar ou ordenar as perguntas de um
ponto a outro ou de uma pergunta a outra

Deverd pesmitir a criagio de perguntas sem festriggo de niveis de dependéncia de uma
pergunta para outra

AGENDA DO FISCAL

36.

37.

38.

w PREFETURA MUNICIPAL DE GUATBA

47.
48.

48,

50.
51

52,
53.
54.

55.
58.

57.

tendo as iintes i des e

Deverd permitir o cadastro de agendas para os fiscais
n&o permitindo sobreposicéo de agendas:

a. Data de inicio da agenda
b. Horario inicial e final de atendimento do fiscal.
c. Dias da semana em que o fiscal iré possuir agenda.

Devera permitir o gerenciamento de agendas para os fiscais permitindo incluir, alterar e excluir
agendamentos realizado.

Devera permitir cadastrar auséncias dos fiscais, contendo no minimo as seguintes informagdes:
a. Fiscal.
b. Data e hora do inicio da auséncia.
c. Data e hora do fim da auséncia.
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e. Data em que foi entregue
f.  Horario em que foi entregue
g. Responsavel pelo recebimento do auto
h. Agente(s) fiscal(is) que emitiu o auto
Devera relacionar o auto de infragio com auto de intimag&o e com o auto de penalidade.

Devera permitir utlizar o pré-cadastro de irregularidades para realizar o preenchimento
automatico do auto de intimag&o.

Possitilitar a impresséo do auto de infragdo, respeitando a formatagéo de texto utilizada pelo
fiscal na confecgdo do documento.

Deverd permitir o cancelamento de um auto de infragéo.

Devera permitir a inclus&o do auto de intimagéo contendo no minimo as seguintes informagdes:
a. Data

Intimado

Enquadramento

Irregulavidadrem

Exigéncias

-9 apo o

Prazo para atender as exigéncias
Data em que foi entregue

B

Horario em que foi entregue
i. Responsavel pelo recebimente do auto
i Agente(s) fiscal(is) que emitiu a auto

Permitir que seja relacionado o auto de infragdo e o auto de penalidade com o auto de
inimagao.

Devera permitir utilizar o pré-cadastro de irregularidades para realizar o preenchimento
automatico do auto de \nfraqéo.

Possibilitar a il & auto de intimaga i a
fiscal na confecgéo do documento

de texto utilizada pelo

Devera permitir o cancelamento de um auto de intimagdo

Devera permitir a inclusdo do auto de Penalidade contendo no minime as seguintes
informagdes:

Data
Penalizado
Tipo de Penalidade

e o v

. Ato/Fato que gerou a penalidade

o

Enquadramento

Data em que foi entregue . _._____ e m e

Horario em que foi entregue

e

Responsavel pelo recebimento do auto
i. Agente(s) Fiscal(is) que emitiu o auto
Permitir que seja i ao auto de i o auio de indi

e o auio de infrag&o.
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d. Motivo.

39. Devers bloguear a inclus&o de agendamentos em dias e hordrios em que o fiscal esta ausente.

PROCESSOS PUBLICOS

40,  Pemitir a inclusdo de novos piblicos do no minimo as

a. Enftidade

b. Tipo do Processo

c. Um ou mais Agentes Fiscais

d. Um ou mais Roteiros de Inspegéo

e. Veiculos (no caso de um processo publico referente a emisséo de Licenca de
Transporte)

f. Imbveis (no caso de um processo pliblico referente a emissao de habite-se)

41.  Devera permitir anexar uma ou mais imagens a cada processo.

42, Permitir informar varios pareceres para um mesmo processo contendo no minimo as seguintes
informagdes:

a. Situagéo (Deferido, Indeferido ou Pendente)
b. Data do parecer

c. Titulo

d. Descrigdo

43, Bloquear a emissdo da Licenga de Transporte, Alvara/Licenga Sanitaria e/ou habite-se quando
0 processo ndo possuir um parecer favorave!,

44. Devera permitir a incluséo de termos ao processo pdblico contendo no minimo as seguintes
informagdes:

a. Tipo do Termo, podendo ser:

b. Data

c. Embasamento

d. Exigéncias

e. Previséo de entrega do termo

f.  Niémero de vias

g. Data de recebimento

h. Técnico do

i avel Legal do

j. Fiscal(is) envolvido(s) na emiss&o do termo

45.  Devera permitir a impressdo dos termos, respeitando a formatagéo de texto utilizada pelo fiscal
na confecgio do documento.

46. Devera permitir a incluséo do auto de infragéo contendo no minimo as seguintes informagdes:

a. Data
b. Infrator
¢. Enquadramento Fiscal
d. Iregularidade
210
- PREFEITURA MUNIGIPAL DE GUAIBA
r“ ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
4 GESTAC 20712020
S DIRETORIA DE SERVIGOS ADVINISTRATIVOS

e ATTERERTRINSPARENGY

58. Devera permitir utilizar o pré-cadastro de irregularidades para realizar o preenchimento
automético do auto de penalidade.

59. do auto de i i a de texto utilizada pelo
fiscal na confecqao do documento.

60. Devera permitir o cancelamento de um auto de penalidade.

61. Devera permifir o usudrio informar quais dos documentos solicitados pela vigitancia sanitdria
foram apresentadas, possibilitando o usuéric anexar as documentos entregues.

62. Devera bloquear a emissao do Alvara/Licenca Samtana hablte»se efou Licenga de transporte

q todos as

63. Devera permitir a emiss&o das taxas de emisséo de alvara sanitasio.

64. Devera permitir a emiss&o das taxas de emisséo de licenga de fransporte.

65. Devera permitir a realizagéo das vistorias, respondendo &s perguntas dos roteiros de inspegdo,

indo a ordem das definidas no bem como o tipo de informagéo
aceita como resposta para cada pergunta.

66. Devera permitir que na vistoria seja respondido a mais de um roteiro de inspeg&o.

67. Devera permitir que na vistoria um mesmo roteiro seja respondido mais de uma vez.

68. Devera permitir que o usuario navegue entre as perguntas ou selecione diretamente a pergunta
que pretende responder.

69. Devera possibilitar a impressio do alvaré sanitario aps a concluséo da vistoria.

70. Devera gerar automaticamente a produgdo do BPA referente ao procedimento de emisséo do
alvara sanitario, dispensando digitagdo posterior por parte dos profissionais da wgllancla
sanitaria,

71.  Deveré permitir a emiss&o de forma individual ou conjunta da licenga de transporte para cada
veiculo do processo.

72.  Devera permitir a emissdo de forma individual ou conjunta do habite-se para cada imével do
processo.

73.  Devera gerar automaticamente a produgéio da BPA referente ao procedimento de emisséo da
licenga de transporte, dispensando digitagéo posterior por parte dos profissionais da vigildncia
sanitédria;

74. Devera permitif o registro e a emiss&o da baixa do alvara senitério

75. O sistema devera possuir a facilidade de emissdo de alvarés sanitaiios em lotes por
combinagao de parametros como:

a. Data de Vencimento
b. Ramo de Atividade
c. Raz&o Social

d. Nome Fantasia

DENUNCIAS

76. Devera possuir cadastro de Tipe de Denuncias

77. Deverd permitir o registro de tende no minimo a: ]

a. Tipo de Denuncia (Pré-cadastrada)
b. Subtipo de dentincia{Pré-cadastrada)
c. Data
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d. Denunciado (Contendo nome let d namero, bairro,
cidade, UF e telefone)
¢. Denunciante (Contendo nome let namero, bairro,
cidade, UF e telefone)
. Descritivo da dendincia

g. Agentes Fiscais, tendo a possibilidade de informar um grupe ou mais de fiscais.

78. Devera gerar automaticamente a produgéo do BPA referente ao procedimento de recebimento
de dentincias, dispensando digitagao posterior por parte dos profissionais da vigildncia sanitéria;

79. Deverd permitir o registro de pareceres para cada dendncia, contendo no minimo as seguintes
informagges:

Situagdo (Pendente, Deferido ou Indeferido)
b. Data
¢. Titulo do Parecer

o

d. Descrigdo
80. Devera permitir anexar uma ou mais imagens a cada parecer

81. Devera permitir anexar uma ou mais imagens para cada dentincia.

82. Devera permitir a inclusao do aute de infragéo no minimo as
a. Data

Infrator

Enquadramento Fiscal

Irregularidade

Data em que foi entregue

Horario em que foi entregue

Responsavel pelo recebimento do auto

@ e oo &

=

. Agente(s) fiscal(is) que emitiu o auto
83. Deverd relacionar o auto de infrag&o com auto de intimagéo e com o auto de penalidade.

84, Deverd permitir ulilizar o pré-cadastro de irregularidades para realizar o preenchimento
automatico do auto de infragéo.

85. Possibilitar a impressédo do auto de infragio, respeitando a formatagéo de texto utilizada pelo
fiscal na confeccéo do documento.

86. Devera permitir o cancelamento de um auto de infragéo.

87.  Devera permitir a incluséo do auto de intimag&o contendo ne minimo as seguintes informagées:
a. Data

. Intimado

Enquadramento

frregularidade

Exigéncias

Prazo para atender as exigéncias

Data em que foi entregue

Horaria em que foi entregue

L
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(BPA) i i 3
REQUISIGAO DE NOTIFICAGAO DE RECEITA

104. Deverad possulr um cadastro de tipo de notificagdo contende no minimo as seguintes
informagdes:

Descrigéo

oom

Numero de receitas por bloco

o

Tipo de Numerag&o dos blocos

a

Cédiga do estado, regido e municipio para composigéo do nimere da receita

o

. ObservacGes

105. Deverd permitir cadastrar os lotes de receitas recebidas da regional de salde para distribuigéo.
106. Devera possuir cadastro de requisitante contendo no minimo as seguintes informagdes:
CPF/CNPJ Requisitante

Nome

i

Enderego Completo _

Telefone

CBO da Especialidade
Registro no conselho de classe

© ™0 o0

Conselno de classe

107. Deverd permitir anexar aoc cadastro do isi todos os exigidos pela
vigilancia sanitaria.

108. Devera gerar registro da isigdo de noti o de receita no minimo as seguintes
informagdes:

a. Requisitante
b. Agente Fiscal

¢ Tipo de notificagdo
d. Nomero de blocos

109. Deveré controlar a liberagéo dos biocos de receitas vindo da regional, nao permitindo liberar
mais Hocos do que o existente, bem como deve controlar a numerag&o entregue a cada
requisitante.

110. Possibilitar a impress&o em 2 vias da requisi¢ao de notificagéo de receita.

7.23 MODULO DE ATENDIMENTO SOCIAL
PARAMETROS DE CONFIGURAGAO

1. Deverd permitir que a vinculacgo dos tipos de unidades assistenciais com as Vulnerabilidades
Atendidas.

Deverd permitir a i ica das-Tel inrk

Deverd permitir que seja preenchidofatualizado o Valor do Salatio Minimo vigente.

Deveré permitir que seja preenchido/atualizado o valor da Linha de Pobreza

aos W

N Deverd permitir que seja preenchido/atualizado o valor da Linha de Extrema Pobreza.
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i. Responsavel pelo recebimiento do auto
j.  Agente(s) fiscal(is) que emitiu o auto

88. Permitir que seja refacionado o auto de infragio e o auto de penalidade com o auto de
infimag&o.
89. Devera permitir utilizar o pré-cadastro de iregularidades para realizar o preenchimento
automdtico do auto de intimagao.
90. Possibilitar a impl do auto de intil it a de texto uiizada pelo
fiscal na confecgdo do documento.
91.  Devera permitir o cancelamento de um auto de intimagéo
92, Devera pemnitr a inclusiio do auto de Penalidade contendo no minimo as seguintes
informagdes:
a. Data
b. Penalizado
c. Tipo de Penalidade
d. Ato/Fato que gerou a penalidade
e. Enquadramento
f. Data em que foi entregue
g. Horério em que foi entregue
h. Responsavel pelo recebimento do auto
i. Agente(s) Fiscal(is) que emitiu o auto
93.  Permitir que sefa i a0 auto de i o0 auto de intimag&o e o auto de infragéo.
94. Deverd permitir utilizar o pré-cadastro de irregularidades para realizar o preenchimento
automético do auto de penalidade.
95. Possibilitar a il 4o do auto de i i a de texto utilizada pelo
fiscal na confecgdo do documento.
96.  Devera permitir o de um auto de
97.  Devera permitir a impresséo da dendncia.
98.  Devera gerar automaticamente a produgéo do BPA referente ao procedimento de atendimento
a denuincia, dispensando digitagda posterior por parte dos profissionais da vigilancia sanitéria;
EMISSAO DE BOLETOS
99.  Devera permitir a inclus@o de boletos, contendo no minimo as seguintes informagdes:
a. Banco
b. Numero do Convénio
©. Sacado
d. Vencimento
e. Valor
100. Devera ibilitar a i &o e reil dos boletos.
REGISTRO DE PRODUGAO
101. Devera permitir o registro do boletim de produgéo ambulaterial (BPA) em formato SIASUS
102. Deverd gerar a prévia do boletim de ial (BPA) il
214
PREFETURA MUNIGIPAL DE GUAIBA
ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
GESTAC 2017/202
e, DIRETORIA DE SERVIGOS ADMINISTRATIVOS A&;ﬁ;ﬂ:ﬂ;ﬁ:&; "
6. Devera permitir que sefa o Tempo de dos p i Com base no
tempo de devera fazer 3 atica das agendas de
. Devera permitir que seja o Tempo Alteragéo do i indivi
8.  Devera permitir que seja informado o valor do beneficio para o Pragrama Familia Acolhedora
9.  Deverd permitir informar um valor diferenciado para o beneficio do Programa Familia
Acolhedora, quando a pessoa tem alguma doenga ou necessidade especial.
CADASTROS GERAIS
10. Devera permitir o cadastro de privilégios de acesso para os usudrios ou grupos de usudrio por
funcionalidades do sistema.
11, Devera permitir o cadastro de nofificagbes para um ou mais usuarios com a possibilidade de
anexar arquivos, esta opgéo deve estar visivel sempre que o usuario acessar o sistema,
12. Devera permitir excluir e/ou marcar como lida as notificagGes recebidas pelo usudrio.
13. Deverd possuir o cadastro de municipios.
14, Devera permitir o cadastro de bairros.
15. Devera possuir o cadastro de tipos de logradouros.
16. Devera permitir o cadastro de logradouros.
17. Devera permitir o cadastro de localidades com a unidade assistencial responsavel.
18. Devera possuir o cadastro de refigies.
19. Devera permitir o cadastro de escolas.
20. Devera possuir o cadastro de tipos de rendas.
21. Deveré possuir o cadastro de tipos de despesas.
22. Deverd possuir o cadastro de comunidades quilombolas.
23. Deverda possuir o cadastro de etnias indigenas.
24. Devera possuir o cadastro de tipos de encaminhamentos.
25. Devera possuir o cadastro de tipos de vulnerabilidades.
26. Devera possuir o cadastro de CBO (Cadastro Brasileiro de Ocupagies)
27. Devera possuir o cadastra de CNAE (Cl 40 Nacional de
28, Devera possuir o cadastio de CID (Classificagéo Internacional de Doengas)
29, Devera possuir o cadastro de érgéo emit do de i
CADASTRO DE PESSOAS
30. Devera permitir o cadastro de pessoas contentc no minimo as seguintes informagdes:
a. Nome
b. Sexo
¢. RagalCor
d. Data de nascimento
€. Nome da mée
31, Devera permitir o cadastro do nome sociat da pessoa
32.  Devera permitir o cadastro da foto da pessoa
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33, Devera permitir o cadastro do estado civil da pessoa com as seguintes opges

34.

35.

38,

37.

38.

a. Solteiro (a)

. Casado (a)

Amasiado (a)

Unido Estavel

Divorciado (a}

Separado (a)

. Vidvo (a)

Deverd permitir o cadastro da nacionalidads da pessoa com as seguintes informagdes:

~ 0o a0 O

@

a i ( ou
b. Pais de origem
c. Data da entrada no Brasil
d. Numero da portaria
e. Data de naturalizagdo
Devera permitir o cadastro da filiagao da pessca com as seguintes informacdes:
a. Nome da mae
b. Nome do pai
Devera permitir o cadastro de enderego da pessoa com as seguintes informagdes:

o

Munfeipio

Tipo do logradouro

Logradouro

Bairro

Nimero

CEP

Complemento

Localidade © i o

Devera permitir o cadastro de contatos da pessoa com as seguintes informagdes:

@ ™o a0 T

B

a. Telefone

o

Celutar
¢. Telefone para recado
d. Pessoa para recado
e. E-mail
Devera permitir o cadastro de documentos da pessoa com as seguintes informagdes:
a. CPF
b NIS -
¢. CNS
d- CNEdamée

e. lIdentidade (Nimero, Data de Emiss&o, Estado e Orgaoc Emissor)
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44,

45.

46.

47.

48.

49,
50.

J- Complemento
k. Telefone

Devera permitir o cadastro de informagbes socioecondmicas de renda da pessoa com as
seguintes informagdes:

a Tipo
b. Valor
c¢. Data do cadastio/atualizagdo

Devera permitir o cadastro de informagfes socioecandmicas de despesa ds pessoa com as
seguintes informagdes:

a. Tipo
b. Valor
¢. Data do cadastro/atualizagéo

Devera permitir o cadastro de i
renda da pessoa com as seguintes informagSes:

de prog de éncia de

a. Programa (Pré-cadastrados pelo usudrio}
b. Data de entrada/atualizagdo
¢. Valor

Devera permitir o cadastro de i Ges sociais de sil Oes de ili da pessoa

com as seguintes informagdes:

a. Vulnerabilidade (Pré-cadastrados pelo usuério)
b. Data da identificagéo
¢. Profissional que identificou

Devera permitir o cadastro de informaces de deficiéncias da pessoa com as seguintes opgdes:
a. Deficiéncia
b. Necessita de cuidados
¢. Responsével pelos cuidados
d. CID

Devera permitir o cadastro da data de superagéo das vulnerabilidades da pessoa.

Deveré permitir o cadastro de informagdes sociais de medidas sacioeducativas da pessoa com
as seguintes informagbes:

a. Tipo (Liberdads assistida, Prestagdo de servicos & comunidade, Adverténcia,
Obrigag&o de reparar o dano, Semiliberdade, Internagéo)

b. Numero do processa
c. Data de inicio

d. Data de términa

51.  Devera permitir o cadastro de unidades sociais nas quais a pessoa recebe atendimento.

52, Devera permitir o cadastro de digitalizagdes de documentos para a pessoa.

53. Devera exibii a data de cadastro, data ¢a Ultima € 0 USU&rio pela
operagio.

CADASTRO DE FAMILIAS
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30.

40.

41

42.

43.

iy PREFEITURA MUNICIPAL DE GUAIBA

e

§5.

57.

61.
62.

63.

f. Titulo de eleitor (Numero, Zona e Sesséo)

g. Carteira de trabalho (Ntimero CTPS, Série, Data de Emissao, Estado, PISIPASEP)
Devera permitir o cadastro de certidées da pessoa com as seguintes informagges:

a. Tipo il C; do/Divércio, s iva-Indio)

Nome do cartério

Data de emissdo

b.

c

d. Numero da certiddo
e. Livro

f. Foha

g. Temo

Deverd permmitir o cadastro de informagbes de escolaridade da pessoa com as seguintes
informagdes:

a. Frequenta escola (Nunca

Sim, Néo, J& )

o

Escola (Pré-cadastrados pelo usuario)

Grau de escolaridade

a e

Serie escolar

o

Curso profissionalizante
Devera permitir o cadastro de informacées adicionais da pessoa com as seguintes informagées:

Bl

Observagies do cadastro da pessoa
Unidade de satde (Pré-cadastradas pelo usudrio)

o T

Religiio (Pré-cadastradas pelo usuario)

o

Tipo sanguineo e fator RH

Devera permitir o cadastro de informagées trabalhistas da pessoa com as seguintes
informagdes:

a. Situagao
b. Cargo/Fungao
¢. Data de admisséo
d. Capacidade para o tiabalho
Devera permitir o cadastro do focal de trabalho da pessoa com as seguintes informagdes:
a. Nome da empresa
Identificagdo (CPF, CGC/CNPJ, CEL, NIT)
CNAE (Classil &0 nacional de
Municipio
. Tipo do logradouro
Logradouro

Bairro

Ta ™o a0 o

Nimero
CEP
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no minimo as

Devera permitir o cadastro de familias
Responsével/Chefe

Codigo familiar

Ne de integrantes

Classe sodial

Tipo da famitia (C: ; i Quil Indigena,
Ribeirinha, Cigana}

Devera preencher automaticamente ao informar o nome do responsavel pela familia, as
il o o da residéncia com as i do co dele.

o

o a n O

necessarias:
a. Municipio
Tipo do logradouro
Logradouro
Bairro
Niimero
CEP
g. Complemento

Deverda permitir a 30 do co do responsével pela familia di do cadastro
da familia.

m o oo o

Devera permitir ac alterar o enderego da familia, onde o enderego possa ser atualizado para
todaa icéo familiar mediante a do usudrio.

Devera permitir o cadastro da quantidade de dependentes da familia.

Devera permitir o cadastro da i de pessoas de i peciais da
familia.

Devera permitir o cadastro da quantidade de mulheres gravidas na famifia.
Devera permitir o cadastro da quantidade de m&es amamentando da familia,

Devera permitir o cadastro do tempo de da familia no omése

o ano de chegada.

Devera permitir o cadastro de informagdes sobre o domicilio da familia com as seguintes
informagdes:

a. Tipo dalocalidade

. Tipo do domicilio
Situac&o do domicilio
Numero de cémodos

Numero de dormitérios

Nuimero de pessoas por dormitdrio
Tipo do piso

. Tipo de parede

i. Agua canalizada

j. Forma de abastecimento de 4gua

Te ~o0o oo o
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64,
65.
66.
67.
68.

69,
70.

7.

72.

73.

81,

82.
83.
84,

85.

86,

87.
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Forma de tratamento da agua

Se possui banheiro sanitario
. Destino das fezes e urina

2 3

Destino do lixe
o. Tipo de iluminagdo
p. Farma de acesso ao domicilio

Se possui ibili de para pessoas de

Se estd i em area de eou

Se esta localizado em area de dificil acesso.

Se estd localizado em érea de conflito e ou violéncia.

Devera permitir o cadastro de plano de saude da familia com as seguintes informagdes:
a. Se possui plano de saude (Sim, Ndo}
b. Nome do plano
c. Pessoas cobertas pelo plano

Deveré permitir o cadastro de obsevagbes da familia.

Devera permitir o cadastro de locais que a familia procura em caso de doenga com as seguintes
opgdes:

a. Hospital
Unidade de saide
Benzedeira

/R 0o T

Farmacia
e. Outros

Deverd permitir o cadastro de meios de transportes da famllia com as seguintes opgdes:
a. Onibus

Caminhdo

Carro

a0 &

Carroga
e. Outros

Devera permitir o cadastro de grupos comunitarios que a familia participa com, o minimo, as
seguintes opgdes:

a. Cooperativa
b. Grupo religioso
c. Associagdes
d. Outros
Deveré permitir o cadastro de meios de comunicagéo da familia com as seguintes informagdes:
a. Televisdo
b. Radio
¢. Internet
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j.  Conflitos nas relagbes entre outros individuos (Conflituoso com ou sem violéncia, Sem
conflitos relevantes)

k. Se a familia ou algum dos & vitima de ou discrimil na

comunidade onde reside.

Se a familia possui parentes que residam proximo ao seu local de moradia e que

constittam rede de apoio e salidariedade.

m. Se afamilia possui vizinhes que constituam rede de apoio e solidasiedade.

n. Se a familia ou algum dos ic de grupos religi itérios ou
outros gruposfinstituigdes que constitua rede de apoio e solidariedade.

0. Se a famifia ou algum dos icij de i sociais,

izagd itari outras agbes ou instituicdes

voltadas para organizago politica e defesas de interesses coletivos.

p. Se existe alguma crianga ou adolescente do grupo familiar que néo tem acesso a
atividades de lazer, recreagao e convivio social.

q. Se existe algum idoso do grupo familiar que néo tem acesso a atividades de lazer,
recreacéo e convivio soctal.
r. Se ha pessocas ©oU pessoas com

idosos
deficiéncia) que permanecem periodos do dia em casa sem a companhia de um
adulto.

s, Ol cdes sobre a i ia familiar e

Devera permitir o cadastro de pessoas ha composi¢do familiar com o tipo de parentesco da
pessoa com 0 responsavel pela familia.

Devera permitir a transferéncia pessoas entre as familias.
Devera permitir a froca de responsével da familia.

Deveré permitir cadastrar os contatos telefdnicos realizados para a familia com as seguintes
informagdes:

a. Unidade que realizou a ligagéo
b. Pessoa contatada

¢. Data e Hora da ligagéo

d. Telefone

e. Profissional que realizou a ligagdo
{. Detalhes da ligagéo

Devera permitir a impresso da ficha cadastral da fa! com campos sem informacfo em
branco, para preenchimento posterior.

Devera exibir a data de cadastro, data da (ltima i € 0 usudrio & pela
operacgéo.

Devera permitir que seja feito o registro das pessoas acolhidas em determinada familia, através
do sewvigo de familia acolhedara, com ne minimo as seguintes informagdes:

a. Nome da pessoa;

Orfao (Sim o nao);

Data do Acolhimento;

Destituido do poder familiar {Sim ou n&o);
N° Medida Protec&o;

® o o T

223

PREFEITURA MUNIGIPAL DE GUAIBA M

ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL ;
GESTAQ 20172020 GUAIBA
k DIRETORIA DE SERVIGOS ADMINISTRATIVOS A 7o
bt ATRDERTRSPUERCR
d. Jornal
e. Outros

74. Deverd permitir o cadastro de unidades assistenciais na qual a familia recebe atendimento.

75. Devera permitir o cadastro de i de rendas, e

de transferéncia de renda para a familia.

76. Deverd pemmitir o cadastro de il 5] sociais de it e medidas
socioeducativas para a familia.

77. Devera permitir o Geerreferenciamento do domicilio da familia.

78. Devera permitir o cadastro de ocorréncia de das icionali do
programa bolsa familia com as seguintes informagdes:
a. Pessoa (Integrante da familia)
b. Ambito (Satide ou Educagéio)
c. Semestre e ano da ocorréncia
d. Efeitoda éncia (. éncia, Blogueio, ou C:

e. Se foi solicitada a suspenséo do efeito

79.  Devera permitir o cadastro de informagdes das condigbes de salde da familia de acordo com o
Prontuario SUAS com as i i 3

P de i iais  (Deficiénci i de Cuidados,

responsavel pelos cuidades e CID)

Gestantes (Meses de gestagdo e se foi iniciade o pré-natal)

¢. Idosos ou doentes que necessitam de cuidados ( Quem é o Responsével pelos
cuidados)

d. Portadores de doengas graves (Qual Doenga)

e. Usuarios de remédios controlados (Qual Remédio)

. Usudrios que fazem uso abusivo de alcoal.

g. Usudrios que fazem uso abusive de crack ou outras drogas (Qual Droga)

80. Devera pemitir o cadastro de i de i ia familiar e itaria de acordo com
o Prontuario SUAS com as seguintes informagbes:

a. Sempre mojou no estado

Sempre morou no municipio

Sempre moroy no bairro

Més e ano que iniciou a moradia no estado
Més e ano que iniciou a moradia no municipio

Més e ano que iniciou a moradia no bairre

@ =0 oo g

Canfiitos nas relagdes conjugais (Conflituoso com ou sem violéncia, Sem conflitos
relevantes}

=

Conflitos nas relagies entre Pai aveis e os filhos (Confli com ou sem
violéncia, Sem conflitos relevantes)

i. Conflitos nas relagdes entre irm&os (Conflituoso com ou sem violéncia, Sem confiitos

relevantes)
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f. Cuidados Especiais.
88. Dever4 gerar folha de pagamento de acordo com as pessoas em situagéo de acolhimento,

os valores is para cuidados
INDICE DE DESENVOLVIMENTO DA FAMILIA
89. Devera calcular o indice de i da familia i ol fivo n® 157 do
programa bolsa familia.
90. Devera exibir através de gréfico as seis &es do Indice de i da familia.
91. Devera caletar i as i b das seis dil Ges do indice de
desenvolvimento da familia e exibir seus por di

92.  Devera permitir a impresséo do resultado do indice de desenvolvimento da familia.
PRONTUARIO FAMILIAR

93. Deverd exibir de forma agrupada na mesma tela as i [i sobre a
familiar:

a. Informagdes da familia

Enderago

Informagdes habitacionais
Composigédo famifiar

Educagéo

Informagbdes do trabalho

indice do desenvolvimento da familia

T@ 9 a0 0w

Informagdes socineconémicas
i, Informagbes sociais

. Programas

i. Servigos
i. Grupos

iv. Atendimentos

=

v. Encaminhamentos

vi. Beneficios

j. Avaliagbes de monitoramento

94. Devera permitir configurar para cada usudrio quais as informacdes que ele poderd visualizar
com as seguintes opgdes:

a. Informagdes da familia
Enderego
Informagdes habitacionais

Composigao familiar

tnformagées do trabalho

b.

c

d

e. Educagdo
f.

9. indice do desenvalvimento da familia
h

Informagdes socioecondmicas
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nformagbes sociais de deficiéncias
k Informagdes sociais de medidas socioeducativas

Programas -
m. Servigos
n. Grupos de servigos
o. Atendimentos
p. Encaminhamentos
q. Beneficios
r. Avaliagbes de monitoramento
95. Devera exibir as seguintes informacbes da familia:
a. Responsével pela familia
. Codiga familiar no Cad. Unico
Quantidade de integrantes
Quantidade de dependentes - = -
Quantidade de mulheres gravidas
Quantidade de maes amamentando

Més e Ano que iniciou a moradia no municipio

e ~a a0

ribeirinha ou cigana)
96. Devera exibir as seguintes informagdes do endereco da familia:
a. Municipio
b. Bairro
c. Tipo do logradouro
d. Logradourc
€. Numero
f. CEP
g. Complemento
97. Devera exibir as seguintes informacdes da habitagéo da familia:

o

. Tipo da locafidade
. Tipo do domicilio
Situaggo. do domicilio
Namero de cdmodos
Ndmero de dormitérios
Numero de pessoas por dormitério
. Tipo do piso
. Tipo de parede
Agua canalizada

o ™ e ap o
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Sexo

c.
d. Tipo darenda
e. Valor

f. Data da Ultima atualizagdo

104, Devera exibir as des de da igao familiar:

Nome do integrante
Idade

o

Sexo
Tipo da despesa
. Valor

-]

f  Data da Oltima atualizagéo

105. Devera exibir as i de prog de
familiar:

@. Nome do integrante _
b. Idade

¢ Sexo

d, Nome do programa
- Valor-

f. Data de entrada

106, Devera exibir as i i de ili da icéo familiar:

a. Nome do integrante
b. Idade
c. Sexo
d. Nome da vulnerabilidade
e. Data de identificacdo

f.  Responsavel pela identificagdo
107. Deverd exibir as i

Ses de iéncias da icéo familiar:
a. Nome do integrante
b ldade
c. Sexo
d. Deficiéncia
108. Deverd exibir as i i de medidas soci ivas da i¢éo famifiar:

a. Nome do integrante
b. idade

¢. Sexo

d. Tipo da medida

e. Numero do processo
f. Data de inicio

Tipo da familia iva, far , qui indigena,

de renda da composigéo

98.

99.

100.

101.

102

103.

109,

110.

111,

112,

e ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
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Forma de abastecimento de agua
k. Forma de tratamento da agua
Se possui banheiro sanitario

. Destino das fezes e urina
Destino do lixo
Tipo de iluminagéo
Forma de acesso ao domicilio

£ T o F 3

Se possui ibil de g0 para pessoas de
especiais

r. Seestd i em drea de eou
s. Seesta localizado em 4rea de dificil acesso
t.  Seesta localizado em érea de conflito e ou violéncia

Devera exibir a igdo familiar com as informagdes:

a. Nome do integrante

b. Idade

c. Sexo

d. Parentesco

des de &0 da icao familiar:

Devera exibir as
a. Nome do integrante
b. ldade
c. Sexo
d. Frequenta escola
e. Escolaridade
f. Série
g. Escola
Devera exibir as seguintes informagges de trabalho da composigéo familiar:
a. Nome do integrante
Idade
Sexo
Situagio
Cargo fungéo
Local de trabalho

Devera exitir através de gréfico o indice de desenvolvimento da familia com o resultado das
seis dimensdes.

~ o a0 5o

Devera exibir através de gréfico as i 6 i a da igdo familiar com
as rendas, e de éncia de renda.
Devera exibir as i i de rendas da ig&o familiar:
a. Neme do integrante
b. Idade
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g. Data de término
Devera exibir as i i des de p da i¢do familiar:

a, Nome do integrante

b, Idade

c. Sexo

d. Nome do programa

e. Datade entrada
Devera exibir as seguintes informagGes de servigos da composigéo familiar:

a. Nome do integrante

b. idade

¢. Sexo

d. Nome do senvigo

€. Data de entrada

f. Forma de acesso

Devera exibir as seguintes informagies de grupos dos servigos socivassistenciais da
composigéo familiar:

a. Nome do integrante
b. ldade
c. Sexo
d. Nome do servigo
e. Nome do grupo
f. Data de entrada
Devera exibir os i da icdo familiar e ibilitar filtrar as il

a. Se é atendimento psicossocial, coletivo ou de grupos
b. Se é atendimento individual ou familiar

Se o atendimento é sigiloso

Data

Hora

Unidade de atendimento

@ ~ o ae

Integrantes da familia que participaram do atendimento

F is que [

Especialidade dos profissionais
j. Motives de atendimento

=

Anotagbes do atendmento

Filtros:
i. Data do atendimento
§i. Profissional que efetuou o atendimento

iii. Especialidade do profissional
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. Unidade de atendimento
113.  Deve lespeitaras de sigilo do
114, Devera exibir os i da icdo familiar & ibilitar filtrar as i

a. Informagdes:
i. Origem do encaminhamento

. Destino do encaminhamento
fil. Data

iv. Situagdo do encaminhamento
v. Pt i que efetuou o

z

=

. Especialidade do profissional
it. Tipo do encaminhamento de acordo com o prontudrio SUAS

i. Observago do encaminhamento
b. Filtros:

. Data do encaminhamento

ii. F i que efetuou o

iii. Especialidade do profissional
. Unidade de origem

115. Deverd exibir as di de icios para a icéo familiar e ibilitar filtrar as
informagoes.

=

a. Informagdes:

i. Data da dispensagao
i. Situagdo da i ( )
ii. Pessoa que recebeu o beneficio

iv. Pi i que efetuou a di
V. icios di com i e valor
b. Filtros:

. Data da dispensagéo

ii. F i que efetuou a di
Unidade

116. Devera exibir as avaliagdes de manitoramente dos servigos socioassistenciais da composigéio
familiar e possibilitar filtrar as informagées.

a. Informagbes:
i. Se a avaliagéo é sigilosa
ii. Data da avaliagdo

de meses de

iv. Servico em avaliag@o
v. Integrante da famiiia que esta sendo avaliado
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120. Devera permitic o cadastro de contatos para as unidades assistenciais com as seguintes
informagdes:

a, Telefone
b, Fax
¢ E-mail
121. Devera permitir o cadastro de proximidades de outras unidades com as seguintes informagdes:
a. Unidade assistencial
b. Distancia {(Metros)
122. Devera permitir o i da unidade

123. Devera permitir agendar eventos (nicos para as unidades assistenciais com as seguintes
informagdes:

a. Nome do evento

b. Unidades responsaveis pelo evento -
¢. Descrigdo do evento

d. Data e hora de inicio do evento

124. Devera pemmitir o cadastro de eventos periddicas para as unidades assistenciais com as
seguintes informagdes:

a. Nome do evento

Unidades responséveis pelo evento
Descrigéo do evento

Data e hora de inicio do eventa

o a0 o

Quantidade de dias, semanas, meses ou anos de repetigéio
f. Data de expiragéo do evento

125. Devera permitiv agendar eventos diversos para as unidades assistenciais com as seguintes
informagdes:

a. Nome do evento

b. Unidades responséveis pelo evento

c. Descriggo do evento

d. Datas e horas de inicio do evento (Obrigatorio no minimo uma data e hora)

126. Deverd permitir visualizar a agenda de eventos das unidades assisténcias com as seguintes
opgdes:

a, Agendamentos do dia

o

. Agendamentos da semana
Agendamentos do més
. Somente os agendamentos Pendentes

e o

127. Devera permitir o cadastro de cancelamento do evento da unidade assistencial com as
seguintes opgbes:

a. Cancelar apenas o evento de uma unidade
b. Cancelar o evento de fodas as unidades em uma determinada data
¢. Cancelar o evento de todas as unidades em todas as datas
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vi. Profissional que efetuou a avaliagéo
vii. Resultados da avaliagéo

viii. Se foram disponibilizadas para a pessoa ou familia todas as ofertas da
assisténcia soctal (em termos de servigos, beneflclos programas e projetos)
cuja havia sido identif pelo

ix. Se em relagdo acs encaminhamentos da pessoa ou familia para as demais
politicas, houve atendimento efetivo e resolutivo por parte da &rea que
recebeu cs encaminhamentos

. Se a pessoa ou familia o servigo de como algo
que contribui para a &0 ou de seus e
dificuldades

Como o profissional classlﬁca 0s resul(ados ohhdos atéo presente momento,
no qual se refere & da

das condigdes de vulnerabilidade efou risco soclal € pessoal por parte da
pessoa ou familia

x

xi.

b. Filtros:

. Data da avaliagdo

i. Profissional que efetuou a avaliagdo
Especialidade do profissional
117. Deve respeitar as Ges de sigilo da
CADASTRO DE UNIDADES ASSISTENCIAIS

118. Devera permitir o cadastro de unidades assit iaif as

a. Nome
Codigo de identificagdo {ID do CRAS, CREAS ou Centro POP)
Tipo da unidade (CRAS, CREAS ou Centro POP)
Profissional respansével pela unidade

b.

c

d

e. Data de implanta¢do
f. Observagbes do cadastro

g. Area geogréfica de atuagio (Rural ou Urbana)

h. implantag&o com recursos da esfera (Municipal/DF, Estadual ou Federal)

i. Fonte de recursos principais para a =] icipal/DF, Estadual ou Federal)

119. Devera permitir o cadastro de para as uni i iais com as
informagdes:

a.  Municipio
Tipo do logradouro
Logradouro

Numero

CEP
g. Complemento
h. Microrregido

b.
c
d. Bairo
e
f.
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128. Devera permitir o cadastro de concluséo do evento da unidade assistencial com as seguintes
informagéges:

a. Data de Conclusdo
b. Observagso sobre a concluséo

CADASTRO DE PROFISSIONAIS
129. Devera permitir o cadastro de ionais com as
a. Nome do profissional
b, Tipo do i {Assil social, psicé médico,
dentista, guti i i otorista, outros)

c. Data de nascimento

d. Nome da mée

e. Nome do pai

f. Sexo

g. Municipio de nascimento
h. Estado de nascimento

i.  Nacionalidade

j. Observagbes do cadastro

130. Devera permitir o cadastro de para as pl ionais com as
a. CFF
b. ldentidade (Nimero, Data de emissao, Orgéo emissor, Estado)
c. PISPASEP

d. CNS (Cartéo nacional de satde)
e. CNH (Carteira nacional de habilitagéo)

131. Devera permitir o cadastro de il Ges do enderego para 0s ionais com as
informagées:

a. Municipio

Estado

Tipo do logradouro
Logradoura

Bairro

CEP

Nomero

@ * 0o oo

h. Complemento

132. Devera permitir o cadastro de informagdes do contate para os profissionais com as seguintes
informagées:

a. Telefone
b. Ceiular
c. BIP
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136.
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138.

139.
140.

141,
142,
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Devera permitir o cadastro de informagbes bancaria para os profissionais com as seguintes
informagdes:

a. Banco
b Agencla
¢. Conta corrents
Devera permitir a ativagZo e inativaggo dos profissionais.
Devera permitir vincular um usuério de acesso ao sistema para o profissicnal.

Devera permitir o cadastro de vinculos empregaticios dos profissionzis nas unidades
assistenciais com as seguintes informagdes:

a. Unidade assistencial
. Especialidade
CBO (Classil &0 brasileira de 3

. Registro de classe
. Orgsio emissor

~ 5 a0 o

Estado emissor
. Atende ao SUS

- @

. Tipo da carga horaria

Carga horaria

Vineulagao

~

Tipo do vinculo
i, Subtipo do vinculo
Devera permitir a inativagdo e ativagéo do vinculo empregaticio do profissional.

Devera permitir o cadastro de horéario de i dos jonais com as
informag&es:

a. Unidade assistencial
b. Hera de entrada
¢. Hora de saida
d. Dias da semana
Devera peimitir a alteragio ou remogéo do horéario de expsdlente dos pmﬁssmnaxs

Devera permitir o cadasiro de pi tendo as
a. Nome do programa
b. Descrigdo do programa

c. Tipo do programa (Tipos pré-cadastrados: Bolsa Familia, Bolsa Cidadania, Leite das
Criangas, PRONATEC/SISTEC)

d. Oferta do ios, Tt éncia de renda, Cutros})
e. Esfera administrativa {(Municipal/DF, Estadual ou Federal}

Devera permitir limitar a i de vagas disp is para o pl
e ativagdo dos i il

Devera permitir a i
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154,

155.
156.

157.

158,
159,

=

Especiatidade da profissicnal
Data do cadastro

. Avaliagdo interdisciplinar
Plano de encaminhamentos

~ o a o

Plano de ag&o ou estratégia

@

. Compromissos assumidoes pela familia

=

Parecer técnico do profissional

Devera permitir restringir o acesso a il
determinados usudrios ou grupos de usudrios.

do plano indivi de i para

Devera permitir a i do plano indivi de

Devera permitir o cadastro do plano de acompanhamento familiar para familias cadastradas em
senvigos sodi i iais com as i il &

a. Profissional

b. Especialidade do profissional

¢. Data do cadastio

d. Avaliagdo interdisciplinar

e. Plano de encaminhamentos

{.  Plano de ag&o ou estratégia

g. Compromissos assumidos pela pessoa
h. Parecer técnico do profissional

Devera permitir restringir o acesso a il Ges do plano de familiar para
determinados usuarios cu grupos de usudrios.

Devera permitir a i a0 do plano de familiar.

Devera permitir o cadastro de avahagoes de acompan\amento para pessoas e familias
nos servicos com as

Profissional
Especialidade do profissional

Quantidade de meses em acompanhamento

a.

b,

¢. Data da avaliagdo
d.

e, Descrigao dos principais resultados
i

Foram disponibilizadas todas as ofertas da asslstencla social (em termos de servigos,
beneficios, programas e projetos) cuja havia sido i pelo
profissional

¢g. Se houve atendimento efetivo e resolutivo por parte da area que recebeu os
encaminhamentos da pessoa ou famitia

h. Se a pessoa ou a familia reconhece o sewlgo de acompanhamento como algo que
contribui para a

i. Como o profissional classlﬁca 0s resultados obtidos até o presente momento, o que
se referem & a de
condigbes de vulnerabilidade, risco social e pessca por parte da pessoa ou familia
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143. Deverd permitir o cadastro de pessoas e familias para programas assistenciais com as
seguintes informagdes:

a. Data de entrada

b. Mofivo da insercao

c. Valor quanda o p for de éncia de renda)
d. bolsa familia {(Somente

com as i do
quando o programa for do tipo Bolsa Familia)
144, Devera pemitr o cadastro de desligamento da pessoa ou da familia de programas
assistenciais com as seguintes informagdes:

a. Data de desligamento
b. Motivo do desligamento

CADASTRO DE SERVIGOS SOCIOASSISTENCIAIS
145, Devera permitir o cadastro de servigos sccioassi fais com as intes i ¢

a. Nome do servigo

b. Tipo do servigo {De acordo com a tipificagédo nacional de servigos socicassistenciais
da resolugdo N° 109, de 11 de novembro de 2009

¢. Descrigdo do semvigo

148. Devera permitir imitar a { de vagas iveis para o pl
147. Devera permitir o cadastro dos sociais iais para a dos servigos
socioassistenciais.

148. Devera permitir o cadastro dos locais de oferta dos servigos socioassistenciais.

149. Devera permitir 6 cadastro d= pessoas e familias para os servigos socioassistenciais com as
seguintes informagdes:

a. Unidade assistencial

b. Forma de acesso ao servigo (De acordo com a tabela de formas de acesso ao CRAS
e CREAS do manual de registro mensal de atendimentos do Formuldrio 2 de
2012/2013

c. Data de entrada

150. Devera permitir o cadastro de frequencla de comparecimento da pessoa ou familia para
dos servigos em dias, meses ou anas.

151. Devera permir o cadastro de desligamento de pessoas e familias dos servigos
socioassistenciais com as seguintes informagdes:

a. Data de desligamento

b. Mohvo dn desllgamento (Avaha(;ao Técnica, Evasao ou Recusa, Mudanga de
F Cadastral, D a0 Judicial, Qutro)

c. Descrigéo do motivo do desligamento

152, Devera cadastrar automaticamente o desligamento da pessoa ou familia dos grupos do servigo
socioassistencial que a mesma esta sendo desligada.

153, Deveré permmr o cadastro do plane mdlwdua\ de atendimento para pessoas cadastradas em
eIVigos com as

a. Profissional
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160. Devera permitir restringir o acesso a il des da iacdo de da pessoa
ou familia para determinados usudrios ou grupus de usuarios.

161. Devera da pessoa ou famifia do servico
socioassistencial ¢ grupos | do serwgo quando o profissional class:ﬁcar o5 resultados obtidos na
avaliagéio como “Houve I da de ou de

dos riscos e i justi o i da flia deste

servigo® com as seguintes informagdes:
a. Data de desfigamento (Data da avaliagéo)
Motivo do desligamento (Avaliagdo Técnica)

c. Descriggo do. motivo do i {Desligado i através da
avaligio técnica. )

i

162. Devera cadastrar pessoa ou familia do servigo
sccloasslstenmal e grupos do servlqo quando o profissional classificar os resultados obtidos na
como A pt néo esté ir em continuar recebendo atengdes deste

servigo® com as segumtes informagdes:

a. Data de desligamento (Data da avaliagéo)
b. Motivo do desligamento (Evas&o ou Recusa)

c. Descrigio do mefive do i (Desligado i através da
avaligdo técnica.)

163. Deverd permitir o cadastro de grupos para seivigos i i iais com as
informagdes:

a. Norne do grupo
b. Descrigéo do grupo
¢. Publico alvo
Devera permitir limitar a quantidade de vagas para grupos de servigos socioassistenciais.

Devera permitir o cadastro de pessoas e familias que estio cadastradas no servigo
i i fal nos seus livos grupos.

166. Devera permitir o cadastro d= deshgamento de pessoas familias que estao cadastradas nos
grupoes dos servigos

a. Data de desligamento

b. Mouvo de deshgamento (Avaha;:éo Técnica, Evasao ou Recusa, Mudanga de
F é Cadastral, D o Judicial, Outro}

164.
165.

& B

¢. Descrico do motivo de desligamento

CADASTRO DE ENCAMINHAMENTOS
167. Deverd permitir o cadastro de érgéo da rede soci i ial com as

a. Nome

CNPJ

Telefone

Municipio

Tipo do logradouro
Logradouro

~® a0 o
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g. Bairro
h. CEP
i Nomero
j. Compiemento
168. Devera permitir o Georreferenciamento o 6rgéo da rede socioassistenciat.
169. Devera permitir o cadastro de encaminhamentos para pessoas com as seguintes informagdes:
a. Unidade assistencial
Profissional
Especialidade do profissional
Data do encaminhamento

Tipo do encaminhamento (De acordo com a tabela de tipos de encaminhamentos do
manual de registro mensal de atendimentos do Formulério 2 de 2012/2013

. Destine do encaminhamento (Unidade de salde, unidade assistencial ou érgéo da
rede socioassistencial)
g. Observagdes do encaminhamento

o a0 o

170. Deverd permitir o cadastro de contra éncia para i i com as
seguintes informagdes:

a. Data de contra referéncia

b. Nome do i que atendeu o
¢. Telefone de contato do profissional
d. Anctaces de contrz

réncia

171. Deverd pesmitir o cadastro de digitalizagGes de documentos no cadastro de contra referéncia do
encaminhamento.

172. Devera permitir visualizar no cadastro de contra éncia as i des do
173. Devera permitir a i o do ario do i

DISPENSAGAQ DE BENEFICIOS
174. Deveta permitir o cadastro de tipos de beneficios.
175. Devera permitir o cadastro de subtipos de beneficios.
176. Devera permitir o cadastro de ios com as

a. Nome do beneficio
. Tipo do beneficio

Subtipo do beneficio
. Valor base
N° da lei
f. Observagdes do cadastro
177. Devera permitir ativar e inativar o beneficio.
178. Devera permitir o cadastro de usudrios para autorizar a dispensagao do beneficio.

e oo o
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191, Devera permitir o cadastro de rejeigdo de di do de ios com as

informagbes:
a. Data da rejeigio
b. Usuério que rejeitou
c. Motivo da rejeicdo
192. Devera permitir a i do do de di

EMPRESTIMOS DE EQUIPAMENTOS E MATERIAIS
193. Devera permitir o cadastro de equipamentos e matérias com as seguintes informagdes:
a. Nome
b. Referéncia
c. Valor _ o
d. Observagdes do cadastro
194, Devera permitir o cadastro de foto para os equipamentos e materiais.
195. Devera permitir a ativagio e inativag&o dos equipamentos e materiais.

196. Deverd permitir o cadastro de estoque para i e iais com as
informagbes:

a. Unidade assistencial
b. Quantidade
197. Deverd permitir o cadastro de entradas de equipamentos e materiais no estoque.

198. Devera permitir o cadastro de inutilizagbes de equipamentos e materiais com as seguintes
informagdes:

a. Tipo da inutilizagdo (Extravio, Roubo, Obsoleto, Danificado)
b. Pessoa que inutilizou

¢. Data dainutilizacéo

d. Observagdes da inutilizagio

199. Devera permitir o cadastro de empréstimos de um ou mais equipamentos e materiais para
pessoas com as seguintes informagoes:

a. Unidade assistencial

b. Profissional

c. Data do empréstimo

d. Data para devolugéo

e. Anotagdes do empréstimo

f. Equipamentos

g. Quantidade de cada equipamenta

200. Devera permitir a data de dos equi e
201. Devera permitir o cadastro de do empréstimo de equi e materiais.
202. Devera permitir o cadastro de ¢ao do éstimo de equi e materiais com as

seguintes informagdes:

239

w PREFEITURA MUNIGIPAL DE GUAISA
r %) ESTADO DO RIQ GRANDE DO SUL
U% 2] GESTAG 201712020
i DIRETORIA D SERVIGOS
e

179. Devera permitir o cadastro da forma de dispensagfio do beneficio com controle de quota ou
néo.

180. Devera permifir o cadastro de quotas icipais para i com as
informagbes:

a. Data inicial

b. Data final

¢. Tipo do controle (Quantidade ou valor)
d. Quantidade da quota

181. Devera permitir a configuragéo de quotas para unidades assistenciais especificas utilizando a
quata icipal com as i i o
a. Unidade assistencial
b. Quantidade da quota (O valor ndo pode ultrapassar o valor da quota municipal)
182. Devera permitir o madelo de pi de di Fo por beneficio.
183, Deverd ibili do de di do do

ara p
beneficio, a ferramenta deve conter \l/)aria'veis com informagdes da dispensacéo como:
a. Dispensagfo (Data, Pessoa, Profissional, Unidade)
b. Pessca (Nome, Enderego, CPF, RG, NIS, Telefone)
¢. Profissional (Nome, Especialidade)
d. Unidade (Nome, Enderego, Telefone)

184. Devera permitir o cadastro de dispensag&o de um ou mais beneficios para pessoas com as
seguintes informagdes:

a. Profissional

Data e hora da dispensagdo
Unidade assistencial
Beneficios

Quartidades

Valores unitéarios

@ =0 oo F

Valores totais
h. Observagdes da dispensacéo

185. Devera permitir o cadastro de digitali de para di de

186. Devera permitir a vi izagéo da i total de ios e valor total dos beneficios da
dispensag&o.

187. Devera permitir o cadastio de da di do do

188. Quando a di 40 contiver ios que i de izagdo para dis a
situagao da mesma deve ficar como *Pendente”.

189. Deverd cadastrar automaticamente um alerta para o usuario gue autoriza a dispensagéo de um
determinado beneficio que foi dispensado.

190. Devera permitir o cadastro de i de i do de icios com as
informagges:

a. Data da autorizacdo
b. Usuédrio que autorizou
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a. Data da devolugdo
b. Anotagdes da develugio

203. Devera permitir visualizar no cadastro de asi do empréstimo e a situago
da devolugéo.
204. Deverd permitr a i do do ario de éstimo de equil e materiais.

205. Devera permitir o cadastro do termo do empréstimo para cada unidade assistencial.

ATENDIMENTO INDIVIDUAL

206. Devera permitir o cadastro de atendimento para uma tnica pessoa ou uma Unica familia com
as seguintes informagdes:

a. Unidade assistencial
b. Profissional
¢. Especialidade do profissional
d. Data e hora do atendimento
e. Anotagdes do atendimento
207. Devera permitir 0 cadastro de um ou mais motivos para o atendimento psicassocial.

208. Devera permific o cadastro de atendimento psicossocial para servigos socioassistenciais.

209. Devera permitir o cadastro de i i fal para pl
210. Devera permitir o cadastro de atendimento psicossocial com miitiplos profissionais.

211. Devera permitir restringir o acesso a il B do i ial para
determinados usuarics ou grupos de usuarios,

212. Dever4 permitir o cadastro de uma lista de chegada para atendimento psicossocial, a fista de
chegada deve ter opgdes de priofizagio de atendimento para pessoas ou familias com
necessidades especiais.

213. Devera permitir o cadastro de pessoa ou familia ausente para atendimento na lista de chegada.

ATENDIMENTO COLETIVO

214. Devera permitir o cadastro de atendimento para uma ou mais pessoas e familias com as
seguintes informagdes:

a. Unidade assistencial

b. Profissional

¢. Especialidade do profissicnal

d. Data e hora do atendimento

e. AnatacBes do atendimento
215. Devera permitir o cadastro de urm ou mais motives para o atendimento coletivo.
216. Devera permitir o cadastro de atendimento coletivo para servigos socioassistenciais.
217. Deveré permitir o cadastro de atendimento coletivo para programas assistenciais.
218. Devera permitir o cadastro de atendimento caletivo com multiplos profissionais.

219, Devera permitir restringir o acesso a informagdes do atendimento coletivo para determinados
usuAarios ou grupos de usuarios.
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220. Devera permitr o cadasto de atendimento para um ou mais grupos de servicos

is com as

Unidade assistencial

®

b. Profissional
¢. Especialidade do profissionat
d. Data e hora do atendimento

®

. Anotagdes do atendimento

221. Devera permitir o cadastro de um ou mais motivas para o atendmento de grupos.

222, Devera listar todos os i dos grupos.
presenga para cara pessoa ou familia no atendimento.

e permitir o cadastro de auséncia ou

224. Devera permifir o cadastro de atendimento de grupos com mditiplos profissicnais.

225. Deverd permitir restringir o acesso a informagdes do atendimento de grupos para determinados

usudrios ou grupos de usuarios.

226. Devera permitir o cadastro de agendamento para atendlmento de grupos com um ou mais

grupos de servicos
Unidade assistencial
Data

Hora de inicio

a0 oo

Hora de término
Observagées do agendamento

@

227. Devera permitir a visuali dos de

de grupos do dia, da

semana e do més.

228, Devera permitir a |mpressao da lxs'a de presenga das pessoas familias que sdo integrantes

dos grupos de servigos

que fiveram

229, Devera permiir o cadastro de do

de grupos.

PRONTUARIO DE ATENDIMENTOS DA PESSOA
230. Devera permitir a &o das i Ges dos

coletivos e atendimento de grupos da pessoa em um Unico lugar, permitindo a utilizagéo de

filtros.

231. Devera respeitar as informagdes dos atendimentos sigilosos para que o usudrio visualize

somente quando possuir permisséo.
PRONTUARIO DE ATENDIMENTOS DA FAMILIA

232. Devera permitir a vi das i

coletivos e atendimento de grupos da familia ou de qualquer pessoa de sua composicdo

familiar em um Unico lugar, permitindo a utilizagdo de filtros.

233. Dever4 respeitar as informagdes dos atendimentos sigilosos para que o usudrio visualize

somente quando possuir permisséo.
HISTORICO DA PESSOA

234, Devera permitir visualizar o historico de todas as agOes realizadas para a pessoa no sistema

com as seguintes opgdes:
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238, Doverd it

ATTDES

2
®

pessoa com as seguintes informagdes:
a, Data

Equipamento ou Material

Quantidade

Unidade assistencial

Profissional

Data da devolugdo

a0 &

e ~ a8

eslizades para a

o

Situagédo do {Concluido, Dt I

239. Devera permitir visualizar os beneficios que a pessoa recebeu com as seguintes informagdes:

Data

Beneficio
Profissional
Unidade assistencial
Quantidade

Valor total recebido

~ o a0 op

Situagsio da dispensagéo (Concluida,
canceladas)

@a

ou

240, Devera permitir visualizar os programas assistenciais que a pessoa esta cadastrada e também
©os programas que a pessoa ja se desligou com as seguintes informages:

a. Programa

b. Tipo do programa

c. Oferta do programa
d. Data de entrada

e. Data de desligamento

241. Devera permitir visualizar os servigos socioassistenciais que a pessca estd cadastrada e
também os servigos que a pessoa ja se desligou com as seguintes informagdes:

a. Servigo
b. Tipo do servigo

¢. Unidade assistencial

d. Forma de acesso

& Data de entrada

f. Data de desligamento
g. Motivo do desligamento

242, Devera permitir visualizar a composicio familiar da familia da pessoa com as seguintes

informacdes:
a.  Nome da pessoa
b. idade
c. Escolaridade
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a. Saide

b. Atendimento Social

¢. Encaminhamentos

d. Empréstimos

e. Beneficios

f. Programas

g. Servigos

h. Familiares

235

236.

237.

243,

244,

245.

2486.

247.

Vuinerabilidades

Medidas socioeducativas

El

Rendas

Despesas
m. Programas de transferéncia de renda

Possuir integragio com o Sistema da Salde (quando existir) permitindo visualizar os
atendimentos da pessoa recebidos da salide com as seguintes informagdes:

. Data do atendimento

b. Unidade de salde

c. Profissional

d. Especialidade do profissional
e. Motivo do atendimento

o

Devera permitir visualizar os i iai coletives,
da familia da pessoa, atendimentos de grupos que a pessoa pamclpou com as seguintes
informagdes:

a. Data do atendimento
Profissionais
Unidede assistencial
Programa

Servico

~ 9 a0 g

Se o atendimento é sigloso
g. Presenga ou auséncia (quando atendimento de grupos)

Devera permitir visualizar os social, satde e

6rgaos da rede socioassistencial para a pessoa com as seguintes informagdes:
a. Data do encaminhamento

Profissional

Local de crigem

Local de destino

Tipo do encaminhamento

Situagao (Concluida ou aguardando contra referéncia)

~ 9o a0 o
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d. Partadora de necessidades especiais
e. Renda da pessoa
f.  Parentesco com o responsével da familia

Devera permmr visualizar as vulnerabmdades que a pessoa esta cadastrada e também as
que foram

Vulnerabilidade
Tipo davulnerabilidade

Responsavel pela identificacéo
Data de identificagéo

oo e oW

Data de superagdo

Devera permitir visualizar as medidas socioeducativas da pessoa com as seguintes
informages:

a. Tipo da medida socioeducativa
b. Numero do processo
c. Datade inicio
d. Data de término
Devera permitr visualizar as rendas da pessoa com as seguintes informagdes:
a. Tipodarenda
b. Valor
¢. Data da inclus&o ou atusiizagdo
Devera permitr visualizar as despesas da pessoa com as seguintes informagdes:
a. Tipoda despesa
b, Vator
¢. Datadaincluséo ou atualizagéo

Devera permitir visualizar os programas de transferéncia de renda da pessoa com as seguintes
informagdes:

a. Programa

Tipo do pregrama
Valor

Data de entrada

®» oo T

Data de desligamento

REGISTRO MENSAL DE ATENDIMENTOS

248.

240.

250.

251,

Devera gerar automaticamente o registro mensal de atendimentos do CRAS, CREAS e Centro

POP através dos cadastros realizados no sistema.

Devera gerar 0 Formulario 1 do reglstro mensal de atencﬂmento do CRAS rupeltanda o manual

de instrugdes para o registro das ° 0412011 altera

pela resoluggo N°20/2013 da comisséo INTERGESTORES TRIPART!TE CIT.

Devera gerar o Formulério 2 do registro mensal de atendimento do CRAS que lista as familias
no servigo PAIF no més de referéncia.

Devera gerar a exportagéo XML do Formuléria 1 do registro mensal de atendimento do CRAS.
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252. Devera gerar o Formuldrio 1 do registro. mensal de i do CREA
manual de instrugdes para ¢ registro das i do N° 04/2011

altera pela resolugio N°20/2013 da comisséo INTERGESTORES TRIPARTITE CIT.

253, Devera gerar o Formulano 2 do registro mensal de mendlmento do CREAS que lista as familias
no servico PAEFI| no més de referéncia.

254. Devera gerar o Formulario 1 do reglstro mensal de atendlmemo do Centro POP respeltando ]
manual de instrugBes para o registro na ° 0472011
altera pela resolugdo N°20/2013 da com|ssao INTERGESTORES TRIPARTITE ~ CIT.

255. Devera permitir o cadastro de configuragiio de profissicnais que terdo seus atendimentos
contabilizados no registro mensal de atendimentos do CRAS, CREAS e Centro POP.

IMPORTAGAO DE ARQUIVOS

256. Devera permitir a importag&o do arquivo de dados do programa bolsa familia, contendo as
informagbes disponibilizadas pelo MDS

267. Deveré permitir a i o da folha de do bolsa familia,
para cada iciph iz os dados ja exi na base de dados.
RELATORIOS
258. Devera permitir visualizar o refatério de selegho de renda de familias com as seguintes
informagtes:

a. Cddigo familiar
Cédigo da familia no cadastro nico da caixa econémica federat

T

Data da ultima alterag&o no cadastro tnico da caixa econdmica federal
Bairro

Tempo de moradia da familia no municipio

Situag&o do domicilic da familia

Quantidade de integrantes na familia

Q i deil i na familia

e ~o ae

i. Quantidade de integrantes idosos na familia
j.  Renda familiar total
k. Renda per capita
259. Deve permitir a utilizagdio dos seguintes fiitros:
a. Familias por baifro
b. Familias por {faixa de renda
¢. Familias por tempo de moradia no municipio
d. Familiar por situagdo do domicilio

260. Devera permitir visualizar o relatério sintético de vulnerabilidades ativas com as seguintes
informagdes:

a. Codigo da vulnerabilidade
Nome da vulnerabilidade

b.
¢. Quantidade de pessoas
d. Deve permitir a utilizagio dos seguintes filtros:

i. Por vulnerabilidade”
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b. Q i dez
¢. Deve permitir a unllzagao dos segumtes ﬁltros
i. Por unidade

Por profissional

fii. Por bairro da pessoa atendida

iv. Por motivo do atendimento
v. Por periodos de datas

265, Devera permitir visualizer o relatério sintético de tipos de atendimentos realizados com as
seguintes informagdes:

a. Tipo do atendimento (Pslcossocla[ Caoletivo ou de Grupo)
b. Q i de
c. Deve permitir ufilizagéo dos seguintes filtros:

i. Porunidade
ii. Por profissional
iii. Por periodos de datas

266. Devera permitir visualizar o relatério sintético de tipos de i com as
informagdes:

Tipe do encaminhamento
Unidade de origem

Local de destino
Qi i de pessoas

oo w o

Deve permitir a utilizagdo dos seguintes filtros:
i. Portipo do encaminhamento

ii. Por unidade de origem

iii. Porlocal de destino

iv. Por perfodos de datas

267. Devera permitir visuatizar o relatério sintético de di G0 de icios com as
informagdes:

Cédigo do beneficio
Nome do beneficio

Forma de dispensagdo
Quantidade dispensada
Valor total dispensado

> e ae oo

Deve permitir a utilizagéo dos seguintes filtros:
Por unidade

Por beneficio

Por pessoa

iv. Por familia

v. Por periodos de datas
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ii. Por faixa etéria
iii. Por bairro

261. Devera permitir visualizar o relatério sintético de il ctom as
informagdes:

Cédigo da vulnerabilidade

Nome da vulnerabilidade

Quantidade de pessoas

Deve permitir a utilizago dos seguintes filtros:
Por vulnerabifidade

e oo

ii. Por faixa etaria

iii. Por bairro

iv. Por periodos de datas

262. Devera permitir visualizar o relatério analitico de vulnerabilidades ativas com as seguintes
informagdes:

a. Codigo da pessoa
b. Nome da pessoa
¢ Sexo
d. Idade
e. Data de identificagdo
. Deve permitir a utilizagéo dos seguintes filtros:
i. Porvulnerabilidade
ii. Por bairro
iii. Por faixa etéria

263. Devera permitir visualizar o relatério analitico de ili com as
informagdes:

a. Codigo da pessoa
Nome da pessoa

b.

c. Sexo

d. Idade

e. Data de identificagéo

f. Data de superagéo

g. Deve permitir a utilizagdo dos seguintes filtros:

Por vulnerabilidade

ii. Por bairro
iii. Por faixa etaria
iv. Por periodos de datas

264. Deveré permitir visualizar o relatério sintético de motivos de atendimentos com as seguintes
informagdes:

a. Motivo do atendimento
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268. Deverd pemitir visualizar o relatério analitico de di do de ios com as
infarmag&es:

Codigo da pessoa
Nome da pessoa
Sexo

Idade

Data da dispensagéo

o

Quantidade dispensada

© e oo

Deve permitir a utilizagéo dos seguintes fiitros:
Por unidade

Por beneficio

Por pessoa
iv. Por familia

=

Por periodos de datas

7.24 MODULO DE APP (APLICATIVO PARA ANDROID E 10S)
Abaixo seguem as caracteristicas minimas para atendimento ao aplicativo.
- Propiciar a visuali dos com ionais de nivel superior.

— Propiciar a vi dos

— Propiciar a visualizag&o, para o paciente e ili de suas

— Propiciar a visualizag&o pasa o paciente de suas consultas que foram canceladas.

~— Propiciar a visualizag&o das consultas abertas e em espera.

[ BRI TR

— Propiciar a visualizaggo para o paciente das consultas que foram bloqueadas que estavam em
espera.

-~ Prapiciar 0 agendamento de consultas médicas nas unidades de satde do municipio.

~

— Propiciar a visualizagdo das vacinas aplicadas no paciente.
9. - Propiciar a visualizag8o das vacinas que estdo atrasadas ou pendentes para o paciente.

10. — Propiciar a visualizagao dos resultados de exames para o paciente.

11. — Propiciar a vi izagdo de todos os que estdo disponiveis na rede de salide do
municipio.

12. — Permitir a vit do dos i em uso pelo paciente.

13. — Permitir a vi: &o dos i bésicos reali i de

14. —_Permitir a visualizagdio ao paciente de todos os medicamentos j& dispensados ao mesmo
(histdrico de medicamentos recebidos).

15. — Permitir a visualizagdo do paciente sobre outros i i €
prescritas pelo médico (outros medicamentos/recomendagfes).

16. — Todas novas funcionalidades e outras ndo descritas nesse fermo de referéncia mas
a pi deverdo ser quanto perdurar o contrato.

7.25 OBSERVAGAO
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Devera permitir integragéo com o e-SUS, quando for o caso, ou outro que venha a substitui-lo.

O Sistema devera atender obrigatoriamente os seguintes requisitos tecnoldgicos (todos),
sob pena de desclassificagdo da proponente:

1. O sistema deve ser desenvolvido em linguagem nativa para Web (Java, PHP, C# ou outra
operével via Internet) no lado servidor e HTML + CSS + JavaScript no lado cliente. Nenhum
outro plugln admlonal deve ser necesséno para uso da aplicagdo, exceto para fungbes

mo i

2. O sistema deve ser operével V|a navegador web padréo, operando nos seguintes sistemas
operacionais: Windows, Linux, MacOs, Android € i0S;

3. O sistema deve ser operavel através dos pril (padrao de nas
seguintes versdes: Internet Explorer (versdo 10 ou superior), Firefox (vers@o 49 ou superiar),
Chrome (versdo 53 ou superior), Opera (vers&o 40 ou superior), Microsoft Edge (vers@o 38 ou
superior) e Safari (verséo 10 ou superior);

4. Para operag&o do sistema néo é permitida a utilizagZo de nenhum recurso tecnoléglco como

“runtimes” e pluglns exceto em casos onde houver idade de sistema int di

acesso a outros disp! {como Ieitor bit i leitor de e-CPF/e- CNPJ) ou
integrag4o com aplicativos da estagéo cliente (como Micraseft Office, exibigdo de documentos
PDF), por motivos de seguranga de aplicagdes web. Nesses casos, porém nio é permitida a
integragio através de aplicagies que utlizem o recurso NPAPI dos navegadores como
“Applets”;

5. Deve visual com i RIA (Rich Internet Application), onde néo existe a
necessidade de se atualizar (refresh) toda a pagina.

6. O software Web desenvolvido pela proponente por motivos de seguranca de aplicagées web
deve ser acessivel por protocolo “HTTPS”, ficando a cargo da CONTRATANTE a aquisicao de
certificado de uma entidade para i
ambiente interno;

7. O Sistema Gerenciador de Banco de Dados deve ser do {ipo relacional, sem limitagbes no
tamanho da base de dados e nimero de conexdes. O banco de dados devera ser Open
Source;

8. O SGBD (Sistema Gerenciador de Banco de Dados) somente pode ser acessado através do
sistema (para fins de operagdo) ou por meio do console de administrador préprio ou de
terceiros, sendo exigido deste:

« Login controtado através de usuario e senha;
--«- -Registro- de-todas-as i saQL bem como de “packup” e
“restore”.

9. O sistema deve ser construido com o conceito de controle de transagdes (ou tudo é gravado ou
nada & gravado e nada é corrompido/comprometido) que permite garantir a integridade das
informagbes do banco de dados em casos de queda de energia, fathas de sistema ou
hardware, senda que as transagdes uma vez efetivadas nao sejam perdidas;

8.1 Requisitos Técnicos e Funcionalidades Operacionais:

a) O sistema deve ser estruturado sem a redundanma de tabelas em cada area de aplicagdo
proposta, exceto quanto a de m outras i {como il
com outras aplicagdes). S&o consideradas tabelas de uso comum € gue, portanto, devem ser
(nicas ha &rea proposta:
» As Tabelas de Cidade, Estado e Pais incluindo os relacionamentos entre elas devem ser
dxspombxhzadas pela ferramenta de gestéo e atualizadas periodicamente de maneira
sem que haja desses dados pelos usuérios, salvo
quando estrangeira;
« Tabelas de enderecamento (pafs, estado, cidade, bairro, logradouro, tipo do logradouro,
relacionamento entre logradouros e bairros e faixas de CEP, Tipa de Enderego);
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i) Em rotinas mais complexas a aplicagio deve utilizar recurso de validag&o de dados de entrada

em etapas através do uso de assistentes, onde somente €& possivel avangar no

cadastro/processo quando a etapa atual estiver completamente validada;

Possuir acesso através do sistema a opgéo de Ajuda (Help), de forma gue o usuério possa

esclarecer dividas pertinentes ao sistema com a CONTRATADA através de mensagens & ou e-

mail,

Possuir acesso a um portal de ensino a dls(ancla (Ead) que permite que os usuérios do sistema

adquiram conhecimentos de rotinas e busca por U e dividas que

surgem no dia a dia, ja identificadas e pubhcadas em formato de manuais, imagens, videos

explicativos;

As validagbes basicas dcs objetos de entrada de dados (cempo, fista, etc.) devem realizadas

diretamente no cliente. Considerar validagdes basicas como: formato de data, data valida,

numero vélido de CPF, CNPJ, informagdes obrigatérias, onde n&o ha necessidade de

requisigdes ao servidor evitando trafego de dados desnecessario;

m}) Os relatérios gerados pelo sistema devem permitir exportagio para no minimo os seguintes
formatos: PDF, HTML, DOC, XLS;

n) Permitir consulta ao log de todas as operagbes realizadas no sistema, exibindo no minimo as
seguintes operagGes:

Tipo da Operagdio (inclusao, alteragéo e exclus&o), € em que Tabela Alvo;

Usuario que realizou a operagao, Data e Hora;

Tela em que foi realizada a operagéo;

IP da estagéo que realizou a operagao;

Informagdes da Operagéo, sendo que devera conter: na inclus@o todas as informagdes do

registro incluido, na alterag8o os dados do registro antes da alteragéo e os novos dados

apbs a alteragéo, na exclusdo os dados do registro excluido.

0) A navegagdo entre os campos da tela deve poder ser realizada através da tecla “Enter e “Tab".

p) Permitir o envio de i & por MS a nimeros F o
envio de correio, com conteids ivo aos P: A

z

8.2 Dos Servigos de “Web Services”, Integracao & Portais Web e outros Sistemas da
Prefeitura:

Com relagdo a integragio de médulos {outros sistemas) e ao Banco Unico de Dados do
municipio, o conjunto de sistemas e seus modulos devem atender integralmente aos requisitos
abaixo, devendo estar aptos para funcionamento:

a) O conjunto de sistemas, seus modulos e portais devem possuir rotinas de que permitam a
integrag&o on-line (Ex: Web Service) de forma automética, com o cadastro énico de pessoas
do sistema de gestdio integrada do municipio, evitando que haja redundéncia de dados
cadastrais, ande um cadastro realizado seja 0 mesmo para todos;

b) Os Sistemas devem ser integrados. Pelo menos as informagdes basicas da pessoa, como
nome, CPF, endere¢amento (miltiplos para uma mesma pessoa), contatos (mdltiplos para
uma mesma pessoa) e acupacdio da pessoa (CBO). Devem ser considerados integrantes do
Cadastro Unico, qualquer pessoa que faga parte do Sistema de Gestdo Escolar (Ex:
Professor, Estudante, Diretor, Colaborador, etc.);

O Médulo de Controle de Transporte Escolar, devera acessar de forma automatica e on-line

{ex: Web Service) o cadastro de veiculos que é mantido e gerenciado pelo sistema de frotas

do municipio, ndo sendo aceito o cadastro de novos veiculos bem como a alteragéo dos

dados dos velculos integrados no moédulo de iransporte escolar, exceto quando 0s mesmos

a frota da [

dy O Modulo de Controle de Alimentagio Escolar devera acessar de forma automética e on-line
(ex: Web Service) o Sistema de Controle de Esteque de Materiais, em uso pelo municipio,
integrando produtos de categorias pré-definidas;

€) O Médulo de Controle de Estoque Escolar devera ser integrado de forma automatica e on-| ine
{ex: Web Service) ao sistema de Controle de Estoque do mumclpxo permmndo que seja feita
transferenclas (e aoel(e) de estoqus entr os de da Prefeitura e

O a serem pela Escolar.

c)

8.3 Recursos de Geragéo de Relatérios:
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Tabelas de Pessoas (Fisica, Juridica), Cadastro de Estado Civil, Nivel de Escalaridade,
Raga, Religido, Necessidade Especial, Grau de Parentesco, Convénios de Salide, Ramo
de Atividade, Tipo de Contato, Tipo de Encaminhamento;

Cadastro de Tipo de produtos, Produtos, Uridades de medida e Classificagéo e Marcas de
Produtos, Nutrientes, Tipo de Embalagem Unidade medida caseira;

Cadastro de Unidades i da Prefeitt ta Estadual,

Modatidades de ensino (Educacédo Infantil, Enslno Fundamental, Ensino Medlo, Ensino
para Jovens e Adultos, Ensino Técnico e Ensino Superior), Cargos.

.

.

b) O sistema deve possuir integridade referencial em nivel de tabelas, n&o permitindo a excluséo

de informagdes que tenham vinculo com outros registros ativos via sistema, nem pelo banco de
dados;

©) A consulta de cidades devera disponibilizar pesquisa através das seguintes chaves de acesso:

Nome da Cidade, Nome do Estado, Sigla do Estado, CEP, Cédigo IBGE, como forma de
facilitar o acesso & informagéo;

d) O cadastro de pessoas deve possuir as seguintes funcionalidades:

« permitir a definigo do tipo da pessoa: fisica ou juridica;

. G da pessoa, i que se]a ial, G
idench Estes devem ser vi a0

cadastro de logradouros, evnando assim a redundéncia de informagées;

contatos da pessoa, permitindo que sejam cadastradas vérias formas de contato, como:

Telefone Residencial, Telefone Celular, E-mail, com possibilidade de adicionar outros

contatos;

possibilidade de definigio dos dependentes da pessoa. Estas informagdes de dependentes

devem ser tnicas, onde um dependente & cadastrado como pessoa;

permitir anexar diversos arquivos digitais que estejam relacionados a pessoa, respeitando

os limites de upload impostos pela aplicagao;

possuir consulta de histérico de if todos os dades

novos ou alterados de cada cadastro, incluindo @ usudrio que o fez, data/hora da alteragéo

e tipo da operacéo realizada.

e) As principais telas de consulta do sistema devem disponibilizar os seguintes recursos:

Informar e adicionar filttas personalizaveis pelas chaves de acesso disponiveis ao
cadastro, de maneira isolada ou combinada;

O uso de diversos operadores de consulta: Menor ou igual, Maior ou igual, Igual, Contém,
N#o Contém, Contide em, Nao contido em, Inicia com, Termina com e Entre;

Operadores de conjunto da consulta: “Contido em” e “Né&o contido em”, disponibilizam
opg#o para informar dados por intervalo e intercalado, ex. 1, 2,10-15, ou seja, ovalor1 e o
valor 2, incluindo os valores de 10 & 15;

Ordenagéo das colunas disponiveis na consuita, incluindo a possibilidade de utilizar mais
de uma coluna ao mesmo tempo para ordenar os dados nos formatos ascendente (do
menor para o maior) e descendente {(do maior para o menor);

Recurso para selegéo mltipla de registros, para que operagBes consideradas comuns
para todas as linhas i possam ser em lote, como por exemplo:
excluir, imprimir e selecionar (quando for o caso);

Permitir que o usuano seleclone © ndmero de registros por pégma

& entre sem que seja necessério sair do médulo

atual;

g) Permitir que o usuario indique as rotinas de maior importéncia, disponibilizando-as em barra de

ferramentas para acesso rapido das mesmas de qualguer parte do sistema, considerando os
privilégios disponivels para o usuério. A barra de ferramentas de acesso rapido poderé conter
funcionalidades de médulos distintes em um Gnico local;

h) Possibilitar através de telas de contexto da aser

e também pelo recurso de auto completar. Ex. No cadastro de pessoas, ao definir qualquer
permitir acessar diretamente o cadastro de logradouros
bem como através de recurso de auto completar,
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a) Asolugéo deve possuir gerador de relatérios completo que permite o desenho de relatorios de
forma visual, a edigio de relatdrios atuais ou adigdo de noves relatérios de forma avam;ada,
incluindo elementos como imagens, textos, de campos, de
agrupamentos;

b) Os relatérios devem ser concebidos de forma livre, através da escolha dos campos a serem
gerados, possibilitando arrastar e soltar os componentes na posigao que devers ser impresso;

¢) Permitir o uso de p: {filtros) e pi para entrada de
dados durante a execugaa dos relatérios;

d) Possibilitar a configuragéo de grupos (pastas) de modelos de relatérios;

&) Permitir selecionar uma ou mais origens de dados criadas anteriormente para que sirvam de
ofigem para o relatério que estd sendo criado;

f) Permitir a do em forma ou escolher a i limite de
registros a serem impressos;

g) O sistema deve permitir ¢ cadastro de “F de orios” sendo tamanho
de pégina, margens do e rodapé, . brasdo, numero da
pégina, filtros utilizados, nome da entidade;

h) Configurar marca d‘agua através do “upload de imagem”;
i) Permitir que navos layouts sejam criados/alterados para os relatorios disponiveis no sistema.

Os sistemas aplicativos o seus respectivos moédulos tem por objetivo proporcionar o

gerenciamento escolar para a de Escolas de Infantil,
Escolas de Emsino Fundamental, Centros de Apoic e de Atividade Complementar, através de
Aplicativos, Portais e Servigos, divididos em dreas, devendo prover:

a) Programa de Controle da Secretaria Escolar;

b) Programa de Controle da Biblioteca Escolar;

¢} Programa de Controle da Alimentagdo Escolar;

d} Programa de Controle do T/ Escolar;

€) Programa de Controle da +-Central de Vagas e Inscrigdes On-ine;

f} Programa de Controle e Geragéo de Dados do Censo Escolar;

¢} Programa de Geragéo da Grade de Horénos.

h) Portais de e Gestores;
i} Ferramenta de Bl — Gestores e Execuﬁvos;

B F de GED - da ao Sistema de =1

k) Programa de Controle Financeiro

I} Consultoria Administrativa e Técnica na Secretaria de Educagéo;

m) Servigos de “Web Services” e Integragdo com Portal do Cidad&o e outros Sistemas da
Prefeitura.

ADMINISTRAGAO ESCOLAR — SECRETARIA

&

9.1 SECRETARIA ESCOLAR

Possibilitar 0 Cadastro das Unidades tendo os de identi como
Nome da Unidade, Enderego (Cadastro de CEP, tendo a unidade i icipio, bairro
e Iogradouro) Bras&o, Codigo estadual/municipal, Cou’:go do MEC, Cddigo do IBGE, Autorizac&o
de do condigdo de funcionamento, estatuto,
areas de ensino, Cursos dos, situago, is (diretor,

pedagdgicos), Ambientes, Tipo de Unidade Escolar, Data Inicio do seu Funcionamento, Ato de
Criagdo contendo o nimero e a data, Ato de paralisagéo contendo o nimero ¢ a data e Ato de
exting&o contendo o nimero e a data, programas educacionais;

Para o controle dos espagos fisicos das unidades escolares, devera possibilitar o reglstro ea
caracterizagéo dos ambientes das unidades forma de tipo de
salas de aulas, drea em m2, capacidade para o néimero de alunos;
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Cadastro de Pessoas devera ser Unico no sistema podendo ser estudante, servidor, professor,
pai, mae, diretor, usurio de servicos eventuais, devendo conter informagdes comuns (dados
pessoais) a todos os peffis tais como: data de nascimento, sexo, CPF, enderegos, RG,
certiddes(modelo anfign, modelo novo), fato, mulo eleitoral, cartelra de trabatho, grau de
escolaridade, numero de tipo il ccntatos
telefone, e-mail, informagdes da mae e do pal ou do leg tendo il

comuns a pessoa fisica, entre outras necessarias ao censo escolar, emmr relatério de declaragdo

de cor, raga, ficha dos dados pessoais.

Permitir o controle de manutengio do cadastro de pessoa onde um cadastro ndo pode ser

medificado ou atualizado sem a liperagéio para a respectiva unidade, a unidade deve ter privilégio

de atualizagio somente se a pessoa possuir um vinculo de estudante, professor, pai, mae,
responsavel, entre outros. Em caso de transferéncia para uma escola da rede publica a liberagéo
de manutenggo deve ser criada automaticamente no ato.

e) Sistema deve notificar a existéncia de pessoas com nome semelhante no momento do cadastro
ou alteragéo de um registro de pessoa com o objetivo de eliminar a duplicidade de cadastros. Ex.
Maria Santos da Silva, Maria Saatos, Maria S. da Silva.

f) Permitir a unificago de cadastros diferentes de pessoas caso seja necessério, possibilitando

manter todos os dados refacionades apenas em um cadastro. Ex.: Pessoa com mais de um

cadastro, um referente ao nome antes de casamento e outro apés o casamento.

Permitir o controle do grupo familiar relacionado uma pessoa cadastrada como pai, mae, irméo,

avd, madrasta, tio, conjuge e outros definir responsaveis pelo estudante bem como informar o

nome da certidéo de i do familiar

h) Permitir o registro de mformaqées de salide de pessoas cadastradas, como identificagdio de quais
problemas de salde possui, se alérgico ou de algum
recomendado em caso de febre ou dor, data da ditima vacina, tipo sanguineo, doenga cronica,
necessidades especiais, convénlos de sadde.

i) Permitir o registro de do para i consetho

tutelar entre outros, a data do i © motivo, emitir relatério individual

do estudante, relatrio geral listando todos os encaminhamentos através de filtros como: unidade
escolar, ipo de encaminhamento, data especifica, intervalo de datas.

Permitir gestdo de cursos por periado anual ou semestral, definir niveis de ensino (Educagéo

Infantil, Ensine Fundamental, Educagéo de Jovens e Adultos, etc.), data inicial e final do ano

Ieuvo periodo de recesso, currlculo aqual pertence informagdes de legislagdo como lei geral de

lei de portaria de entre outras.

K} Permitir o controle de periodos iath , bimestre, trii sua data inicial e final,
data limite de langamento dos resultados e notas.

1) Permitir a gestao de séries e ciclos de cada curso, nimero maximo de estudantes, nimero de
‘vagas por turno.

m) Permitir a gestao de turmas de todos os niveis de ensino, Infanti, Fundamental, Médio, Educagéo

d)

Qe

de Jovens e Adultos (EJA), it praprias, por turno, definigdo do
nimero méximo de tipo de i turma de turma de mais
educagédo.

n) Permitir gestdo dos curricuiares i as turmas, sua carga hordria,
petiodos semanais, per[odo; por dia, forma de avallacéo (nota conceito, parecer descritivo),
vinculo de (titulares, ou optativo.

o) Permitir a criagdo de grupos desmembrandc um componente curricular em subcomponentes,
possibilitando a alacagdo de pl € a esses il a cada
grupo realizar o da freq ia dos v . hotas e ou
parecer descritivo.

p) Permitir a importagdo automatica dos dados de curso, periodo avaliativo, séries e turmas do ano
anterior agilizando a configurag&o para o |nu:|o do novo ano letiva snllcltando as hovas datas

q) Permitir o controle dos ificé-los como para da
matricula.

r) Permitir o controle das matriculas nas unidades escolares em uma série ou turma forma de
ingresso, controle de as
especial, componentes optativos, turno, data da matncula sitvagédo (ativo, transfendo evadido,
efe.).
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cada série ou componente definindo sua carga horaria bem como emitir relatorio dessas
informagdes,

i) Permitir a de um paine} tendo a soma das informagdes do calendario utilizado,
comparando com a soma das informagdes da proposta base, como dias letivos antes recesso,
dlas letives apés recesso, dias letivos tofais, feriados, minime de sdbados letivos, dias

os valores dif

j) Permitir a parametrizagao de data limite para o ajuste e alteragdes no calendario escolar de forma
que apds essa data o sistema ndo deve permitir modificagdes.

k) Permitir o cadastro de prédios, tipo de salas, salas.

) Permitir o controle de periodos de aula de cada dia e turno definindo a hora inicial e a hora final de
cada periodo de aula.

m) Permitir a criag@o da grade de horérios por turma e turno respeitando o niimero maximo de aulas
semanais de cada componente curricular, permitir definir 2 sala de auta, emitir relatério da grade
de horario criada.

n) Permitir a froca de horario de forma que possibilite a mudanga entre componentes curriculares,
professores em uma data especifica ou um intervalo de datas, bem como emitir relatdrio da grade
de horario antes e depois da troca.

9.3 AGENDA/CADASTRO E CONTROLE DE EVENTOS:

a) Permitir a Criac&o de Agenda de Eventos Culturais e Especificos da Rede de Escolas Municipais;

b) Permitir a Criagéio de Cadastro de Eventos, Viagens ¢ Excursdes de Estudantes, com alocagéo e
reserva de Veiculo (Onibus, Micro Onibus, Van), com emisséo de listagem de Estudantes, com os
dados exigidos pelo D de Estradas e i do Estado;

¢} Permitir a montagem do frajeto de viagem, com do(s)

d} Permitir emissdo de “Termo de Autorizacdio de Viagem”, para os estudames menor da idade

{estudantes especiais e outros};

Permitir Alocagdo de (Tv, Dvd, Projetor de Som, Salas, etc.) para

uso da Unidade Escotar {Internc) e/ou de toda Rede Esco!ar( externo);

f) Permitir Consultas e Relatérios para visualizar os Agendamentos de Viagem e Alocagéo de
Recursos, por peticdo;

€]

9.4 CONTROLE DE QUADRO FUNCIONAL
a,

Permitir centrolar o vinculo que o servidor (professor, merendeiro, servente de escola, secretario,
supervisor, diretor, entre outros) teve efou tem com o 6rgéo, com no minimo os seguintes dados:
matricula, carga horéria, data inicio, data de término, tipe de cargo (ACT, comissionado, celetista,
efetivo, estagidrio, entre outros), cargo, nivel salarial, classe salarial, escofaridade, quando
professor permmr informar componente curricular.

b) Possibil do vinculo do servidor e dados relacionados através de
integrag@o com o mddulo de folha de pagamento.

c) Permitir o cadastro de cargos, &rea de atuagdo, local de lotagdo — continug, com histérico,
departamento,

d} Permitir controlar as lotagbes informando a unidade escolar ou local e departamento, fungéo, area
de atuagfo, data de admissdo, data de resciséio, carga horaria por turno, observagdo, quando
professcr permitir informar componente curricular e a turma, criando automaticamente o vinculo
fia Wirna-e a penmiss&o dei manutem;ao ao cadastro

e) Emitir ficha de il des: dados pessoai contato,

cargos ocupados bem como seus dados de data de admiss&o, data de rescisdo, carga horaria,
formagdo (cursos), estégxo probatério e afins.
f) Emitir de
Permitir controlar as convocages informando a unidade escolar ou focal e departamento, fungéo,
é4rea de atuagéo, data de inicial, data final, carga horaria, nimero da portaria, justificativa, em caso
de substituigho relacionar a pessoal qual estd substituindo, quardo professor permitir informar
componente curricular e a turma criando automaticamente o vincule na turma e a permissdo de
manutengao ao cadastro.
Permitir consulta e emissdo de refatério de servidores permitindo filtros por unidade escolar,
cargo, data de admisséo, data de resciséo.

e

=
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s} Permitir definir de forma i o controle de ibilitar escolher se o sistema

deve notificar ou bloquear no ato da matricula quando o numero de vagas for excedido, notificar e
bloquear quando o estudante j& passui matricula em outra unidade da rede pdblica de ensino
regular.

) Emitir no ato da matricula contratos, comprovantes, fichas de inscrigho, carteira do estudante,
atestado para pais e responsaveis, autorizagio de uso de imagem e demais documentos

necessarios.

u) F'ermmr a realizagéo da dos eos 5, com no minimo

itens: Evaséo, F T fa de unidade,

Transierencla de Turma de Forma Individual ou em Bloco/Classe compamlhando as informagdes
do estudante com a nova turma e ou unidade escalar quando a mesma for pertencente a rede
publica de ensino.

v} Permitir a geragéio e impresséo dos dados para transferéncia do estudante para outras unidades
de ensino ndo pertencente a esse sistema.

w) Permitir a montagem de turmas para o ano de forma i ou por selegéo.

X} Permltlr o registro das acorrenclas de estudantes por tipo, subtipo, data inicial ¢ data final,
da para emissdo em documentos oficiais como os

historicos escolares.

y) Permitir o registro de faltas e de faltas justificadas diariamente por data de cada aula ou apenas o
total por penodo avaliativo.

2) Permitir emisséo de relatérios com controle de percentual de frequéncia dos alunos por disciplina
ou turma.

aa) Permitir a definigdo e de 5 fies) par; tipos de
documentus (atas, hxsténcos. diario de classe, bolenns) e dlferentes srtuaqoes (estudames com

especi P! por faltas, avango,

curricular, entre outms)

bb) Permitir O [ots para um curso, série ou turma especifica, bem
como definir a validade da convengéo por perlodo avallahvo ou entre anos iniciais e finais,
Possibilita o texto da vanévels como ndmero sequencnal
do estudante, nome, série anterios, nova séria, F ibilit sea G
& relacionada a um estudante ou para uma turma.

cc) Permitir Criar e Controlar Avisos e C icagbes internas da ia definindo o tipo de aviso
{reunifio, evento, viagem, entre outros), urgéncia, data, destinatario em grupo como unidade
escolar, curso, série, tuima e grupo de pessoas i
secretdrios, diretores, entre ouros). Permitir visualizar log de envio e leitura dos avisos enviados.
9.2 CALENDARIO ESCOLAR

@) Permitir cadastro de qualquer tipo de evento, tais como: feriados, férias, reunides, datas festivas,
dias letivos, datas comemorativas, entre outros.

b) Permitir cadastro de propostas base para votagéo e escolha da proposta mais adequada para o
ano letivo das unidades escolares.

©) Permitir gerar 0 calendario escolar com base na proposta vencedora da votagio, permitir

adequagbes e ajustes especificos de cada unidade escolar de forma que siga as obrigatoriedades
elencadas na proposta base.

d) Permitir gerar o calendério escolar individualmente em cada unidade escolar de acordo com a
data inicial e final do ano letivo, ndo deve ser considerado um dia letivo quando estd data &
caracterizado como um feriado, permitir considerar sabados como um dia letivo.

e) Permitir gerar o calendério escolar com base em outro calendario da unidade escolar e curso,
permitir adequagbes e ajustes especificos de cada curso.

f) Permitir avaliagio do calend4rio escolar por parte da de i a
reprovagéo de todo o calendério ou apenas de datas especlf cas informande o motivo da

essa: G para a unidade escolar.

Q) Permmr a emiss&o e i do ario escolar em di layouts, como visualizagdo
em formato mensal, resumido, enire outros.

h) Permitir o cadastro de Projetes de F de publico alvo,
pl i objetivo, é definicdo de para
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i) Permitir consulta e emissio de relatério de professores por unidade escolar contendo os
seguintes dados: nome, componente curricular, carga horaria, total de professores na unidade.
j) Permitir a consulta e emisséo de relatério de servidores com vinculos em cargos administrativos.
k) Permitir o cadastro e ou a importagéo do médulo de folha de pagamente de proventos/descontos
variaveis.
Permitir o da i p varidveis, como faltas, faltas
Jjustificadas, licengas, férias, entre outros.
m) Dispor de mnna de integragdo com o modulo de folha de pagamento para o envio dos
que os dados enviados sejam primeiramente

eentéo idos ou it
n} Permitir controlar a 4o dos servidores, curses superi oursos de
entre outros,

SECRETARIA DAS UNIDADES ESCOLARES

9.5 AVALIAGAO E NOTAS

a) ibilitar todos os para o do ano letivo (notas por cuiss, turma e
estudantes, par conceito e por parecer, faltas e conselho de classes).

b) Permitir o langamento de avaliagdes parciais definindo o peso da avaliagdo, tipo da avafiagéo
(trabalho, prova, apresentag&o, entre outros) data, status (ahvo inativo).

¢) Permitir o de parecer ivo para uma parcial, sltuaqao do es(udante
paraa iagéo (normal, ndo i permitir o G
paralelo mantendo a maior nota como valida.

d) Permitir calcular automaticamente a nota final do periodo avaliativo com base nas avaliagdes
parciais langadas.

e

Pemitir o fechamento dos periodos liati abertos, i a i ia de todas as
il i nas i como notas em aberto, falta do
registro de frequéncia, inconsisténcias com a base curricular.
f) Permitir a deftnigéo de cntérlos de avafiagéo dlferentes. dentro de um mesmo ano letivo, para
cada periodo de [e¢ , bimestre,
g} Permitir a criagdo e a adogédo de slstemas de avaliagéo por nota, por conceito, parecer descritivo
ou mesclando nota, conceito e parecer.
Permitir a definicio dos conceitos utilizados, refacienando uma faixa de nota numérica de forma a
permitir o calculo da média entre conceitos.
Permitir a definigio de férmulas para realizar o célculo automatico da média final dos estudantes
de forma que utilize os langamentos de notas e ou conceitos efetuados nos periodos avaliativos
do ano letivo, permitir a criagio de férmula para célculo da média apés o conselho/exame final.
Permitir realizar o calculo da méda final automaticamente para apenas um componente curricutar
ou para todos componentes da turma, permitindo a seleqéo de uma turma ou véarias turmas ao
mesmo tempo, o nlimero de aturma, ntmero de matriculas
e o percentual de médias geradas sinalizando se o calculo foi executado com sucesso bem como
notificagbes da turma, como sem nota, resultado final ja
fechada entre outras.
Permitir definir e informar a frequéncia minima e a nota média a ser alcanqada para aprovagdo, o
registro da recuperagio por perfodo avaliativo e o registro da recupemgao final.
1} Permitir a definigdo do numera limite de para que o
estudante seja avaliado por conselho de classe.
m) Permiti o registro dos resultados do consetho de classe bem camo o registro de aprovagdo do
mesmo.
Permitir a definicéo e ccnfguraqéo da legenda, descricdo e sigla que deve ser apresentada em
para finais (ap P por
parcial, apl i
Permitir de forma paramemzada a definicdo do uso de arredondamente em notas e médias finais
bem como a formatagéo desta nota através mascaras. Ex.: 1 inteiro e 2 decimais (8,21), 2 inteiros
e 1 decimal (50,5).

= =

=
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p) Permitir de forma i a definigdo da de faltas justi para céleulo de

frequéncia dos estudantes.

Permitir a definigio e configuragiio da forma de controle da frequéncia dos estudantes para gerar

o resultado final, se & controlada por componente, se reprova direto, se aprova por progressao

pareial ou progresséo continuada.

Permmr o controle dos resultados finais do ano de forma que nas atas de resultados finais sejam
apenas 0s e furmas com fechado. Apds o fechamento o sistema

néo deve permitir a alteragao das medias finais e o resultado sem a liberagéo de um usudrio de

maior nivel (supervisgo, diregéio, entre outvos).

9

9.6 DOCUMENTOS OFICIAIS

Todos os documentos emitidos pelo sistema, como histéricos escolares, boletins e atas de

resultado sdo personalizados com a marca de cada unidade escolar.

b) Permmr aconsulta e a emlssao de boletms escolares através de filtros como ano, turma, periodo
ivo, situagéo da se o possui nota, parecer descritivo,

parecer final e ou meng&o para o periodo avaliativo, possibilitando a selegdo de um ou varios

estudantes ao mesmo tempo.

a)

©) Permitic no ato da emisséo do botetim escolar definir um modelo de acordo com o tipo da nota
{nota, parecer deseritive ou mesclando nota, conceito & parecer) bem como configurar se deve
apresentar as aulas dadas, faltas, nota de (diretor,
recomendagbes, observages, definir um ou dois boletins por pagina.

d) Permitic de forma parametrizada a definigdo de cabecalho de histéricos escolares e atas de
resultados finais, observagdes para boletins.

e) Permitir gerar o histérico escolar baseado em e finais gerados

pelo sistema, levando em consideragio como parametro para geragéo o curso matriculado e o
modelo utilizado pelo curso.
f) Permitir no ato da emisséo do histdrico escolar definir se deve imprimir reprovagéo do tltimo ano,
imprimir essinatura (diretor, secretdrio), cerga hararia por componente, titulo {conclusdo,
transferéncia), convengdes.
Permitir gerar a ata de resuitados finais do ano para uma turma definindo o modelo bem como
configurar se imprime faltas, ocorréncias, assinatura (diretor, professor), estudantes por pagina,
carga hordria por componente curricular ou turma, formato da série (cardinal, ordinal),
observagdes, convengdes,
Permitir o contrale atas de resultados finais possibilitando que a mesma seja avaliada por um
usuério de maior nivel informando a data da avallagao status (para corregdo, cornigida, aprovada)
eas aserem i pela escolar, o histérico das e
os dados como status, data, avallador data corregio, correcao.
Permitic gerar o didrio de classe definindo turma e periodo , 0 formato da
apresemagéo das presengas (ponto final, P, qualquer outro caractere de preferéncia),

el

h;

Permitir gerar o diario de classe de dxferentes modelos com no minimo as seguintes
de forma péglnas para impresséo
e quantidade de cada, como: capa, o diaria,

i por parecer itivo, iaca por penodo letivo, registro e encammhamento do
conselho de classe, i & Ofi Iho de classe, registro de chamamento
de pais e is, i i do , conselho de classe

sobre quadro resume anual, quadro resumo anual por
periodo lefivo, avaliagao do EJA, conselho de classe com técnicos.
Pemitir consulta e emissdo dos u durante o ano letivo de
cada professor, grupo, componente curricular, periodo avaliativo.
1} Permitir a consulta e a emiss@o dos pnncxpals relatérios emitidos pela secretaria escolar, tais

z=

como: Ani Atestado de Atestado de Frequéncia, Atestado de Mamcula,
Carteira do i da Turma, | s por
Guia de Transferéncia, Atestado de Vaga, Ficha i de Atestado

de Notas, Curfculc Escolar, Espelho de Notas Mapa de Avahagao Estudantes com
i iais, Cert Ocorré de Notas Parciais, Professores

por Turma, Vagas por furno.
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1) Permitir o langamento das notas finais des estudantes de acordo com o formato da nota (conceito,
nota), informar o parecer, faltas, faltas justificadas, bem como a contagem automética de faitas de

acordo com os registros de ia, permitir sea 50 da nota podera ser
realizada apenas com justificativa, visualizar a sugestdo da nota (calculo realizado a partir das
notas parciais), il se um possul o de nota como se
néo i de mal.

m) Permitir no langamento das notas finais dos estudantes a consulta das notas parciais relacionadas
ao perfodo avaliativo.

n) Permitic a digitagio de notas do conselhofexame final, o sistema devera listar apenas os
estudantes que necessitam do exame final.

©0) Permitir a consulta e emisséo de relatorio das notas das avaliagées e das notas finais de cada
estudante.

CONTROLE DA BIBLIOTECA

8.9 CONTROLE DE BIBLIOTECA

a) Permitir oregistroe a o do acervo bibli da ituigio, organizar as materiais de
acordo com as categorias: livros, periddicos, manuais, CDs, DVDs, etc.
b) Permitir a classificagao do acerva por drea (Educacéo, Filosofia, th infantil, etc.), por tdpico e por

assunto bem como por “cdd/edu”,

¢) Dispor de rotina que permite a sugestéo do “cutter” da obra no ato de cadastro e manutengéo,

d) Permitir a inclusdo de um ou mais autores para mesma obra definindo a classificagéo do mesmo
(principal, secundario, ifustrador, entre outros).

¢) Permitir a emisséo de etiquetas para identificagdo por codigo de barras do acervo de diferentes
modelos como: cddigo da obra, cédigo do exemplar, identificagdio da biblioteca, tituio da obra,
cutter da obra, modelo zebra,

f) Oacervo da bil deverd ser i a0 acervo das biblistecas escolares.

g) Permitir a configuragdo e emisséo cadastro online bem como do documento da carteira de
usudrio da biblisteca.

h) Permitir realizar consuitas por disciplina, assunto, auter, editora, titulos e fipo de ensino, além de

pesquisa booleana e inteligente, utilizando apenas o radical da palavra como busca (Ex.: info =
infermagéo; informética).

i) Permitir movimentagdo dos exemplares do acervo através de empréstimos, reservas e
renovagdes.

Jj)  Permitir o uso de [eltor de cod|go de barras na de ésti e

k) Emitir com o minifmo os
seguintes dados codlgo e nome do usuario, codgo e tliulo da cbra namero de renovagdes, data
do empréstimo, data de previsdo de devalugéo, data de devolugéo.

1} Permitir o controle de multas de forma parametnzada por nivel de acesso, tipo de obra com
limitag&o de dias para i méxnmo de e

m) Emitir relatdiios do acervo bibli i des, usuarios, titulos

mais procurados, listas de espera, inventario, multas, acervo por area CNPQ, entre outros.

Permite consulta e emissdo de relatdrios estatisticos por area CNPQ, empréstimos mensais,

obras mais retiradas.

ALIMENTACAO ESCOLAR

810 CONTROLE DE ALIMENTAGAO ESCOLAR

a) Permitir ¢ cadastro de tipos de produte, nutiiente, unidades de medida, unidade de medida
caseira, tipo de embatagem
b) Permitir o cadastro de fornecedores de produtos {pessoa juridica, agroindtstia famiiar).
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m) Permitir a consulta de dados st tals como: Q i de por
situagéo (ativo, evadldo), de pela Forma de Ingresso
(matricula, i i de Vagas Di is por turno, do
& notas, I e q de por série,
Q i de por género, G i de i dos anos iniciais e finais
a visualizagéo da i por {urno, séne idade, sexo, quantidade de
i de com

97 PONTO ELETRONICO DE FREQUENCIA

a) Permitir registrar eventos de chegada ou saida dos estudantes via biometsia através da coleta da

digital dos estudantes.

Permitir integrar com qualquer relégio ponto do mercado, via importagdo de arquivo texto padrao

ou Web Service.

Dispor de software integrado que permite a conexao com no minime dois modelos diferentes de

equipamento de captura de digitais, registro da digital dos estudantes, coleta de ponto eletrbnico.

d) Deve extrair os dados referentes as escolas, turmas e estudantes do sistema web bem como
fazer envio dos registros de ponto eletronico coletados através da conexéo com a intemet quando
disponivel, caso ndo exista conexdo com a internet deve fazer a sincronizagéio automaticamente
quando restabelecer a conexao.

€} Permitir a visualizagdo de uma mensagem ou dlerta sonoro indicando sucesso ou falha no
momento do registro de ponto eletrdnica bem como da foto do estudante quando a mesma for
cadastrada no sistema.

f) Pemmitir o registro de ponto eletrdnico manualmente quando houver necessidade devido a
problemas de falha da leitura da digital pelo equipamento de captura, sclicitande um acesso de
maior nivel com senha.

9) Permite o acesso a todo o histérico e a emiss&o de relatério das entradas e ou saidas coletadas
viai filtres de no minimo data, turno, turma e estudante.

h) Permite gerar o didrio de classe automaticamente através dos registios coletados via ponto
eletrBnico.

z

o

9.8 ATIVIDADES DIDATICAS E PEDAGOGICAS DOS PROFESSORES

Permitir que o acesso dos professores disponha de um layout responsivo, se adaptando a
qualquer dispositive.

O professor deve realizar o acesso ao sistema com perfil especifico de forma que em hipétese
alguma possa acessar fungdes administrativas do sistema ou que possam acessar dados de
outros professores.

Permitir que o professor ao acessar o sistema visualize um painel com os proximos horarios de
aula informando o componente, turma, dia da semana e a hora de inicio e término da aula.

d) Permitir o acesso rapido entre mais de uma unidade escolar ¢ turmas, a visualizagdo de avisos
pertinentes como limite de Iangamento de notas, reglstm de frequénua entre outros,

E)

z 2

2

€) Permitir o de de para das turmas, definind
os objetivos, justificativa, conteddo geral e as agdes (conteudos) para cada data letiva.

f) Permitir o de para os de uma turma realizando o
langamento pafa cada data letiva, os e ou
complementar o que foi planejado.

g} Permitir o didrio de goes dos Permitir a emissdo de relatorio das

observages dos estudarites.
h) Permitir o anexo via upload de arquxvos ¢ documentos.
i) Permitir o da onfine dos it justificar a falta de um
estudante.
Permitir a emiss&o dos cadernos de chamada, podendo ser definide observagbes, ordem da lista
dos estudantes (alfabética, matricula, entre outios), modelo do caderno (preenchido, em branco,

hordrios, entre outros), linhas se imprime
k) Permitir o Iangamentu de avallagoes defnlndo a data 0 txpa de avaliaggo (prova, trabalho, entre
outros), p g0 paralelas. Permitir a

emissao de um relatéric com !odas as avallac;oes reallzadas
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©) Permitir o cadastro de produtos com a definigéo de tipo de produto, unidade de medida, nome
para cardapio, estoque minimo, controle de suas. respectivas embalagens.

d) Permitir o 7egistro e contrale das informagdes nutricionais dos produtos informando a porgéo,
quantidade do nutriente, unidade de medida.

e) Permitir o registro, ficha técnica, da composiggo de um produto final (bolo de cenoura, bolo de
chocolate), rendimento, unidade de medida, bem como o modo de preparo e os produtosfinsumos
(farinha, avos) necessarios e o calculo nutricional e de custos.

f) Permite elaborar o cardapio escular — com o célculo ici —, definindo os
necessarios bem como a de cada i i permitir a visuali em um painel a
quantidade de cada nutriente, o custo total de cada porc@o

g) Pemitir a definigdo diaria do cardapio que sera servido para os cursos das unidades escolares
possibilitando vincular o mesmo cardépio para diferentes refeicbes, permitir a definiggo para um
intervalo de datas.

h) Permitir a emisséio de relatérios para o acompanhamento do consumo didrio, semanal, mensal —
por unidade escolar, gerando o calculo de média do consumo.

i) Permitir a confirmagéo do cardapio pela unidade escolar de forma que a mesma confirme que o

mesmo foi servido informando a quantidade de refeigies e repetiges. Informar as alteragdes
realizadas e espago para justificar a mudanga.

1) Permitir cardépics diferentes para cada turno ou modalldade de ensino.

k) Pemitir o controle de lici definindo a data, produtos,
quantidade de cada produto, valor unitdrio de cada produto.

1) Pesmitir o controle de entradas e saidas de produtos da secretaria, informando fornecedor,
quantidade e a unidade de medida de cada item e unidade escola de destino.

m) Pemitir o contiole da entrada de produtos diretamente na unidade escolar.

n) Permitir o langamento de pecidos para um forecedor de acordo com a licitagéo definindo o local
de entrega.

o) Permitir gerar um pedido com base em um cardapio existente.

p) Permitir o langamento da confirmagéo da entrada do pedido ou do recebimento de produtos pela
unidade escolar.

g Permitir o controle de mapa da allmenta(;ao mensalmente onde seja posslvel o controle desde os
pedidos, solicitagbes de reforgo, de produtos
pelas escolas e esloque atualizado das mesmas bern como o controle da allmentaqac por
programas de ensino.
Permitir o controle de programas para realizar s mapas da alimentagfo, onde cada programa
possui respectivas escolas, cursas, séries efou turmas modalidade de ensino.
Permitir o de de para um ou mais programas, sendo esse
cardapio uma combinagéo de diversos pmdutos definindo ainda uma ou vérias datas para que
esse cardépio possa ser realizado pelas escolas.
Permitir que a escola confirme os cardapios propostos, de acofdo com o programa que estd
vinculado a mesma. A confirmagéo desse cardapio devera ocorrer como “servido” quando todos
o0s produtos foram de fato consumido, “servido/alterado” quando todos os produtes foram servidos
parérn houve algum outro adicionade e “alterado” quando ac menos um dos produtos proposto
néo foi servido. Permitir ainda que seja informado a i de refeigdes e ligoes servidas
para o cardéapio e a quantidade de produtos utilizados.

Permitir que seja realizado um ou mais pedidos para o mapa, definindo quais escolas irdo receber

determinado produto, sua quantidade e data de validade. Possibilitar a visualizagao do total pedido

por produto sobre todas as escolas.

Permitir que as escolas confirmem o recebimento dos produtos, sendo esse recebimento em mais

de uma entrega realizada pelo fornecedor, a escola devera ter acesso ao acompanhamento de

todos os recebimentus ja realizados de acordo com a data de recebimento para o produm no
pedido. Para o devera ser il a i unidade de medida, niimero da
nota @ o nUmero da recibo.

w) Permitir que as escolas solicitem prcdutos |nformando ] monvo‘ quantidade e unidade de
medida do produto. Com base nas podera gerar pedidos
com base em uma ou mais solicitagbes das escolas podendcr definir quantidades e unidades de
medida iguais ou diferentes da solicitada.

s)

£

%
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Permitir que as escolas realizam diari dos produtos i com suas

respectivas quantidades e unidades de medlda apresentando ainda a quantidade existente no

estoque do produto consumido.

Permitir que as escolas realizam o dos produtos i com base

em seu estoque efou de acordo com os langamentos didrios, sendo esse sugerido na quanﬁdade
ida do produto O mape mensal devera posstir um prazo para envio a

secretaria, esse prazo devera ser i pela prépria , caso hdo seja enviado o

mapa devera ser bloqueado e a escola devera solicitar mais tempo. 0 mapa ainda podera ser

aprovado ou ndo pela secretaria, onde caso nio seja aprovado a secretaria informa o motivo e

reabre para as escolas realizarem as modificagbes.

Permitir que a secretaria possua um painel contendo todos os mapas para acompanhar a situagéo

de cada escola mensalmente, podendo aprovar ou ndo a partir no momento do envio do mapa.

Devers ser possivel acompanhar os recebimentos que as escolas tiveram, no decorrer do més,

acompanhar as refeigdes servidas, de acordo com os cardépias propostos e realizados, o total de

refeigties e repetiges e o estogue atual da escola, que permite @ secretaria estruturar os pedidos

para os meses posteriores,

aa) Permitir o langamento de inventario de estoque de produtes.

bb) Permitir o estorna de produtos, informando o lote, quantidade, unidade de medida, motivo, permitir

o cadastra de motivo de estorno.
cc) Permitir a consulta de Licitagbes, Entradas, Saidas, Movimentagéo de Produtos, Saldos da
Secretaria e Saldo das Licitagdes.
dd) Permitir emiss&o de relatério de distribuigéio dos produtos, pedidos, produtos vencidos.

Y

2]

TRANSPORTE ESCOLAR

911 CONTROLE DE TRANSPORTE ESCOLAR

a) O médulo do Transporte Escolar deve permitir fazer o acompanhamento dos trajetos de
embarque, horarios, veiculos utilizades, dentre outros processos.

Permitir o cadastro de veiculos: O cadastro de veicutos proprios e de terceiros, que possibilitara a
vinculag@io dos trajetos do mesmo, sendo que um veliculo pode fazer parte de vérios trajetos.
Possibilita também vincular os motoristas que podem conduzir o velculo.

Permitir o lancamento de didrios de bordo para os veiculos, definindo o veiculo, oddmetro de
saida e chegada, data, matorista, objetivo, ordens de servigo com informagdes do tipo de servigo,
valar, horario, entre outros, além de permitir a verificagéo e checagem dos veiculos, como: preu,
funcionamento do mesmo, lavagem, entre outros,

b)

c)

d} Permitir o cadastro de cursos dos motoristas: pasa possibilitar informar dados pessoais & quais
cursos o motorista possui, bem como outras informagdes inerentes.
e) Permitira 40 dos trajetos: A do trajeto o cadastro de paradas,

trajetos. Essa funcionalidade permite que sejam cadastradas a latitude e a longitude de cada
parada presente nos trajetos, montando assim o mapa do Transporte Escolar.
) Permitir Controle do Trajeto: No langamento do trajeto, permitir ainformagao do periodo e horario,
bem como o veiculo utiizade e o matorista que o conduzira. Deve permitir integracdo com
recursos de; visualizar, localizar, marcar, capturar (visualizar o mapa do trecho-trajeto do 6nibus)
as coordenadas geogréficas de cada ponto de parada (coleta de alunos).
Permitir o controle de blocus de passagens: Permitir fazer o controle € langamento de blocos de
onde a de do cadastra blocos de passagens parametnzévels para
serem distribuidos para os elou (Transp
Permitir realizar inscrigBo prévia a i no escolar, se
atende critérios para receber o fransporte escolar.
i} Permitir realizar a inscrigGo orfine para o transporte universitario, definindo os dias e turnos de ida
¢ volta do estudante, cidade e instituigio de ensino.

¢)

b

J)  Pemmitir i as no escolar: Essa ionali permite a inscrigéo
ou efetivag2o da inscriggo do no T Escolar i o local de ql
de cada estudante.
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m) Gerar os Dados de Matricula dos - Essa ionali gera os dados a

matricula (vinculo) do estudante com a escola. Sdo gerados dados como ¢odigo da turma que ele

estuda, niimero de sua matricula, se utiliza transporte escotar, etc,

Manter os Dados dos Profissionais escolares em sala de aula — Essa funcionalidade possibilita a

edigio dos dados. Os dados mostrados na tela séo os cadastiados na base do Sistema. Se o

usudrio perceber alguma |nformaqao desatuahzada pode altera-la.

Gerar os Dados de dos em sala de aula - Essa

funcionalidade gera os dados cadastrais sobre os profissicnais da escola. Sdo gerados dados

como codigo do docente, nome completo, data de nascimento, sexo, raga, local de nascimento,

etc.

Gerar os Dados dos D dos F ionai em sala de auia — Essa

funcionalidade gera os dados referentes aenderegoe &0 dos pi

Gerar os Dades Varidveis dos Profissionais escolares em sala de aula — Essa funcionalidade gera

os dados referentes a formagao escolar. S3o gerados dados como a escolaridade e quais cuisos

ele fez bem como a sua situagao (concluido ou em andamento).

) Gerar os Dados de Docéncia dos Profissionais escolares em sala de aula — Essa funcicnalidade

gera os dados referentes a fungo do profissional na escola. S&o gerados dadoes como codige da

turma que leciona, fungdo que exerce {(docente, auxiliar, monitor, intérprete), quais disciplinas

leciona, etc.

Gerar os dados de situagéo dos i — Essa ionali gera

os dados referente ao resultado obtido pelo estudante ao término do ano letivo bem como a

mudanga de vinculo escolar dn estudante apésa data de referenma dn Censo Escalar,

t) Exportar arquivo com as para a e izagdo de

estudantes na base de dados do INEP de acordo com o layout dispenibilizado.

Dispor de rotina que parmite a importagédo dos *id INEP" possibilitando utilizar o arquivo de layout

de |denuf cagéo e ¢ arquivo de layout de m|gra9ao onde & possivel obter os ids das turmas, dos
e das para gerar a exportagdo da situagéo dos

2

)

=

q

s)

£

estudantes.

Permitir consulta e emiss&o de relatdrio da i de docentes e que seréo
migrados para o Educacenso.

Dispor de ratma de vahdagao dos dados que serdo expunados para o Educacenso de forma que
permita a i de de forma acorregdoea dos
dados antes mesmo da abertura da coleta.

V]

W)

x) Permitic a exibigsio de alertas sobre problemas encontrados durante a rotina de validagéo dos
dados para os e autros
y) Dispor de painel para o monﬂoramento do andamento da correqao de problemas nos dados que

serdo da de nos dados de cada
upidade escolar, data da umma validag@o, Emitir relatério do histérico de validagdes, emitir
relatério de histérico de leitura do resultado da validago.

GERAGAO DE GRADE DE HORARIOS

9.13 GERADOR DE GRADE DE HORARIOS

Este moédule tem como objetivo simplificar a mantagem da grade de hordrios através da
alocagdo automatica das aulas, respeitando, a medida do possivel, as restrigGes impostas pelo

usuario. Por meio da criagéo, anélise e otimi de inli is de alocagao
das aulas e o facilita a obi 4o de uma grade de horanos que possua uma
série de atributos desejavei dveis por minimizar custos e a
qualidade do ensino.

a) Permitir usar o e o sistema agrade de horario ¢ gerada.

b) Permitir cadastrar os periodos por dia da semana em que a escola possui aula.

¢} Permitir criar grupos de turmas para geragéo do horario, possibilitando a selegéo de todas as
turmas de um curso, todas as turmas de uma série, ou turma especifica.

Permitir que as aulas sejam alocadas de forma que um professor néo lecione para mais de uma
turma por petiado.

Permitir que as turmas tenham aula com apenas um professor por periodo.

d

B
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Permitir 0 langamente de passagens avulsas e ou o cancelamento de passagens para 0s
estudantes que utilizam o transporte umvelslbano de apenas um dla ou dentro de um intervalo de
datas, considerando as idas e voltas ja
Permitir o contrale e geragdo dos valores para 0s es(udantes que utilizam o transporte
umversltann definindo o custo mensal para determinado trajeto e com base nas idas e voltas das
avulsas, realizar o rateio do valor. Permitir emisséo de

relatério dos valores por estudante
Permmr ] controle de passe livre possibifitando a definigéo de t:pos de passagem, permitir realizar
o tipo de de ida e volta, i de ensino, dias e turnos que

necessna do recurso.

Permitir o controle de recargas do passe livre, i &0 do saldo disponivel de

cada estudante através de arquive disponibilizado pela arnpresa de transporte coletivo, permitir

realizar o calculo do valor da recarga para cada estudante.

Dispor de Ao do setor de Tl escolar, o portal deve permitir fazer
de: des do Trajeto (mapa, estudantes

que utilizam, motoristas, veiculo lotado, distancia percorrida, ete.).

Emitir Relatérios: Deve permitir a emiss&o de relatdrios diversos, como valores gastos com o

Transporte Terceirizado, resumo de trajetos e velculos, estudantes por trajeto e por veiculo.

GERACAO DE CENSO ESCOLAR
9.12 CONTROLE DE EXPORTA(;AO DE DADOS PARA O CENSO ESCOLAR

a)

K

U

J}
k)
h

s,
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© madulo do Censo Escolar, deve permmr gerar o arquivo de migracic com os dados das
unidades etc.), dados sobre cada
estudante, sobre cada profss:onal escolar em sala de aula e sobre cada turma de toda a rede
escolar municipal. Esse arquivo deve ser enviado ao Instituto de Estudo e Pesquisas
Educacionais (INEP), atraves do sistema Educacenso

Gerar o arquivo de mi a pariir de i no banco de dados do sistema
e algumas tabelas il queoINEP i ibiliza, 0 que evita a redigitagdo de il
Dispor de rotina que permite a das tabelas ili que o INEP di

Permitir a confrmagao dos dados através de uma tela, podendo altera-los se necessdrio, antes de

gerar o arquivo e enviar para o Educacenso.

Principais funcionalidades do médulo do Censo Escalar:

Manter os Dados da Escola — Essa funcionalidade possibilita a edi¢éo dos dados da escola. Os

dados na tela s&o os na base do Sistema. Se o usuario perceber alguma

informagéo desatualizada, pode alteré-la.

Gerar os Dados Cadastrais da Escola —~ Essa funcxonahdade gera os dados Cadastrais de todas

as Unidades ao Sao gerados dados como Nome da Escola,

ok Situagéo de it D i

Gerar as Dados de Caracterizagéo e Infraestrutura da Escola — Essa funcionzlidade gera os

dados sobre a Infraestrutura das Escolas Sao gerados dados sobre o diretor, sobre o local do
da escola, na escola (salas de aula, ginésio de esportes,

laboratérios, etc.), equipamentas que a escola possui, total de funcionarios, abastecimento de

agua, energia elétiica, esgoto sanitario, destinagéo do lixo, ete.

Manter os Dados das Turmas — Essa funcionalidade possibilita a ediggo dos dados das turmas.

S0 gerados dados como nome da turma, cddige da turma, horario, dias da semana, disciplinas

da turma, etc.

Manter os Dados dos — Essa i ibilita a edigdo dos dados dos

Estudantes. Os dados mostrados na tela séo os cadastrados na base do Sistema. Se o usuaiio

perceber alguma informagao desatualizada, pade altera-la.

Gerar os Dados de Identificagéo dos Alunos — Essa funcionalidade gera os dados referentes a

identificago dos alunos. Séo gerados dados como cédigo do aluno na escola, nome completo,

data de nascimento, sexo, raga, fi Ilagaa locat de nascimento, se possui alguma defi clencla etc.

Gerar os Dados de dos — Ess: gera os

dados Além do ¢ completo séo

gerados dados como CPF, numero da (denhdade au certidao de nascimento, etc.
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Permitir informar igdes de di ibili para as p
Permitir informar componentes curriculares em que as aulas devam ocarrer geminadas ou
separadas. No caso de aulas geminadas, permitir escolher se estas podem ot ndo serem
separadas pelo intervalo do turno,
Permitir informar o intervalo de dias para a proxlma aula de um componente curmicular.
Respeitar o nimero méximo de aulas para 0s i
na turma.
Eliminar ao méximo as janelas de espera dos professores entre autas por dia.
Permitir visualizar as grades criadas com as aulas agrupados por turmas ou professores.
Permitir gerar mais de uma grade de horério controlando por data, hora e verséo sendo possivel
definir qual das grades disponiveis seva utilizada pela escola.
Permitir reduzir o nimero de dias que o professor precisa comparecer na escola para lecionar
suas aulas, sem requerer que o usuario realize calculos ou tentativas de aproximagdes para
chegar a um nimero de dias minimo definitivo.
Permitir a selegéo de periodos prelerenciais para as aulas de um determinado componente.
Permmr que aulas de um componente n&o ocorram depois das aulas de outro componente,

por motivos
Permmr que seja fixado um limite de autas de um por periodo, possi por
motivos de disponibilidade de recuisos.
Permitir fixar o tempo maximo para geragéo da grade de horarios, assumindo-se que o gerador ira
parar quando este encontrar a methor solugéo antes do tempo limite. Case o tempo néo for
informado, o gerador ird buscar um balango entre a qualidade da grade de herérios e um tempo
razodvel de espera.
Permitir a suspenséo e retomada da geraqao da grade de horarios, com a possibilidade de
visualizar o ltado obtido até o |
Realizar a detecgéo de pi isténcias ou erros légicos nos dados que podem impedir a
geragdo de uma grade de horarios f pi do uma do pi em forma de
erros, que n&o permitem prosseguir com a garagéo ou alertas, que apenas previne o usuério de
um possivel impedimento na cbtengéo da melhor solugéo. Permitir também a visualizagéo dos
dados problematicos de forma a facilitar a corregﬁo
Permitir que o usuario possa informar niveis de i a i Ssim ]
que deve ter maior prioridade caso seja impossivel de cumpnrtodas as restm;ées devido a
conflitos entre elas.

FERRAMENTA DE Bl ~ GESTAO

9.14 FERRAMENTA DE Bl (BUSINESS INTELLIGENCE)

a,

b)

]

d

€]

9,

h)
i)

Disponibilizar ambiente de Bl para extragdo de informagdes gerenciais e apoio na tomada de
decises.

Na de Bl ibilitar realizar o p de ETL (extract, ransform and load), permitir
que o mesmo possa ser iniciado de forma em horarios para que estes
néo prejudiquem a performance funcional do sistema de Gestéo Escolar.

No ambiente de BI, permitir a Montagem pelos Gestores da Educacéo Municipal, de diversos
cenarios a partir do cruzamento das mformacbes extraidas dos Cubos de Dados do Sistema.
Permitir dos para de gestéo & dados
estatisticos, podendo ser atualizados periodicamente.

Disponibifizar aos gestores, ambiente com recurses de andlise, combinagéo de dimensdes e
métricas, para a geragéo de mdxcadores palnels e visGes a partir dos dados armazenados.
Permitir utilizaggo dos poni na bem como a do de novos
dashboards.

Pesmitir a Visualizagio dos resultados através de graficos, tabelas e opciopalmente geragdo de
relatdrios.

Permitir acesso ao Bl alraves da mternet (browser) possibilitando o uso de celulares e tablets.
Permiir acesso web aos de sistema Windows, Linux, Mac,
Android e iPhone.
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FERRAMENTA DE GED - integrado

9.15 FERRAMENTA DE GED

a) Di ibil de para de GED ~ “Gerenciamento Eletibnico de
D ", para e consultar gerados pelo sistema de Gestéo Escolar.
b) Permitir a partir da emissao de Documentos e “Relatorios Padides” (Atas de Resultados Finais,

Boletins de D Histéricos e
armazenar no ambiente GED;

opgdo para o usugrio escolher imprimir ou

€) Permitir armazenar na ferramenta de GED arquivos gerados nos formates: DOC, PDF, XLS,
HTML, para pustenor consultas;

d) Permitir que usudrios cadastrados (autent(cados no sistema Escolar) elou cadastrados no
Sistema d GED da Prefeitt e que tenha de
acesso,

e) Permitir o Controle de i dos D gerados e

armazenados, com visualizagéa no préprio slstema de Gestéo Escolar;

) Permitir consulta e acesso em documentos dngltahzados através do recurso “OCR" - Optical
Charactev fte em arquivo

a) it dos gerados pela sistema de Gestdo Escolar diretamente
no ambiente GED.

PORTAL DE CENTRAL DE VAGAS E INSCRIGOES ON-LINE

9,16 CENTRAL DE VAGAS
9,16.1. Controle da Central de Vagas:

a) Di ibif médulo par: da Central de Vagas;

b} Permitir configurar periodo de |nscm;6es pelas unidades escolares;

<) Permitir configurar periode de inscrigdes online;

d) Configurar data de validade das |nscn<;6es de acordo com a série;

e) Permmr a da de definindo o ano, a série e o periodo de

dos il a inscricdo onde que a data de nascimento do estudante

define a qual série 0 mesmo sera inscrito. Permitir a replicagéo das configuragdes do ano para o
um posterior;

f) Permitir o controle pela Central de Vagas de inscrigbes, lista de espera de vagas e o langamento
de dados socioeconbmicos de cada inscrito.

g) Permitir 0 cadastro das fichas de i de ensino, sére,
responsdvel, irmdos aguardando vaga, se a familia é atendlda por algum servigo da rede
(conselho tutelar, abrigo, CAPS, entre outros), unidades de preferéncia a qual desefa uma vaga
para lista de espera de vagas nas Unidades Escolares;

h) Possibilitar o controle e registro de inscrigdes com liminares, informando a data e o rimero do
pracesso.

i) Permitir o controle de i das inscri dos que seja
realizado par: i para todos os de
acordo com a parametnzacao da valndade das mscrlgées

§) Pemmitir o de il de uma inscrigdo,
definindo a data, hora e o status (/ dada, Comp: e Nao Ci E permitir o
controle das ja il a ufilizagdo da mesma para a avaliacéo
secioecondmica.

&} Permitir realizar a avaliagdo socioecondmica de uma inscrigée informando a data da avaliagdo, o
parecer da situagao familiar, a avaliagéo descnnva a composlz;éo famlllar com dadus de renda,
grau de parentesco, idade, nivel de a em um
paine! a renda total e per caplta da avaliagao.

1} Permitir & designag&o de uma inscrigéio de forma manual {(um estudante por vez) ou pelo servigo
social (a partir dos dados socicecondmicos), defininde a unidade escolar, curso, série, turno e
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) Permitir visualizagdo do cronograma de datas definido pelo icipio para i do ps
de inscrigbes bem como suas etapas.

h) Permitir visualizagio dos documentos em anexos (edital, regras) e avisos sobre o processo de

pelo

i) Permitir a consulta e vis das escolas dispx is parainscrigdo no municipio.
) Permitir o municipio a liberagao ou nZo da visualizagio quanto a posicéo na fila de espera na
consuita de inscrigao.

K) Permitir que o cidaddo possa enviar através de um formulano as duwdas ou problemas ocorndos
referentes a0 processo de inscrigio onfine, ao o
mesmas.

PORTAIS DIVERSOS (Pais, Professores, etc)

a) Permitir que o acesso dos estudantes disponha de um layout responsivo, se adaptando a
qualquer dispositivo.

b) Permitir a consulta de notas dos estudantes para cada componente curricular,

©) Permitir a consulta de horérios de aula, informando a data, componente curricular, hora inicial e
final.

d) Permitir a consulta de faltas e presengas em cada companente curricular.;

€) Permitir 0 acesso de informagées do Proprio Estudante, e acesso as recursos de comunicagio
interna entre usuarios e agentes das unidades escolares.

CONTROLE FINANCEIRO PARA GESTAQ DE APP

ML= a PAL D= AR

9.18 ACESSO MOBILE: ESTUDANTES, PAIS efou RESPONSAVEL

a) Permitir acesso via disp moveis para 0s pais e avei:

b) Permitir a solicitagéo de acesso (login e senha) através do proprio dlsposmvo de forma que o
usudrio ndo tenha a necessidade de se deslocar até a unidade escolar vinculada.

c) Permitir a utilizagio de recursos de midia dos apareihos, tais como dudio, foto e video.

d) Permitir o acesso em tempo real, sempre que conectado & internet, quando néo disponive! a
conexdo com a internet permitir o acesso aos Gltimos dados acessados.

e) Permitir visualizar informagdes de hordrios, notas, frequéncia, avaliagdes, entre outros.
f)  Permitir troca de mensagens entre as Partes Interessadas.
9) Permitir de tes via “push” ia que permite o envio de notificagdes

(
para um app mobile, aparecem em destaque nos tablets e smartphones) de faltas da aula,
proximas avaliagSes, trabalhos e provas.
h) Permitir uso de (fitros) previ: i na visual; dei
i) Permitir visualizar i des de um ou mais
j) Permitir registro e visualizagdo de eventos, grupos de estudo (Provas, trabalhos, estudo com
colegas da turma).
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turma a qual o estudante receberd a vaga, se estudante contemplado por liminar, data de
designagéo.
a partir da

deﬂnlgao de critérics, tais como data de do unidades

is, entre outros, o total de vagas disponiveis que a escola disponibiliza,
possibilitando ainda que o processo autematico seja realizado em mais de uma etapa, a fim de
ocupar as vagas de todas as unxdades escolares
Permmr o pracesso de sejam ajustes manuais nas

de ibili 0 mesmo ser alocado em uma unidade escolar,
i de vagas di i

Permitir na farma automética de designagdo seja realizada a confirmagéo das designages em
cada etapa do processo, definindo uma data limite para os estudantes contemplados com a vaga
realizar a matricula na unidade escolar.
Permitir o controle de negativas de vagas, det'nmdo a inscrigéo do &studante, da!a da negahva se
ha vaga em unidade escolar préxima, este
que ndo hd vagas para o estudante na unidade escolar ou na rede ce ensino munlclpal de acordo
com a necessidade do estudante, ou que hé outras unidades escolares proximas ou que atendam
a necessidade.
Pemitir a emisséo do relatdrio de neganva de vaga de um com o nome do
data de i unidade escolar de preferéncia, se ha vagas
disponiveis para o estudante. Permitir a emiss&o de relatério com uma lista de negativas de vagas
dos com o total de it para cada numero, status e data da inscrigéo,
série, data e responsavel pela negahva
Permitir o controle de liminares de inscri a data do da liminar,
nimero do processo, nimero do processo dlgltal data para o cumprimento da mesma, se realiza
o bloqueio de valores. Determina que a p atenda a do
disponibilizando vaga na unidade escolar.
Permite a emissdo de relatério da lista dos estudantes com liminares, informando dados como:
numero da inscriggo, nome do estudante, série e status da inscrigdo, data e nimero do processo.
Permitir consulta e emisséo de relatarios estatisticos (estudantes por unidade escolar — com
opgio de escola, estudantes por série, vagas por unidade, inscrigdes por etapas, es(udantes por
bairro, entre outros) do total de vaga, vaga,
arquivados, matriculados de todas as séries e unidades escolares da rede municipal de ensmo
Permitir consulta do histérico de uma inscrigéo ou de todas i i
a movimentagio do mesmo dentro da central de vagas, como: mscncéo, unidades de preferéncla,
designagbes (manuais, servio social ou pelas
movimentagbes, datas, enire outros.
Permitir bloqueic de matriculas na unidade de alunos sem inscrigéo e designag&o;

9.16.2 Inscrigdo Online:

a)

f)

Di: ibilizar um “Portal de Online”, com URL para acesso ao processo de
inscrigéo online deverd ser di ibil: pela quanto a i e di &
deste enderego URL ficard por conta da CONTRATANTE

Ambiente online, para que qualquer cidadfo possa inscrever seu filho(s) na lista de espera de
vaga do municipio.

A pégina de inscrigdes online deve ser caracterizada com os dados do municipio como brasdo,
nome, enderego, telefone.

Permitir a consulta da inscricdio sem necessidade de realizar login com usudrio e senha,
informando apznas o numero de protocolo Unico recebido no momento da inscricéo ou data de
nascimento e CPF do respcnsavel pela inscrigéo.

Permitir ao usudrio, acessar a pagina de inscrigio, e pode realizar uma inscrigéo, atualizar os
dados de uma inscrigio realizada antenorments consultar sl(uagao da mscngaa emitir
comprovante da inscrigdo, quando as opgdes poni para através da
liberagdo do municipio.

Permitir o envio do comprovante de inscrigdo por e-mail ou mensagens SMS, sendo que o custo
do envio de cada mensagem deve ser custeado pela CONTRATANTE.
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mtegrahdade de cada LOTE que pretende salvo as

A licitante, caso queira, podera concorrer com apenas um LOTE E devera atender a

possivels de serem

durante a i o descritas no topico 3.8.3.2.

Valor Valor VALOR
" : PP Mensal TOTAL
Unidade | Quantidade R:f"elrbg:::’ia Referén | REFERENG
cia | IA (ANUAL)
Sevigos de 40 dos sistema: i d0 de
dados e treinamento dos usudrios para os grupos de
1.1]itens 2, 3 e 4 abaixo Senvigo 1 95.500.00 | $5500,00| 95.500,00
Subtotal ltem
2| FORNEGIMENTO DE SISTEMA E SERVIGOS MENSAIS PARAPREFETURA HUNIGIPAL DE GUAIBA:.
2.1 | Modulo de Planej: e Org Meses 12 1590,00| 1590,00| 19.080,00
Médulo de Contabilidade Publica e
s . Meses 12 5661,00] 566100 67.852,00
2.2 | Execugéo Financeira e PC
2.3 | Médulo de Recursos Humanos Meses 12 6.092,00] 6092,00| 73.104,00
2.4 | Modulo de Compras, Licitagdes e Contratos Meses 12 335100 3.351,00| 40.212,00
2.5 [ Médulo de Patriménio Meses 12 1.410,00| 1.410,00| 16.920,00
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2.6 | Méduto de Amoxarifado Meses 12 490,00| 490,00}  5.880,00 Mddulc de Contabilidade Pdblica e Meses 12 142000 1.420,00 17,040.00
2.7 | Médulo de Frotas Meses 12 138800| 1.38800] 16.656,00 4.2 | Execugéo Financeira e PC
2.8 | Médulo de Memorando, Prafocola e Processo Digital | Meses 12 1.85400| 1.85400] 2224800 4.3| Médulo de Patriménio Meses 12 355,00 355,00 4260,00
2.9 | Médulo de Ouvidoria Meses 12 33000| 330,00 3.880.00 4.4 Médulo de Meses 12 65,00 85,00 780,00
2,10 | Médulo de Portal da Transparéncia E Web Site Meses 12 2.790,00( 2.790,00| 33.480,00 4.5 | Médulo de Compras, Licitagdes e Contratos Meses 12 859,00|  859.00 10.308,00
Médulo de Autoatendimento e Servigos a0 Meses 1 +83000| 183000] 2196000 4.6 | Médulo de Recursos Humanos Meses 12 1.492,00| 1.492,00 17.904,00
2.11 | Cidado via web Meses 4.7 | Médulo de Memorando, Protocolo e Processo Digital | Meses 12 920,00 920,00 11.040,00
2.12 | Médulo de Nota Fiscal Eletrénica Meses 12 1230000 12.300,00( 147.600,00 4.81F de Bi Meses 12 85600 856,00 10.272.00
2,13 | Médulo de Escrita Fiscal Meses 12 166600} 1.666,00| 19.992,00 Subtotal ltem 4|  77.184,00
2.14 | Médulo de Controle do Simples Nacional Meses 12 560,00] 56000 672000 Total LOTE | | 1.191.436,00
2.15 | Modulo de Controle da Arrecadagéo Meses 12 1.65400| 1.65400| 19.848,00
2.16 | Modulo de Divida Ativa Meses 12 182500| 1.82500( 21.900,00 'f
2 47 | Médulo de Taxas e Tarifas (receitas diversas) Meses 12 180,00 18000  2.160,00 Unidade | Quantidade Valor
2.18 | Médulo de IPTU, [TBl e Meses 12 2.825,00| 2.82500( 33.800,00 Uni TOTAL
219 | Modulo de ISSQN Meses 12 3146.00| 344600| 87.752,00 ; 3 S
z_zq Médulo de Fiscalizagdo Fazendéria Meses 12 810,00) 81000| 9.720,00 Servigos de 50 dos sistemas, mis "
2.21 | Mddulo de Fi G0 de Obras e Posturas Meses 12 124500| 124500| 1484000 dados e treinamento dos USUAfios para o grupo de
222 | Modulo de APP (Celutares e S Meses 12 1.35500| 135500 16.260.00 1.1[itens 2 abaixo Senico 1 95.500,00§ §5.500.00 | 95.500,00
223 | Médulo de Gestao de Servigos Publicos Meses 12 45000 4s000( 5.88000 _Subtotalitem 1]
2.24 | Médulo de Procuradaria Meses 12 230000 230000 27.600,00 ]I;ORNEC;ME R . k
2,25 | Modulo de Gestéo de C Meses 12 1620,00[ 1.62000] 19.440,00 . Mgsqj:lde P se— - Meses T 12 Teso00] 1E000 5500
2.26|Mddulo de Gestdo deD Meses 12 438000| 438000 5256000 Module de Faturamento Meses 12 1.49500| 1.195,00 14,340,00
2.27 | Médulo de Workflow agregado ao sistema Meses 12 3890,00( 389000| 46.680,00 Médulo de - Moses 12 4050,00| 405000 10.600.00
2.28 | Ferramenta de Bi Meses 12 856,00| 85600| 10.272,00 Médulo de Farmacia Meses 2 1420,00| 442000 17.040.00
228 Local F (1 técnico Meses 12 6.500,00| 6.50000| 78.000,00 5 [ Mdulo de Prontuario Médico Meses 2 270000| 270000 32.400,00
Subtotal ifem 2| 892.655,00 | 2.6 | Médulo de Prontuario Odontolégico Meses 12 sm000| 000 1176000
FORNECIM 70 DE SXSTEMA E:SERVIGOS MENSAIS PARAO INSTITUTO DE PREVIDENCIADOS. 2.7 | Médulo de Contiole de TFD Meses 12 437,00 437,00 5.244,00
| SERVIDORES PUBLICOS DO MUNICIPIO DE GUAIBA - GUAIBAPREV : > 8 Wodulo de Meses - 116000 118000] 1392000
3.1 | Médulo de Planejamento ¢ Orgamento Meses 12 48500 485,00 5.580,00 6| Madulo de Meses 12 Ss200| 552,00 582400
M6dulo de Contabilidade Piblica o Meses 12 153000 153000  18350.00 2.10| Médulo do E-SUS (Atengao Basica) Meses 12 smm| 20|  easi0
32 Financelra e PO 211 Modulo de AlH Meses 12 128500] 126500]  16.16000
3.3 | Mddulo de Patriménio Meses 12 1.410,00| 1.41000 16.920,00 212 Modalo de APAC Mosss 2 s20m| 52000 5240,00
3.4 | Module de Meses 12 490,00| 490,00 5.880,00 2.13 [ Modulo de Moses 12 8100|6400 7008.00
3.5 | Modulo de Recursos Humanos Meses 12 1558,00| 1.558,00 18.695,00 2.14 | Modulo de Vigi Moses 12 1809.00] 1.600,00 21.708.00
3.6 | Modulo de Protacolo e Digital | Meses 12 1.854,00| 1.854,00 22.248,00 .15 Moduls de Zoonoses Moses 2 00| a0.00 256000
3.7 | Modulo de Portal da Transparéncia Meses 12 685,00| 68500 8.220,00 2.16 | Modulo do SAMU Mesos 12 S500| 54500 6540,00
3.8 M(lxdulo de Compras, Licitagdes e Contratos Meses 12 862,00| 862,00 10.344,00 577 [Modaio de T Meses T 0] w50 594000
3.9 1 Modulo de Controle de Arrecadagéo Meses 12 1.654,00( 1.65400 19.848,00 218 | Modulo de Acesso Padiente Mosss 12 510,00 210,00 972000
Subtotai ltem 3| 126.098.00 19| Médulo de Acesso ACS Meses 12 139000 1se000] 2088000
] FGIZ?(ECIMENTO DESISTEMA ESERVI(}OS MENSAIS PARAA CAMARA MUNICIPAL: VEREADORES DE 2.20 | Médulo de UPA Meses 12 2.84500| 2.845,00 34.140,00
| 41] m’dulo de Planejamento & Orgament [Meses | 12 | 46500] 46500] _ sse000 221] Madulo do Mesas z s =2 i
2.22 | Médulo de Vigilancia Saritéaria Meses 12 1.709,00| 1.709,00 20.508,00
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2.23 { Modulo de Social Meses 12 432000 4.32000 51.840,00 2.3 Camara Municipal de Vereadores
2.24 | Modulo de APP (Celulares e Meses 12 135500] 135500] 1626000 S e e entos |l
225 Local F (1 técnico Meses 12 6.500,00| 6.500,00 78.000,00 5 Treinamentos
Subtotal item 2] 490.500,00 g; gtrafiebi:x:eh‘:lunicipal de Guatba
Total LOTE | 86.000,00 53 Camara Municpal de Vereadbores
5.4 Esciitbrios Contabeis e Empresas
p g - gy 6 Processos
LOTE Il -SISTEMA DE EDUCAGAQ" =~ 61 Verifcar a Aderéria ds Procassos
) ) 62 Providenciar os Ajustes
| item | Descrigo/Especificagdes minimas Unidade | Quantidade U\r(iatléorzo N\Il:r::ral | ‘%%?\E 7? Migragdo Deﬁn_k?‘m .
[ 4] IMPLANTAGAD n Zﬂ;:n:xummpal Guaiba
. M . . 7.3 Camara Municipal de Vereadores
oy s enamenados vssaos a0 ropoda | S0 |1 8 Cometindegte
1.1 |itens 2 abaixo 26.550,00) 26.850,00 26.550,00
L Subtotal Item 1 26.560,00 Observagdes:
) FORNECIMENTOD STEMAtESERVIQOS R » O item 4 do cronograma, Montar Agenda de Trei er
L 2| MENSAJ CONTRATADA de acordo com o Plano de Treinamento apresentado pela CONTRATADA
2.1 | Médulo de Adminisiragao Escular Secretaria Meses 12 550000| 5.500.00 £6.000,00 « Os itens 51, 52 e 5.3, que tratam dos treinamentos dos usudrios internos, devem ser
2.2 | Médulo de Secretaria das Unidades Escolares Meses 12 3.800,00{ 3.900,00 46.800,00 executados a0 mesmo tempo, sem sok_)reposit,:éf:r de conteddo; . .
Py e + Asoma das 12 semanas mais os 6 dias da litima coluna resultam nos 90 dias — corridos —
2.3 | Médulo de Controle da Biblioteca Meses 12 650,001 650,00 7.800,00 previstos para a implanta¢&o dos LOTES,
2.4 | Médulo de o Escolar Meses 12 850,00) 850,00 10.200,00
25| Modulo de Transporte Escolar Meses 12 650.00 650,00 780000 0 prazo de _implantaqéo comega a contar d? ordgm de inicio do servigo em_iﬁ_da pela goqrdgnadoﬂa
de Tecnologia da Informagao ou, caso essa néo exista, pelo representante méximo das instituicdes.
2.6 | Médulo de Geragéo de Censo Escolar Meses 12 450,00 450,00 5.400,00
2.7 | Médulo de Geragdio de Grade de Horarios Meses 12 650,00| 650,00 7.800,00
2.8 | Ferramenta de Bi - Gestéo Meses 12 850,00| 850,00 10.200,00
2.9(F de GED - i Meses 12 450,00 450,00 5.400,00
2.10 | Portal de Central de Vagas e Inscrigdes On-line Meses 12 105000 1.050,00 12.600,00 Maicon C. Kuhn - Coordenador de T.1.
2.11 | Portais Diversos (Pais, Professores, etc.) Meses 12 1.250,00{ 1.25000 15.000,00
2.12| Controle Financeiro para gestéo de APP Meses 12 450,00 450,00 5.400,00
Subtotal ltem 2|  200.400,00
Total LOTE Il | 226.950,00
Total GERAL - LOTES 1, Il e lll |_2.004.388,00
SENANAS DiAS
riacs ATIVIDADE 1 22 3@ 4 5 6 7T g ¢ 10 112 122 6
1 Migragao Preliminar m
1.4 Prefeitura Municipal de Guatba | IR
12 GuaibaPrey -
13 Camara Municipal de Vereadores Il
2 Testar Acesso -
2.1 Prefeitura Municipal de Guaiba -
22 GuaibaPrav m
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ANEXO il

” Minuta de contrato -

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE TERCEIROS N°_ /2019

Que o Municipio de Guaiba

ceiebra com a empresa

©O MUNICIPIC DE Guaiba, Pessoa Juridica de Direito Piblico Interno, inscrita no CNPJ/MF sob n. ¢
88.811.922/0001-20, com sede na Avenida Nestor de Moura Jardim, n°. 111, Guaiba/RS, neste afo
pelo Prefeito Muricipal, Sr. José de MUNICIPIO, e, de
outro lado, a empresa inscrita no CNPJIMF sob o n" . com sede na Av
neste ato pelo
CONTRATADA, firmam o presente Contiato de Prestacéo de Servigos, relativo ao Pregéio Eletmmco
ne 035{20@] mediante as seguintes clausulas e condi¢des:

CLAUSULA P - DO OBJETO: C Fo de empresa especializada para fornecimento
de sistema(s) |nformat|zado(s) de gestéo saude e educagéo, mdulndo ainda servigos de instalagao,
de dados garantia de atualizagdo Iegal

e suporte, i

ANEXO | deste edital.
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e N ATHLBR l"ﬂ(AW’A AT
Smartphones) I R [___
Modulo de Gestéo de Servicos
| 223 ] publicos Meses. i2
.24 | Mddulo de Procuradoria Meses 2
225 | Médulo de Gestéo de Cemitérios Meses. 12
Médulo de Gestao Eletronica de
| 2.26 | Documentos Meses 12
Médula de Workflow agregado ao
227 sistema Meses =
2,28 | Ferramenta de Bi Meses 12
‘Atendimento Local Permanente (1
229 | tecnico residente) Meses 2
Subtotal item 2
A FORNEC'MF'“'"‘ 3 PARARO INSTITUTO DE PREVIDENCIA DOS
3 SERVIDORES PUBLICOS DOMUNICIPIO DE GUAIBA - GUAIBAI
3.4 | Médula de i ¢ Orgamento |  Meses 12
Médulo de Cantabilidade Plblica e
e Meses 12
3.2 | Execugfio Financeira e PC
3.3 | Médulo de Patriménio Meses 12
3 4 | Médulc de Almoxarifado Meses 12
3.5 | Médulo de Recursos Humanos Meses 12
Médulo de Memorando, Protocolo e
36| Processo Digital Meses 2.
3.7 | Médulo de Portal da Transparéncia Meses 12
Médulo de Compras, Licitagbes e
3.8 | Contratos Meses 2
3.9 | Médulo de Controle de Arrecadagéo Meses 12
i Subtotal ltem 3
ESERVIGOS PARAACA MUNICIPAL DE
e Orgamento | Meses 12
Médulo de Contabilidade Publica e
N A Meses 12
5 | Execugao Financeira e PC
3 | Médulo de Patriménio Meses 12
4.4 | Médulo de Almoxarifado Meses 12
Médulo de Compras, Licitagdes e
5 | Contratos Meses 12
4.6 | Médulo de Recursos Humanos Meses 12
Médule de Memorando, Protocalo e
47 | Processo Digital Meses 12
48| Ferramenta de Bi Meses 12
Subtotal item 4
Total LOTE!
LOTE - SISTEMA DE SAUDE PUBLICA NUNICIPAL N
Valor VALOR
u L
tem | DescrigaolEspecificagoes minimas | UN9e0e [O9U9R]  yrigario | Mensal | TOTAL
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Paragrafo Primeiro: Integram o presente contrato, como se aqui estivessem transcritas, todas as
especificagdes contidas no edital respectivo e seus anexas, além da proposta da CONTRATADA,

CLAUSULA SEGUNDA - DO PREGO, PAGAMENTO E REAJUSTE: O valor global anual é de R$

, que sera pago mensalmeme na proporgdo de 1/12 (um doze avos) do valor total da
proposta e de acordo com o 40, em parcelas X quadro
abaixo:

LOTE ]~ SISTEMA DE ADMINSTRAGAO MUNIGIPAL, .- "
Valor VALOR
Item Mensal | TOTAL
Servigos de implantagao dos
sistemas, migragéo de dados e
treinamento dos usudrios para os
1.1 | grupos de itens 2, 3 ¢ 4 abaixa Servico 1
Suht,:tal Item1
21 | Médulo de Planejamento e Orgamento |  Meses 12
Médulo de Contabilidade Pablica e
Meses 12
22 { Execugao Financeira e PC
2.3 | Médulo de Recursos Humanos Meses 12
[ gloé;ixlan: :se Compras, Liclagses e Meses 2
2.5 | Médulo de Patrimanio Meses 12
2.6 | Médulo de Amoxarifado Meses 12
7| Médulo de Frotas Meses 2
28 mlgl:sgenﬁ::lorando, Protacalo e Meses 12
2.9 | Médulo de Ouvidoria Meses 12
| 210 {'»Ilvgiuisoitge Portal da Transparéncia E Meses 12
gl;:lligg:::ukoalendlmemo e Meses 12
2.11 { Cidad&o via web Meses
212 | Médulo de Nota Fiscal Eletrénice Meses 12
243 | Médulo de Escrita Fiscal Meses 12
214 %:;I;I:;Iie Cantrole do Simples Meses 12
215 | Médula de Controle da & Meses 12
2.16 | Médulo de Divida Ativa Meses 2
217 z/ileg;l:sd)e Taxas e Tarifas {receitas Meses 12
218 | Médulo de IPTU, ITBI e Imabiliério Meses 12
2 1g | Médulo de ISSQN Meses 12
2.20| Médulo de Fiscatizagao Fazendiria Meses 12
| 21| gl:sd‘ldll:'ge Fiscalizagéo de Obras e Meses 12
502 | Madulo de APP (Celulares e Meses 2
274
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Servigos de Implantagéo dos
sistemas, migrago de dados e Senvigo 1
freinamento dos usudrios para o
1.1] grupe de itens 2 abaixo
Subtotal ltem 1
21 l’:‘ﬂ:glél:":ati!: Agendamento e Cadastros Meses 12
22| Médulo de Meses 12
2.3 | Médulo de Ambulatério Meses 12
2.4 | Médulo de Farmacia Meses 12
25 | Médulo de Prontuario Médico Meses 12
2.6 | Médulo de Prontuario Odontolégico Meses 12
2.7 | Médulo de Controle de TFD Meses 12
2.8 | Médulo de Laboratério Meses 12
2.9 | M&dulo de Ecografia Meses 12
2.10 { Mé&dulo do E-SUS (Atengéo Basica) Meses 12
2.11 | Médulo de AH Meses 12
2.12{ Médulo de APAC Meses 12
2.13 | Médulo de lizagst Meses 12
2.14 | M&dulo de Vigilancia Epidemiolégica Meses 12
2.15 { Médulo de Zoonoses Meses 12
2.16 | Médulo da SAMU Meses 12
2.17 { Médulo de Meses 12
2.18 | Médulo de Acessa Paciente Meses 12
2.19 | Médulo de Acesso ACS Meses 12
2.20 | Médulo de UPA Meses 12
221 | Médulo de Regulagio Meses 12
2.22 | Mddulo de Vigilancia Sanitéria Meses 12
2.23 [ Modulo de i Sacial Meses 12
ﬁ g;(;x:‘l.o h%en :sP)P (Celulares e Meses 12
225 g:rl;xig;mr:r:igel_&:?l Permanente (1 Meses 12
Subtotal Item 2
Total LOTE Il
LOTH
Item | Descrigio/Especificagdes Mensal
IMPEANTAGAG . _
Servigos de Implantaco dos
sistemas, migrag&o de dados e Senvigo 1
treinamento dos usuarios para o
[_1.1]grupo de itens 2 abaixo
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i PREFEITURA MUNICIPAL DE GUATBA @{4
3 bj [ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL ’
% 5] GESTAO 201712020 GUA[BA
DIRETORIA DE SERVICOS Pk ket
e HIUBES 2}
Subtotal ltem 1 '
I TFORNEGINENTODE SISTEMAE )
4 | SERVICOS:MENSAIS N
WModulo de Administrag&o Escolar -
21 Secretaria Meses 12
Mbdulo de Secretaria das Unidades
22 Escolares Meses 12
2.3 | Médulo de Controle da Biblioteca Meses 12
2.4 | Médulo de Alimentago Escolar Meses 12
2.5 | Médulo de Transporte Escolar Meses 12
2.6 | Médulo de Geragao de Censo Escolar | Meses 12
Médulo de Geragéo de Grade de
27 Hordrios. Meses 12
28 j Ferramenta de Bi - Gestdo Meses 12
29| Ferramenta de GED - integrado Meses 12
Portal de Ce:zral de Vagase Meses 12
s Diversos (Pais, Professores, Meses 2
212 Coniofe Financeiro para gestao de Meses 2
APP
Subtotal Item 2
Total LOTE I}

Total GERAL - LOTES , ltelll

Paragrafo Primeiro: Deverao estar incluides nos pregos ofer!adcs todos 0s custos e despesas

diretas e indiretas, tributos i sociais, taxa

de administragdo e lucro, matenals e mao de obra a serem empregados, seguros e quaisquer outros
ios ao fiel e integral do objeto deste edital € seus Anexos.

A ligui e efetivo serd feito em até dez (15) dias dteis, contados

da entrega efetiva da nota fiscal junto a ( de de TI.
A nota fiscal somente ser liberada, apés cumprimento do servico, de acordo com 0 OBJETO.

Parégrafo Terceiro: Devera constar na nota fiscal, os dados bancérios para pagamento (banco,
agéncia, n°. da conta), bem como o nimero do empenho cofrespondente.

Paragrafo Quarto: O pagamento serd efetuado pela Tesouraria Municipal, em hordrio de expediente.
Caso o dia de pagamento seja feriado, 0 mesmo serd transferido paia o primeiro dia util seguinte. O
CNPJ da contratada constante da nota fiscal e fatura devera ser o mesmo da documentagéio
apresentada no procedimente licitatdrio.

Paragrafo Quinto: Os servigos de implantagéo, item 3.6.1, alines “a”, poderdo ser pagos por um
tnico ente ou por todes cs entes — CONTRATANTES — de forma rateada conforme os valores
mensais para 0 provimento de sistemas, suporte técnico e demais servigos mensais, item 3.6.1,
alinea “b",

Paragrafo Sexto : A entrada em uso efetivo ou a entrada em produgéo das aplicagbes poderdo
ocofrer em momentos distintos para cada uma das instituigdes que constam no i@pico 1.3, Dos
Lotes, Lote [ - Sistema de Administragao Municipal.

Paragrafo Sétimo : Prazo paraimplantago do sistema sera de 90 (noventa) dias, contados da data
do receblmen(o pela Contratada da Ordem de Servigo Inicial, através de cronograma detathado de

odas as ativil descritas no Termo de Referéncia ANEXO |, item 11
do edital, conforme quadro abaixo :
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CLAUSULA QUARTA - DOTACAO ORGAMENTARIA: O recurso necessério ao cumprimento do
presente contrato correrd por conta da seguinte dotagéo orgarnentaria:

3 i de ini Fazenda /Saide/ Camara de Vereadores
VIA: 338040210000
Dotagao: 15586, 15346,15547, 15294 e 15786.

GLAUSULA QUINTA - DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

Paragrafo Primeiro: Pelo ndo i das
as seguintes sangdes além das responsabilidades por perdas e danos:

a CONTRATADA sujeitar-se-a

1 - Adverténcia - nos casos de;

a) Desisténcia parcial da proposta, sem justificativa;

b) Cotagdo errénea parcial ou total da proposta, sem justificativa;
II - Multas — administrativas, apés regular processo administrativo;
a) Por atraso injustificado na execugéo do Contrato/Ordem de.
até 30 (trinta) dias: 0,3% (trés décimos por cento) ao dia sobre o valor total do produto efou parcela
mensal do confrato;
b) Por atraso injustificado na execugso do Contrato/Ordem de
superior a 30 (trinta) dias: 5% (cinco por cento) sabre o valor total do produto e/ou parcela mensal do
contrato;

¢} Por desisténcia da proposta, apés ser declarado vencedor, sem motivo justo sobre o valor do
produto efou da propesta global de 5% (cinco por cento) a 10% (dez por cento) conforme o caso ¢ as
razées,;

d) Recusa do adjudicatario em assinar o contrato, a Ordem de
dentro de 05 {cinco) dias Gteis contados da data da convocagéo sem Justo motivo, apllca Se as penas
o disposto no art. 81 da Lei n° 8666/93 e muita de 5% (cinco por cento);

€) Por inexecugdo total ou parcial injustificada do Contrato/Ordem de Sesvigo/Autorizagdo de
Fornecimento. 20% (vinte por cento) sobre o valor total da proposta ou sobre a parcela nédo
executada, respectivamente.

- de participacéio em I\cltacéo e de licitar e contratar com a
Administiacio, apés reqular processo administr:
a) Por atraso injustificado na execugéo do Cuntratolordem de ig izagéo de F

superior a 31 (trinta e um) dias: até 03 (trés) meses;

b) Por desisténcia da proposta, apos ser declarado vencedor, sem motivo justo até 01 (um) ano;

¢) Por inexecugdo total ou parcial injustificada do Contrato/Ordem de Servigo/Autorizagdo de

Fomecimento: até 02 (dois) anos.

IV - Declaragéo de lnldoneldade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica enguanto
os motivos da punig&o ou até que seja promovida a reabilitacéo perante a

pmpna autondade que aplicou a penahdade que podera ser concedida sempre que o Licitante

ressarcir a pelos prejuizos

V - As multas poderdo ser cumulativas, reiteradas e aplicadas em dobro, sempre que se repetir o
mouvo

AV atraso na G0 do abjeto ser& aplicada multa moratéria de 0,3% (zero
virgula trés por cente) por dia de atraso, até o limite de 20 % (vinte por cento) sobre o valor fotal do
pedido/contrato.

VII - Da abertura de processo i livo para aplicagéo de das i previstas,

sera concedido prazo para defesa prévia de 05 (cinco) dias Uteis a contar da noftificagdo.

VIl - Da aplicagéio da sangéo cabera recurso no prazo de G5 (cinco) dias Uteis a contar da publicagéo
no DIEI'IO Ofclal do Estado ou Jomal de Grande Clrculaq.ao no municipio.

IX - serdo esgotada a fase recursal, no Cadastro de
Fomecedoresv
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PERIODO | SEMANAS DIAS

@ o4 5 e 7 8 9 107 117 12

6

1 Migrago Prefiminer
1.1 Prefeitura Municipal de Gualba
12 GuaibaPrev

13 Camara Municipal de Vereadores
Testar Acesso

24 Prefoitura Municipe! de Gualba
22 GuaibaPrev

23 Camara Municipal de Vereadores
Conferéncia da Migragio

Montar Agenda de Treinamentos
Treinamentos

51 Prefeitura Municipal de Guaiba
52 GuaibaPrev

53 Camara Municipal de Vereadores
54 Escritérios Contabeis

Processos

61 Verificar a Aderéncia de Processos
62 Providenciar os Ajustes

Migragao Definitiva

7.1 Prefeitura Municipal de Guaiba
72 GuaibaPrev

73 Camara Municipal de Vereadoras
Conferancia da Migragao

9 _Entrada em Uso das Aplicagbes

~

e

w

o

~ K

®

a.Servicos de Implantacdo: os servicos de implantagio dos sistemas serdo pagos em trés
parcelas, respectivamente, 40%, 30% e 30% sobre o valor total da implantagéo; sendo a primeira
com vencimento em até 30 (trinta) dias apds a instalagfio — da entrada em uso efetivo, da entrada
em produgdo das eplicagdes — a segunda parcela, 60 (sessenta) dias apés a instalagéo ¢ a alima
420 (cento e vinte) dias apds a instalagdo;

b._Provimento de Sistemas, suporte técnico e demais seivicos mensais: serdo pagos de forma
mensal © sucessiva durante toda a vigéncia do contrato, sendo a primeira com vencimento aos 30
dias da instalagio — da entrada em uso efetive, da entrada em produgéo das aplicagdes. Os
médulos de cada lote podero ser ativados em momentos distintos e apenas os que tiverem sendo
efetivamente usados serdo pagos;

Paragrafo Oitavo: O valor do presente Contrato podera ser reajustado anualmente pelo IPCA-E,
mediante acordo entre as partes, ao perfodo il anterior ao da firmatura
do presente termo, ou por indice dficial a ser estabelecido pelo Governo Federal que o venha a
substituir.

CLAUSULA TERCEIRA - PRAZO DE VIGENCIA E EXECUGAC CONTRATO: O praza de wgencla do
Contrato ¢ de 12 (doze) meses a contar da data de sua podendo ser p

limite de 48 (quarenta e aito) meses, nos termos previsto no ar. 57, inciso IV, da Lei Federal n
8.666/93, caso haja interesse das partes e mediante termo aditivo.

Faragrafo Unico ; Em caso de profiegago de vigéncia, o prego dos servigos poderd ser reajustado
apds cada 12 (doze) meses, tendo coma marco inicial, a data limite para apresentag@o das propostas,
pelo IGPM/FGV ou o indice aficial que vier a substitui-lo.
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X - As multas apli né&o i ° icipio de rescindir o Contrato, e, ainda,
quando for o caso, apllcar outras sangdes previstas na Lei.
I} deverd manter, durante toda a execugéo do contrato, todas as
liges de il e i exigidas na licitagdo.
CLAUSULA SEXTA DA RESCISAO: O contrato sera indido de pleno direito, i de
&0 judicial ou sem qualquer espécie de indenizaclo, nos casos

previstos nos amgos. 77 e 78 da Lei Federal n°. 8.666/93, obedecendo, ainda, o disposto nos Artigos.
79 & 80 do mesmo diploma legal.

CLAUSULA SETIMA — DOS DIREITOS E OBRIGAGOES DAS PARTES

Paragrafo  Primeiro: DOS DIREITOS E OBRIGAGOES DO  CONTRATANTE
(MUNICIPIOIGUAIBAPREVICAMARA DE VEREADORES)

a) Acompanhar e supervisionar o das pela C e das
condigbes previstas no edital, que séo parte mtegrante durante o perloda que vigorar o comrato
inclusive quanto ao fiel sociais € da

CONTRATADA, relatando as |rregu!andades quando for o caso.

b) Fiscalizar o cumprimento de horérios e prazos no que tange ao planejamen:o execugdo e
avallagéo dos servigos objeto deste Contrate podendo, em olicitar

a CONTRATADA, prcvxdencnas cablveis para correg&o ou adequagdo de procedimentos, as quais a
mesma atendera no prazo mirimo necessatio.

¢) A Contratante efetuara © pagamento no prazo maxlmo de 10 (dez) d|as uteis apés a entrega da

atestada pelo , na forma e
d) Emmr a Ordem de Servigos Imual e disponiblizar, em tempo habil, tudas as |nsta|agues,
a perfe|ta G dos Servigos.
e) Fornecer & CONTRATADA todos os Ses, dados, relagdes,
listagens, copias de e dos ios para a dos servigos, pelo

comratado bem como designar iona icipais e o local it dentro das suas
paraa dos

) Fornecer toda Legislagdo pertinente, incluinde Leis, Decretos, Atos Normativos e outras normas

juridicas relacionadas que houver, caso seja necessario;

@) Autorizar expressamente os técnicos da CONTRATADA para a realizagdo dos trabalhos;

h) Designar um servidor jcil da P Camara de Vereadores, para ser o

Gestor do Contrato no Municipio que tera como fungdo principal o acompanhamento, auxilio no

processo de implantagé

i) Designar servidor da 4rea de Informatica para apoio aos técnicos da Contratada no processo de

implantagéo e durante toda vigéncia do contrato;

) Notificar a CONTRATADA qualquer i 40 do Contrato.

k) Manter o sigilo sobre a tecnologia e as técnicas da CONTRATADA a que tenha acesso.

1} Efetuar os nas des e pregos S no termo

m) Prestar as il ] e i ao i dos servigos

contratados.

n) Documentar e notlf icar, por meio de p ou oni 4 CONTRATADA,
de falhas ou i i no curso de dos servigos,

fixando prazo para a sua corregéo ou regularizag&o.
0) Assegurar o acesso dos empregados da CONTRATADA, quando devidamente identificados e
uniformizados, aos locais em que devam executar 0s servigos.
P} Reallzar figorosa conferéncia das especxﬁcaqces técnicas do objeto licitado pela Comisséo de
somente da despesa quando comprovada a
entrega total, fiel e correta dos bens efou servu;os a que se referirem.
q) Emmr Termo de Receblmento Deﬁnmvo no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, contados do

e as ali
r) Dispor de i de i i para i o sistema &
adquiridos, bem como para do de cdpia de do banco de dados, visando
i as i de assim coma “restart” e recuperagéo no caso de falha de
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maaquina; i pela e 40 da oo‘pia de do banco de
dados, bem como da il i e ialidade das i
s) Cumprir as ori técnicos i pela CONTRATADA para o bom

funcionamento e operaclonalldade do sistema, bem como nofificar & CONTRATADA, por escrito,
quaisquer ifregularidades que venham acorrer, em fungéo da prestagdo dos servigos.

t) Fornecer o material ario para o bom and: dos quandc solicil pela

CONTRATADA, bem como facilitar o acesso dos técnicos da CONTRATADA s areas de trabalho,

registros, 40 e demais il das fungdes.

u) Designar um técnico i i para a g0 do sistema e
ivi de lizagé e técnica e ini iva do projeto e

das do sistema, bem como dar prioridade
aos tecnlcos da CONTRATADA para utilizagéo do equlpamento da CONTRATANTE quando da visita
técnica dos mesmos.
v} Solicitar formalmente a CONTRATADA bem como pagar 0 preco nos prazo e condigbes, como
justo e acertado em contrato, quanto d de outros do seu int: @ 08 Servigos
de assisténcia técnica, u de arios a CONTRATANTE.
X) Usar os softwares aplicativos ob;eto do presente contrato exclusivamente na unidade da
CONTRATANTE, vedada a sua cessdo a terceiros a qualquer titulo. N&o permitir que pessoas
estranhas ao quadro funcional da CONTRATADA tenham acesso aos softwares e sistema de
informagées de sua propriedade, bem como, somente permitir acesso aos softwares, de técnicos com
identificago e credencial da CONTRATADA e munidos da respectiva ordem de servigo ou documento
que o substitua, emitido pela CONTRATADA.

¥) Prcceder ] de dadus ou di it estrutura para redundéncia de informagdes,
integral pela protegéo e guarda arqulvos de dados, todos de sua
propriedade. N&o permitir, em relagéo aos ou

uso ndo autorizado pelos agentes, empregados ou prepostos da CONTRATANTE respondendo por
quaisquer fatos dessa natureza, sendo expressamente vedado ac CONTRATANTE, sem expressa
autorizagéo escrita da CONTRATADA copiar ou reproduzir o softwares ou qualquer parte do material
que os integra, transferi-l 8-l0s ou torna-los di iveis a terceiros, no todo ou em parte, seja
a que titulo for e sob qualquer modafidade, gratuita ou onerosa, proviséria ou permanente.

Paragrafo Segundo: DOS DIREITOS E OBRIGAGOES DA CONTRATADA.

a) C icar & Ci ia de Ti da Prefei il Cémara de por escrito,
sobre ocorréncia que possam impedir a do do servu;o com &nci
b) Garantir a manutengdo da equipe técnica em e i ao bom

desempenho das atividades;

¢) A Empresa contratada para execugdo dos servnqos se obriga a manter ngorasamente durante ]
periodo de vigéncia deste Contrato, as 08 reg de

exigidos no edital de origem.

d) A empresa contratada fica responsavel por todas as despesas referentes ao objeto deste contrato:
méo de obra jocomogéo, seguro aclden(e |mpustos federais,
outras que forem dev:dos refativamente a

execugdo dos servigos contratados.

€) A empresa vencedora devera executar os servicos contratados com esmero e dentro da melhor
técnica, de acordo com a proposta oferecida e com as normas e condigbes previstas no Edital e seus
anexos responsabilizando-se por quaisquer erros, falhas ou imperfeigbes que por ventura decorram,

civil e pelas de sua ia total ou parcial.
A CONTRATADA devera quesnunar a CONTRATANTE por escrlto toda divida sobre os
e controles aon objeto na vigente.
g) A empresa deverd i pelos danos causados diretamente a
Administragéo Munlclpal ou a terceiros em decorrencla de seus semvigos.
h) Para do referente dos servigos i a Empresa
vencedora devera emitir a nota ﬂscal/fa!ura correspondente
1) Assumir junto & a por danos a0 icipio ou a
terceiros, deil 2rci igéncia e il i
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Prefeito Municipal de Guaiba
Contratada
Representanite:
CPF:
ANEXO i

MODELO DE PROPOSTA

1~ IDENTIFICAGAO DO CONCORRENTE:
RAZAO SOCIAL:

CNPJ:

ENDEREGO:.

TELEFONE:

E-mail

1. Apresentagéo da proposta.

LOTES- SlSTiEMA DE ADMINISTRA
Unidade |Quantidade

Valor VALOﬁ

Valor
Unitario

Mensal TOTAL

Serviges de Implantagdo dos
sistemas, migragdo de dados e

treinamento dos usuarios para os
rupos de itens 2, 3 e 4 abaixo Servigo 1

PREFETURA MUNICIPAL DE GUAIBA

ESTADO DO RIO GRANDE 5O SUL
GESTAD 201712020 G
DIRETORIA DE SERVICOS ADMINISTRATIVOS PSR
ATHEDERTRAST NG
j) Responsabilizar-se pelo uso indevido das materiais e

colacados sob sua guarda pela CONTRATANTE.

K} Manter sigilo completo sobre as informagties que Ihe forem confiadas, néo podendo cedé-las a

teiceiros, sob nenhum pretexto, pi , por seus empl e prop , @ té-las sab

sua guarda.

1) Submeter-se a ﬁscallzagao da CONTRATANTE durante toda vigéncia do contrate,

m) Efetuar as as de cada D como incluséo e

excluséio de campos, relatonos e outras funcmnalldades desde que haja viabilidade técnica e as
a estrutura do p , de acordo com o

cronograma de |mp\antagao que consta no Termo de Referéncia — anexo | do Edltal no item 3.1.,

sem a necessidade de ser aqui trancrito. O prazo para implantacdo do sistema é de 90 dias a contar

da ordem de inicio do servico emjtida pela Caordenadoria de Tecnologia da (nformag&o ou, caso essa

nfio exista, pelo representante maximo da instituicao,

n) Também deverd ser rigorosamente observado pela CONTRATADA bem como jmplementado,

quando for o caso, o que estd do Termo de & —anexo | do Edital, nos itens 3.2.

treitamento e capacitaqéo 3.3. servigos de suporte técnico; 3.4. servicos de manutencdo,

independente de aqui estarem transcritos.

o) Arcar com os 6nus trabalhistas, lmpostus encargos sociais, incluindo, despesas referentes &

transporte aéreo, traslados, de diarias, dentre outros afins,

no atendimento a execugao dos servicos descritos neste telmo durante toda a vigéncia contratual.

p) Executar a de e demais

implantagéo dos maédules do Sistema.

o) Exercer a manutenqén correhva do Sistema para a legais i o federal

e estadual e és suas i durante toda a wgénua do contrato,

devendo executar as atualizagdes que se fizerem necessérias para o seu perfeito funcionamento &
as nas|

r) Instalar o sistema de sua i pela CONTRATANTE, através de

ordem de inicio de servigo, no prazo maximo declarado no contrato.
s) N&o transferir a outrem, no todo ou em parte, a execugdo do presente conirato, sem prévia e
expressa anuéncia da CONTRATANTE Manter o{s) servidor(es) da CONTRATANTE encarregado(s)

de 0s a par do do projeto, jhe(s) as i
necessarias;
1) D todas as ativi no presente edital, bem como seguir as especificagdes

funcionais do mesmo.

u} Tratar come confidenciais Informagées e dados contidos nos sistemas da Administragéo,
guardando tatal sigilo perante terceiros apés a resciséo do contrato, fornecer backup e a senha de
acesso completo ao banco de dados,

v) Comunicar imediatamente, por esciito, a impossibilidade de execugdo de qualquer obrigagéo
contratual, para adogéo das providéncias cablvels

x) Efetuar garantia de I legal, e suporte técnico pelo periodo de
vigéncia contratual.
y) A Contratada devera observar e il todos os i

exigéncias que constam no Termo de Refersnc(a ltem 3 Especificagbes Técnicas Gerais dos
modifos 1, e I (3.1; 3.2; 3.3; 34, 35; 37; 39; 3.11 e 3.12), independente de aqui estarem
transcritas.

CLAUSULA OITAVA - DO FORO

As partes elegem o Foro da Comarca de Guaiba/RS para dirimir qualquer duvida decorrente do
presente contrato por mais privilegiado que seja qualquer outro.

E, por estarem assim justos e contratos firmam o presente contrato em 05 (cinco) vias de igual teor &
forma, na presenca de testemunhas para que surta seus juridicos efeitos.

Guaiba,__ de de 2018]
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DIRETORIA DE SERVIGOS ADMRHSTRATIVOS IR ik

M ATUOEETRARSPARENG:

Subtotalltem 1]
Médulo de e Orgamento
Médulo de Contabilidade Pdblica e
S Meses 12
22| Execugtio Financeira e PC
23 | Médulo de Recursos Humanos Meses 12
Madulo de Compras, Licitagdes e
2.4 | Contratos Meses 2
25 | Médulo de Patriménio Meses 12
26 | Médulo de Almoxarifado Meses 12
2.7 | Médulo de Frotas Meses 12
WMiddUio de Memorando, Protocolo e
28| Processo Digital Meses 2
2.9 | Madulo de Ouvidoria Meses 12
[ | Madulo de Portal da Transparéncia E
210 | Web Ste Meses 12
Médulo de Autoatendimento e
Servigos ao Meses 12
2.11 | Cidad3o via web Meses
212 | Médulo de Nota Fiscal Eletrénica Meses 12
213 | Médulo de Escrita Fiscal Meses 12
Médulo de Controle do Simples
| 2.14| Nacionat Meses 12
215 | M6dulo de Controle da Arrecadagde | Meses 12
216 | Médulo de Divida Ativa Meses 12
Médulo.de Taxas e Tarifas (receitas
| 2.7 | diversas) _ Meses | 12
218 | Médulo de IPTU, ITBI e Imobiliario Meses 12
219 | Médulo de ISSQN Meses 12
220 | Médulo de Fiscalizagio Fazendéria Meses 12
Médulo de Fiscalizag&io de Cbras e
| 221 Posturas Meses 12
ool M:duxo de APP (Celulares € Vieses 12
[~ | Médulo de Gestio de Servigos
| 223 | Pablicos Meses 12
224 | Médulo de Procuradoria Meses 12
225 | Médulo de Gestéo de Cemitérios Meses 12
oz Mbduio do Gestao Eletronica de Meses 2
| [Médulo de Workflow agregado a0
227 | sistema Meses 12
228 de Bi Meses 12
‘Atendimento Local Permanente (1
220 | técnico residente) Meses 2
Subtotal Item 2
: romecimsm'o D SISTEMA E SERVIGOS WENSHIS BARA O msmum DE aREvméNcu\ oos. |
* 3| SERVIDORES PUBLICOS DO MONIEIPIO DE GUAIBA- GUAISAPREV
3.4 | Médulo de Pianej e Orgamento




il PREFEITURA MUNICIPAL DE GUAIBA &
& ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL = w
e GESTAO 201712020 GUAIBA
g RETORIA R AR
N ATHDEE
Médulo de Contabilidade Fiblica e
" : Meses. 12
3.2 | Execugdo Financeira e PC
3.3 | Médulo de Patriménio Meses 12
3.4 | Médulo de i Meses 12
35 | Médulo de Recursos Humanos Meses 12
Médulo de Memorando, Protocolo e .
36| Processo Digital Meses 2
3.7 | Médulo de Portal da 8 Meses 12
Médulo de Compras, Licitagdes e
38| Contraios Meses 2
3.9 | Médulo de Controle de Arrecadagdo Meses 12

Subtotal item 3

] F RNEclMENTO DE SISTEMA E£SERVIGOS MENSAIS PARA ACAMARA MUNICIPAL DE

41 VEREADORES-DE'GUAIEA
4.1 | Médulo de Planejamento e Orgamento | Meses 12
Médulo de Contabilidade Plblica e
i 5 Meses 12
.2 | Execugdo Financeira e PC
4.3| Médulo de Patrimanio Meses 12
4.4 Madule de Almoxarifado Meses 12
Wiédulo de Compras, Licitagdes e
45| Contratos Meses 12
46| Médulo de Recursos Humanos Meses 12
Wdulo de Memarando, Protocolo &
47 | Processo Digital Meses 2
48] Femamenta de Bi Meses 12
Subtotal tem 4
_ Total LOTEI

LOTE - SISTEMA DE SAUDE PUBLIGA MUNICIPAL

Valor

Valor VALOR
DescrigaolEspecificagde: Unitério Mensal | TOTAL
MPLANTACRO
Servigos de Impfantagéo dos
sistemas, migragao de dados e Senvigo 1
treinamento dos usudrios pasa ©
1.1{ giupe de itens 2 abaixo
Subtotal item 1
1 | Médulo de Agendamento e Cadastros
21| Nacionais Meses 12
2.2 | Modulo de Faturamento Meses 12
2.3 | Médulo de ori Meses 12
2.4 | Modulo de Farmécia Meses 12
2.5 | Médulo de Prontudrio Médico Meses 12
2.6 | Médulo de Prontuario Odontolégico Meses 12
2.7 | Médulo de Controle de TFD Meses 12
285
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g DIRETORIA
211 Portals Diversos (Pais, Professores, Meses PSR
212 Commle Financeiro para gestao de Meses 2

Subtotal ltem 2

Total LOTE I

Total GERAL - LOTES L, lle lll

2.1 O prego proposto devera ser completo abrangendo todos os tributos (|mpostos taxas,

fiscal e do servigo, leis sociais,

de matenal e de pessoal, translados,

segura do pessoal unhzado nes servu;us contra nscos de acidente de trabalho, cumprimento de todas

as que a imp&e ao e qualquer despesa
fa efou aria, néo i no edital.

3 — O prazo de validade desta propusta & de 60 (sessenta) dias, da data fixada para a sua
apresentagio. .
Guaiba, .

.. de .. .. de 2019.

{Nome e assinatura do responsavel legal)(RG)
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2.8| Mbdulo de Laboratério Meses 12
2.9 Médulo de Ecografia Meses 12

técnico residente)

2.10 | Médulo do E-SUS (Atengio Bésica) Meses 12
2.11 [ Médulo de AH Meses 12
2.12 [ Médulo de APAC Meses 12
213 | Médulo de izagh Meses 12
2.14 | Médulo de Vigilancia 6 Meses 12
2.15 | Médulo de Zoonoses Meses 12
2.16 | Modulo do SAMU Meses 12
2.17 | Médulo de Transporte Meses 12
2.18 | Médulo de Azesso Paciente Meses 12
2.19 | Médulo de Acesso ACS Meses 12
2.20 { Médulo de UPA Meses 12
2.21 | Médulo de Regulagao Meses 12
2.22 | Médulo de Vigilancia Sanitaria Meses 12
ﬁ Médulo de Atendimento Social Meses 12
224 Médulo de APP (Celulares e Meses 12
225 ‘Atendimente Local Permanente (1 Meses 12 .

Subtotal Item 2

Total LOTE !

Valor

Unitario Mensal | TOTAL

Servlqos de implantagao dos

sistemas, migragéo de dados & Senvigo 5

treinamento dos usuarios para o
1.1 | grupo de itens 2 abaixo

Subtotal Item 1
I [FORNEGIMENTO. DESISTEMA E. T o RN
| 2FSERVIGOS MENSALS =
21 gudulo de Administragao Escolar - Meses 12
ecretaria

Médulo de Secretaria das Unidades
22} Eccolares Meses 12
2.3 | Médulo de Controle da Biblioteca Meses 12
2.4 | Médulo de Ali Escolar Meses 12
25 | Médulo de Transporte Escolar Meses 12
2.6 | Médulo de Geragéo de Censo Escolar |  Meses 12
27 :\-(Iléd'u!o de Geragao de Grade de Meses 12

forérips

2.8 | Ferramenta de Bi - Gestdo Meses 12
29 de GED - integrado Meses 12

Portal de Central de Vagas e

210 Inscrigdes On-line Meses 12
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